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1 INTRODUCAO

A sugestdo para desenvolver o Plano de Negdcio surgiu de uma necessidade
de implantacdo de uma grupo de amigos que pensdo em abrir uma empresa a
algum tempo e estdo iniciando agora o0 processo de analise para efetivagdo desta
vontade.

Os interessados atuam no mercado que pretendem atuar e conhecem as
deficiéncias no dia a dia e as necessidades dos clientes, apesar de todos terem
muitos anos de mercado e trabalhando em grandes empresas do segmento, sé
neste momento sentem-se seguros para colocar este projeto em andamento.

Este estudo tem a proposta de organizar as informacdes que cada um dos
interessados tem para o negocio e sobre o mercado, fazer as analises técnicas e o
levantamento de investimento para avaliar a viabilidade da implantacdo do negdcio.

Pretende-se avaliar custos de aluguel e tributacéo para avaliar qual a melhor
cidade da regido metropolitana de Curitiba para efetivar a implantacédo. Organizar e
estruturar investimentos em equipamentos, local e equipe que serdo necessarias
nos periodo de 5 anos visualizando a expanséo do negdcio.

Serd explanado dados do mercado, estrutura prevista inicial e os caminhos
gue os soécios ja deslumbram com o negécio. Um dos cuidados a ser tomado é
atentar para a visdo dos socios e as adequacfes para atender as necessidades e
demandas dos mesmos, no entanto sem perder o foco na analise da viabilidade real

do negécio.



2 A EMPRESA - DESCRIGAO GERAL

Este estudo ir4 avaliar a implantacdo de uma empresa que sera formada por 4 sécios cada
um deles com conhecimento técnico ou relacionamento com o mercado compra/venda e servigos de
equipamentos de grande porte para construcao civil, na Regido Metropolitana de Curitiba. Atualmente
os interessados sdo ou foram funcionario de Dealers das principais marcas atuantes no mercado.
Dealers séo os concessionarios das Fabricantes dos equipamentos.

No Brasil atuam mais de 20 Fabricantes de equipamentos, porém sdo apenas 6 as marcas
com representatividade no mercado da Regido Metropolitana de Curitiba e a atuacao do negdcio em
avaliacdo sdo as 3 marcas principais, respectivamente, Volvo, Caterpillar e Komatsu.

A necessidade de criar uma nova empresa no segmento de prestacdo de servico de
manutencdo de equipamentos de grande porte para construcdo foi identificada pela falta de um
servigo diferenciado que atualmente ndo é oferecido por nenhuma empresa atuante no mercado,
nem mesmo pelos Dealers das Fabricantes, que a principio acredita-se que deveria ser referencia de
qualidade no mercado, mas ndo séo.

Um dos fatores dificultadores para a qualidade do servico é a mao de obras especializada
que neste ramo é escassa. Como 3 dos socios sdo técnicos especializados este sera um dos
diferenciais da empresa que contara com 1 especialista em equipamentos Volvo, 1 especialista em
equipamentos Caterpillar e 1 em Komatsu, sendo que cada um tem pelo menos 15 anos no segmento
sendo que atuaram em mais de 1 Dealer, desta forma tendo conhecimento em outras marcas. O
guarto socio trabalhou na area de vendas em mais de uma das marcas e hoje tem seu préprio
negécio na venda e locacdo de maquinas, o papel deste sécio seria a rede de relacionamento que o
mesmo tem no mercado, desta forma captando clientes para atuagdo da equipe técnica.

Como a suposta empresa tem foco em prestacdo de servigo e ndo sera distribuidora de
nenhuma marca os fornecedores de pecas vendem para qualquer que seja o interessado, por iSso
uma das estratégias da empresa é que o potencial cliente compre as pecas nos fornecedores
deixando-as disponivel para a prestacdo do servico. Desta forma os fornecedores da empresa alvo
do estudo serdo os fornecedores padrdo ndo tendo nenhum ligado diretamente a prestacdo do

servico e ao negdcio principal da empresa.



3 MERCADO E COMPETIDORES

Os equipamentos de grande porte para construcdo sao utilizados em diversos ramos de
atividade, ndo sendo de exclusividade das empresas de constru¢do. Podendo ser encontradas em
pedreiras, salinas, porto de carga e descarga, desassoreamento de rios, lagos, Fabricantes de
Cimento, industria moveleira, industrial florestal, extracdo de areia, empresas de material de
construcdo, empresa de exportacao de fertilizantes e adubos, industria de cal entre outras.

Desta forma estdo presentes nas mais diferentes areas de atuacdo, sendo equipamentos
extremamente flexiveis tornando-os ferramentas de trabalho em diversos segmentos,
consequentemente muitas maquinas estdo atuando e automaticamente necessitando dos servicos de
manutenc@o preventiva e corretiva, todas as empresas atuantes neste segmento passam a ser
clientes potenciais da empresa em estudo.

Além de empresas que possuem suas préprias maquinas para executar 0s servigos existem
as locadoras dos equipamentos para empresas que ndo tem equipamento préprio e estas também
sdo clientes potenciais, ja que para locar os equipamentos 0s mesmo necessitam estar em condicdo
de uso.

Mesmo com os Dealers e diversas empresas atuando neste segmento, grande € o espaco
neste mercado que esta carente de um atendimento profissionalizado e de qualidade, devido a falta
de méo de obra especializada no mercado, ja que os equipamentos atualmente séo eletrénicos e alta
tecnologia exigindo do profissional um alto conhecimento para identificacdo do defeito e reparo com
qualidade e agilidade.

O funcionamento dos equipamentos sdo fundamentais para os clientes potenciais, pois séo
deles que a producao e ganhos de suas empresas sdo gerados. Por isso a agilidade no atendimento
e o servico de qualidade sdo essenciais para os clientes potenciais, pois eles necessitam que o0s
equipamentos ndo figuem muito tempo parado ou que ndo parem por motivo de manutencéo
corretiva, jA que equipamento parado aliado a manutencao corretiva significa perda de producao e
alto custo na reparacdo. Atualmente ndo € excecdo os clientes potenciais terem seus equipamentos
parados por pelo menos 15 dias, quando ndo por tempo indeterminado j& que ndo tem pessoal

suficiente para atender a demanda.



3.1 ANALISE SETORIAL

Mundialmente existem inUmeras Marcas e Fabricantes atuantes no segmento de fabricacéo e
montagem de equipamentos de grande porte, no Brasil atuam mais de 20 marcas neste segmento de
mercado, no entanto sdo 6 as marcas que se destacam no mercado brasileiro sendo elas (em ordem
alfabética): Case com fabrica em Sorocaba/SP, Caterpillar sediada em Piracicaba/SP, JCB em
Sorocaba/SP, John Deere em Montenegro/RS, Komatsu em Suzano/SP, New Holland em Curitiba/PR
e Volvo em Curitiba/PR e Pederneiras/SP.

A empresa proposta pelo estudo ir4 atender 3 das 6 marcas listadas sendo elas Caterpillar,
Komatsu e Volvo, pois sdo nestas marcas que concentram o maior volume de equipamentos na
regido e onde os sécios detém maior conhecimento técnico, assim facilitando a entrada no mercado.

O setor foco da empresa € a prestagdo de servicos em manutencdo de equipamentos de
grande porte da é&rea de construgdo civil. Os equipamentos se dividem nas categorias de
retroescavadeira, escavadeira, carregadeiras, motoniveladora, rolos compactadores (asfalto e solo),
mini carregadeiras, tratores de esteira, caminh@es articulados, e seus diversos modelos.

O mercado alvo sdo Pessoas Fisica ou Juridica que sejam proprietarios deste tipo de
eguipamentos que necessite realizar manutencéo preventiva e ou corretiva.

O cliente potencial necessidade de um atendimento rapido e de qualidade o que hoje apesar
de ter empresas e pessoas atendendo ainda ha espago no mercado para novos entrantes. Como 0s
sécios tem conhecimentos de mais de 15 anos de mercado esta é a grande vantagem competitiva e
proposta da nova empresa, pois o grande déficit no mercado € de méo de obra qualificada, que gere
a solucdo desejada pelo cliente. Atualmente eles evitam solicitar servicos para os Dealers por que
estes tém uma politica de preco pouco flexivel e de valores elevados, além de demorarem para
agendar a visita do técnico para identificar o problema, dando prioridade para clientes de Grande
Porte, ou seja, clientes de pequeno porte demora ainda mais tempo para serem atendidos.

Os clientes sao subdivididos em trés tipos de acordo com a quantidade de equipamentos que
sdo proprietarios, sendo divididos da seguinte forma: Pequeno Porte, até 02, Médio Porte, entre 03 e
05 e Grande Porte com 06 ou mais equipamentos.

Alguns dos servicos a serem prestados séo: reparo de motores, reparo de transmissoes,
reparo de trem de for¢a, reparo do sistema elétrico, reparo de sistema hidraulico, pintura e funilaria,
troca de 6leo e filtros, contrato de manutengdo dos servigos e servico de avaliacdo de equipamentos
para venda.

A empresa proposta por este estudo sera instalada na Regiao Metropolitana de Curitiba e
atendera as cidades de Paranaguda, Curitiba, Sdo José dos Pinhais, Pinhais, Araucaria, Colombo,
Almirante Tamandaré, Rio Branco, Itaperusu, Quatro Barras, Piraquara, Fazenda Rio Grande, Campo
do Tenente, Campo Largo, Balsa Nova, Contenda, Lapa, Morretes, Antonina, Caioba, Guaratuba,
Pontal do Parana, Matinhos, Campina Grande do Sul, Agudos do Sul, Quitandinha, Pién, Mandirituba

e Tijucas do Sul.



4 ESTRUTURA E OPERAGAO

Como a empresa alvo do estudo refere-se a prestacao de servico de equipamentos de grande
porte ela necessita de espaco para prestar o servico internamente nas suas dependéncias, bem
como mobilidade para ir até o cliente para efetuar o primeiro atendimento de diagndstico e se
possivel realizar o reparo de imediato no local, ou seja, também tem a necessidade de mobilidade
para levar ferramentas e equipamentos se sejam necessarios para a prestacao do servico. Além de
contar com os fornecedores para disponibilizar as pecas que tornem-se imprescindiveis para o

reparo.

4.1 FORNECEDORES

Em manutencbes preventivas e corretivas podem ser utilizadas pecas ou apenas as
ferramentas para execucdo do servico. Considerando as variaveis de risco e o cenario dos clientes
potenciais ja efetuarem compra de pecas no mercado independente se for pegas originais ou do
mercado paralelo, os sécios avaliaram que como a empresa nao pretende ser representante e ou
distribuidor de nenhuma marca os fornecedores de pecas sdo 0s mesmo que 0s clientes potenciais
compram as pecas, por isso uma das estratégicas em relacdo aos fornecedores € que o cliente
potencial irA comprar as pecas nos fornecedores e encaminhara para a empresa prestar o servicgo,
assim a empresa foco do estudo ndo assumira o risco do custo das pecas assumindo um passivo e
ou tendo que ter capital de giro para comprar as pecas e depois receber do cliente.

O beneficio para o cliente é que atualmente eles ja compram nos estabelecimentos e muitos
ja tem um politica de compra com limite de crédito e parcelamento que ndo seria possivel ser
utilizado pela empresa foco do estudo.

Vale salientar que este segmento tem desde de pecas de baixo valor até pecas com valores
substanciais 0 que impactaria no caixa da empresa caso a mesma fosse vitima de um mal pagador.
Sendo assim a empresa teria apenas os fornecedores de ferramentas ja que os clientes potenciais

teriam a liberdade de escolha para comprar onde Ihe fosse mais viavel.



4.2 INFRA-ESTRUTURA

Considerando o segmento de atividade da empresa alvo do estudo e as limitacdes de mao de
obra a estrutura fisica para trabalho seria de um galpdo de 400 m2 ndo sendo necessario muito além
deste tamanho, ja que o0s equipamentos serdo mexidos um de cada vez no maximo 2
simultaneamente. No entanto, seria interessante que o terreno fosse maior para que fosse possivel a
entrada de caminhdes para carga e descarga dos equipamentos e para o estacionamento dos carros
da empresa e dos saécios.

Nesta area sera necessario um escrito para area administrativa contendo uma mesa para
reunides dos socios e uma mesa para realizagdo da atividade de agendamento a ser realizado por
uma pessoa com o cargo de auxiliar administrativo. Também sera necessario neste galpao espaco de
vestiario e ducha para equipe de trabalho poder se recompor apés o horario de expediente.

No star up da empresa serdo apenas 0s 4 sécios sendo que 3 atuardo no atendimento aos
clientes, 1 fara a parte comercial fazendo uso de sua rede de relacionamentos para captacdo de
servicos para a empresa e 1 auxiliar administrativo para agendamento e suporte para equipe de
campo. Neste primeiro momento ndo sera considerado necessério a contratacdo de auxiliar de oficina
gue sera avaliado ap0s o inicio das atividades para quando o volume de servi¢o justificar a presenca
deste profissional.

Para garantir a mobilidade de atendimento aos clientes sera necessario a compra de 2 carros,
sendo duas camionetes tipo Saveiro para transporte do kit de ferramentas que cada carro tera para
que seja possivel realizar o maior nimero de atendimentos no ato da visita, assim garantindo o
servico e atendendo os clientes com agilidade que é necesséria evitando o retorno e a perda em
deslocamento, j& que os clientes normalmente ndo sdo em lugares de facil acesso.

A infra estrutura ainda contempla a compra das ferramentas tanto as que ficardo nos carros
como as que ficardo no galpao, considerando que o kit ferramentas do galpdo sera mais completa e
com ferramentas de grande porte importantes, mas que nao tem uso frequente, por isso nao

justificando a presenca no kit ferramenta dos carros.



5 ANALISE ESTRATEGICA

Ao iniciar a busca por um espaco fisico que comporte as instalacées da empresa para avaliar
localizacéo e valores foram pesquisadas opc¢8es disponiveis em sites especializados em locacgéo de
galpbes comerciais nas cidades de Curitiba, Sdo José dos Pinhais, Colombo e Pinhais. Cidades
escolhidas pois estdo no centro do eixo da regido foco.

A faixa dos valores ficou conforme tabela abaixo:

Cidade Valor inicial Valor final
Colombo R$ 1.500,00 R$ 4.200,00
Pinhais R$ 2.000,00 R$ 5.000,00
Sé&o José dos Pinhais R$ 2.000,00 R$ 6.000,00
Curitiba R$ 2.500,00 R$ 8.000,00

Tabela I: Cidades X Precgos de Alugueis.
Fonte: sites de oferta de locagdo de Galpdes Comerciais.

Avaliando a relacdo de valor X localizacdo apesar de Colombo ser mais barato, a distancia do
eixo principal sendo que a diferenca néo justifica a distancia a ser percorrida.

O segundo menor aluguel é em Pinhais cidade que tem crescido muito e se desenvolvido
captando diversas empresas.

No entanto, apesar de haver as opcdes de S&o José dos Pinhais e Curitiba as definicdes
ainda nao foram realizada pelos sdcios que estdo avaliando as possibilidades.

Pois outro viés de analise foi a taxa de cobranca do imposto sobre a prestacao de servico o
ISS que de modo geral resumisse conforme Tabela Il que segue abaixo:

Cidade ISS %
Pinhais 2
Colombo 3
Sé&o José dos Pinhais 5
Curitiba 5

Tabela Il: Cidades X Taxa do ISS.
Fonte: Lei Municipais de cada Municipio.

Os indices foram coletados das Lei Municipais que seguem em anexo a este estudo e
demonstram uma diferenca razodvel nos valores, considerando um valor de R$ 100.000 em
faturamento de acordo com a escolha a perda de até R$ 3.000,00 sendo pagos a mais de Impostos
ao Governo, um custo que deve ser avaliado pelos sécios ja que irA impactar no resultado da

empresa.



Considerando a analise dos dois itens a melhor cidade para Instalagdo da Empresa seria
Pinhais considerando que tem o segundo menor valor médio de aluguel e a menor taxa de ISS das
cidades analisadas.

Na analise financeira além dos dois itens analisados anteriormente é necessario considerar
0s custos para aquisicdo dos materiais como a compra de 2 carros modelo pick-up para atender as
necessidades de locomogédo das ferramentas e utensilios até a base do cliente. Cada carro tera um
kit ferramenta no valor de R$8.000 e o kit ferramenta do Galpdo que sera mais completo tendo um
custo de R$ 15.000,00. Porém todos estes valores estardo descritos nas planilhas de Viabilidade

Econdmica em Excel que compdem este estudo.



6 CONCLUSAO

ApOs realizar a avaliacdo de todos os pontos abordados nesta analise, considerando a cidade
de Pinhais de grande potencial para implantacdo da empresa, com os diferenciais apresentados
pelos integrantes do negdécio, o baixo investimento inicial, ja que neste caso a prestacdo de servico
exigi um pequeno investimento em materiais, ferramentas, maquinas e equipamentos o negécio se
mostrou bastante viavel.

A andlise financeira demonstra o retorno do investimento em 12 meses de operagdo, este é
um bom tempo de retorno considerando outros tipos de investimentos, isso considerando uma
modesta receita baseada na condicdo realista para que a analise seja consistente para a tomada de
deciséo dos interessados. Ou seja, desconsiderando negociac¢fes diferenciadas em grandes projetos
de reforma.

No papel de consultora dos interessados ao negdcio visualizo que o ponto mais fragil da
relacdo € o fato de serem 4 sdcios, sendo que isso gera 4 visdes diferentes para serem contornadas
e alinhadas para que as situacdes tal situagdo sera necessario manter o didlogo aberto e franco para

que as situacdes sejam tratadas com respeito e verdade.
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ANEXO | - LEI TRIBUTARIA DO MUNICIPIO DE COLOMBO

LEI MUNICIPAL N° 016, DE 12/07/1978 - Pub. Folha Agricola n° 95, de 12/07/1978
e suas alteracdes
Dados coletados no site da Prefeitura www.colombo.pr.gov.br

68. Lubrificacdo, limpeza e revisdo de maquinas, veiculos e aparelhos e equipamentos 3%
(exceto o fornecimento de pecas ou partes, que fica sujeito ao ICM)

69. Conserto, restauracdo, manutencdo ou conservagdo de maquinas, veiculos,
motores, elevadores ou qualquer objeto (exceto o fornecimento de pecas e partes, que 3%
fica sujeito ao ICM)

70. Recondicionamento de motores (o valor das pecas fornecidas pelo prestador de 3%
servicos fica sujeito ao ICM)

71. Recauchutagem ou regeneracao de pneus para o usudrio final 3%

72. Recondicionamento, acondicionamento, pintura, beneficiamento, lavagem, secagem,
tingimento, galvanoplastia, anodizacdo, corte, recorte, polimento, plastificacdo, e 3%
congéneres, de objetos ndo destinados a industrializacdo ou comercializacao

73. Lustracdo de bens moveis quando o servico for prestado para usuario final do objeto 3%
lustrado

74. Instalacdo, montagem de aparelhos, maquinas e equipamentos, prestados ao 3%
usuario final do servigo, exclusivamente com material por ele fornecido



ANEXO Il - LEI TRIBUTARIA DO MUNICIPIO DE CURITIBA

Lei Municipal de Curitiba e Alteracbes na Lei Complementar n°® 48 de 09 de
dezembro de 2003 e Lei Complementar n°® 52 de 10 de novembro de 2004, do
Municipio de Curitiba.

Dados coletados no site da Prefeitura www.curitiba.pr.gov.br

Art. 4°. As aliquotas do imposto séo:

| — transporte coletivo, arrendamento mercantil (“leasing”), servigos para
destinatarios no exterior, operadoras de plano de plano de assisténcia a saude e
cooperativas de servicos, escolas do ensino fundamental, educacéo pré-escolar,
educacdo média de formacédo geral e ensino, e atividades de Unidade de Central de
Atendimento (Call Centers) e de assisténcia técnica remota: 2% (dois por
cento);”(NR)

Il - limpeza, conservacéo, vigilancia; agenciamento, corretagem e intermediacéo de
seguros; representacao comercial; composicao gréfica e recauchutagem de pneus:
2,5% (dois e meio por cento);” (NR)

Il - hospitais, sanatdrios, manicomios, casas de saude, pronto-socorros e servicos
de registros publicos, cartdrios e notariais: 4,0 % (quatro por cento);

IV - demais atividades: 5,0% (cinco por cento)”. (NR)

Lista de Itens que se enquadram com a empresa proposta no estudo.

14 - Servicos relativos a bens de terceiros.

14.01 - Lubrificacdo, limpeza, lustragdo, revisdo, carga e recarga, conserto,
restauracdo, blindagem, manutencdo e conservacdo de maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos, motores, elevadores ou de qualquer objeto (exceto pecas
e partes empregadas, que ficam sujeitas ao ICMS).

14.02 - Assisténcia técnica.

14.03 - Recondicionamento de motores (exceto pecas e partes empregadas, que
ficam sujeitas ao ICMS).

14.04 - Recauchutagem ou regeneracéo de pneus.

14.05 - Restauracdo, recondicionamento, acondicionamento, pintura,
beneficiamento, lavagem, secagem, tingimento, galvanoplastia, anodizacdo, corte,
recorte, polimento, plastificacdo e congéneres, de objetos quaisquer.

14.06 - Instalacdo e montagem de aparelhos, maquinas e equipamentos, inclusive
montagem industrial, prestados ao usuario final, exclusivamente com material por
ele fornecido.

14.07 - Colocacédo de molduras e congéneres.

14.08 - Encadernacao, gravacao e douracéao de livros, revistas e congéneres.

14.09 - Alfaiataria e costura, quando o material for fornecido pelo usuério final,
exceto aviamento.

14.10 - Tinturaria e lavanderia.

14.11 - Tapecaria e reforma de estofamentos em geral.

14.12 - Funilaria e lanternagem.

14.13 - Carpintaria e serralheria.



ANEXO Il - LEI TRIBUTARIA DO MUNICIPIO DE PINHAIS

LEI N° 501 de 21 de dezembro de 2001 e Alteracao a Lei n® 659/04.

Dados coletados no site da Prefeitura www.pinhais.pr.gov.br

14 - Servicos relativos a bens de terceiros.
Lubrificacdo, limpeza, lustracdo, revisdo, carga e recarga, conserto,
14.01 |restauracdo, blindagem, manutencdo e conservacdo de maquinas, veiculos, |2%
aparelhos, equipamentos, motores, elevadores ou de qualquer objeto (exceto
pecas e partes empregadas, que ficam sujeitas ao ICMS).
14.02 |Assisténcia técnica. 2%
14.03 |Recondicionamento de motores (exceto pecas e partes empregadas, que ficam | 2%
sujeitas ao ICMS).
14.04 | Recauchutagem ou regenerac¢io de pneus. 2%
14.05 |Restauragdo, recondicionamento, acondicionamento, pintura, beneficiamento, |2%
lavagem, secagem, tingimento, galvanoplastia, anodizac&o, corte, recorte,
polimento, plastificacdo e congéneres, de objetos quaisquer.
14.06 |Instalagdo e montagem de aparelhos, maquinas e equipamentos, inclusive |2%
montagem industrial, prestados ao usuario final, exclusivamente com material
por ele fornecido.
14.07 |Colocagado de molduras e congéneres. 2%
14.08 |Encadernacao, gravacao e douracdo de livros, revistas e congéneres. 2%
14.09 |Alfaiataria e costura, quando o material for fornecido pelo usuario final, exceto|2%
aviamento.
14.10 |Tinturaria e lavanderia. 2%
14.11 |Tapecaria e reforma de estofamentos em geral. 2%
14.12 |Funilaria e lanternagem. 2%
1413 |Carpintaria e serralheria. 2%




ANEXO IV - LEI TRIBUTARIA DO MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS PINHAIS

LEI COMPLEMENTAR N° 01, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2003

Institui 0 novo Cadigo Tributario do Municipio de S&o José dos Pinhais.

CAPITULO IIl - Do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza

Dados coletados no site da Prefeitura Municipal de Sdo José dos Pinhais/PR
(www.sjp.pr.gov.br)

14 Servicos relativos a bens de terceiros.
14.01 |Lubrificacdo, limpeza, lustracdo, revisdo, carga e recarga, conserto, 5%
restauracao, blindagem, manutencao e conservacido de mdquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos, motores, elevadores ou de qualquer objeto
(exceto pecas e partes empregadas, que ficam sujeitas ao ICMS).

14.02 | Assisténcia técnica. 5%

14.03 |Recondicionamento de motores (exceto pecas e partes empregadas, que 5%
ficam sujeitas ao ICMS).

14.04 [ Recauchutagem ou regeneracio de pneus. 3%

14.05 |Restauragao, recondicionamento, acondicionamento, pintura, 5%
beneficiamento,  lavagem, secagem, tingimento, galvanoplastia,

anodizacdo, corte, recorte, polimento, plastificacio e congéneres, de
objetos quaisquer.

14.06 |Instalagio e montagem de aparelhos, maquinas e equipamentos, inclusive 5%
montagem industrial, prestados ao usudrio final, exclusivamente com
material por ele fornecido.

14.07 | Colocacao de molduras e congéneres. 5%

14.08 [Encadernacao, gravagiao e douracio de livros, revistas e congéneres. 5%

14.09 | Alfaiataria e costura, quando o material for fornecido pelo usudrio final, 5%
exceto aviamento.

14.10 [Tinturaria e lavanderia. 5%

14.11 [Tapecaria e reforma de estofamentos em geral. 5%

14.12 | Funilaria e lanternagem. 5%

14.13 | Carpintaria e serralheria 5%




