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1. SUMARIO EXECUTIVO

Este documento tem por objetivo analisar a viabilidade financeira de uma empresa de
assessoria de investimentos na regido de Curitiba — PR, com atuac¢do na capital e regiao

metropolitana.

A identificacdo do mercado foi dimensionada através de levantamento de capital
aplicado em poupanga em Curitiba e regido metropolitana, com base nos dados disponiveis no

IBGE e no IBOPE.

Através do reconhecimento do montante disponivel em poupanca, serd atribuido um
percentual de captura de capital para os 5 anos de implantacdo da empresa de assessoria de

investimentos.

Sera demonstrada a analise SWOT, e também a andlise dos mercados potenciais,
mercado alvo e mercado disponivel. Abordando sobre o perfil do cliente que serd foco para

atendimento e assessoria.

A estratégia de marketing, posicionamento de mercado e vantagens competitivas,

tratando das cinco for¢as de Porter e os 4 P’s do marketing.

Serdo apresentadas plataformas que serdo utilizadas para operacionalizacio do
negdcio, bem como a infraestrutura fisica, fornecedores, recursos humanos necessarios para o

funcionamento da assessoria.

E, por fim, apresentada a analise financeira do plano de negécios, construida com base
em trés cendrios, a saber: cendrio pessimista, provavel e otimista. A principal varidvel aplicada
aos trés cenarios ¢ o montante de captura de custddia, fator determinante na mensuracio da

receita da empresa.

Na conclusio o negdcio € considerado vidvel por apresentar no cenario provavel uma

TIR de 29,81%, sendo que a TMA 8,5%, VPL de R$ 390.769,69, e um Payback de 51 meses.



2. A EMPRESA — DESCRICAO GERAL

2.1 Identificagcdo do Negdcio

Atualmente em Curitiba, existem algumas empresas de assessoria de investimentos
atuando, porém, focadas em um publico private, O contexto econdmico do Brasil nos tltimos
20 anos foi de crescimento e desenvolvimento econdmico e social. Diante deste panorama,

emergiu um publico atendido por grandes bancos publicos e privados.

Mencionados bancos nao possuem atendimento especializado para investimentos, pois
este ndo € seu core business. J& as assessorias de investimentos existentes abordam seus clientes
com uma linguagem mais técnica, fato que afasta potenciais investidores que ndo possuem

familiaridade com linguagens financeiras.

Outro aspecto que tem despertado uma demanda pela assessoria de investimentos € a
crise do sistema previdenciario. A perspectiva de envelhecimento da populacdo e os atuais
critérios para aposentadoria sdo insustentaveis, tornando a reforma da previdéncia um processo

iminente.

Parte da populacao entende que aplicar seus recursos e caderneta de poupanga € um
investimento rentavel, e que garantird uma reserva financeira para a velhice, usufruindo dos
rendimentos que serdo gerados pelo montante acumulado. Porém, a desinformacao e a falta de
estratégia para elaboracdo de uma carteira de investimentos adequada limitam os ganhos

financeiros, dificultando o atingimento dos objetivos de independéncia financeira.
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Figura 1 - Anélise histérica do CDI, IPCA e Poupanga

Relatorio no periodo de 06/06/2014 atée 06/06/2017
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. TPCA + 6%a.3 46,7543 0,2651
. FOURANGH 25,4322 0,2882

(*) Para fundos que admitem resgate antecipado mediante pagamento de taxa de saida (respeitando as demais regras do fundo), sera considerado no comparative o menor periodo de resgate
previsto no regulamento. Desta maneira, antes de realizar uma aplicagdo & importante consultar o regulaments ou a lAmina informativa ds funde.

3.618,5374

33.111.610,8977

41,3477

Fonte: XP Investimentos. Disponivel em:
https://www.xpi.com.br/investimentos/fundos-de-investimento/compare-os-fundos.aspx
Acesso em 11 jun. 17

Analisando a figura 1 acima, constata-se que o CDI, indicador utilizado como
benchmark para avaliacdo de investimentos, ¢ 72,7% maior que a poupanga, indicando que
quem investe seu capital na poupanca perde um potencial de rentabilidade significativo, frente

aos diversos tipos de investimentos disponiveis.

Com base neste cendrio, observa-se um potencial mercado para assessoria de
investimentos na regido de Curitiba, focando na educagdo financeira de seus clientes, € em uma
andlise de perfil de investimentos baseada nos objetivos de cada cliente, oferecendo produtos

seguros e que maximizem seus resultados.

A fim de suprir este potencial mercado, a empresa de assessoria de investimentos Easy
Money prestard servigos de assessoria de investimentos, tracando de forma personalizada a
defini¢do de perfil, constru¢do do plano de investimentos e acompanhamento do desempenho

financeiro alcancado.

A empresa serd enquadrada no Lucro Presumido, devido a caracteristica de sua
atividade, e serd registrada na junta comercial do estado do Parani. Seu horario de

funcionamento serd das 10h as 19h, com possibilidade de reunides em horarios diferenciados.
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A Easy Money estard associada a XP Investimentos, uma das maiores instituicdes
financeiras do Brasil, e utilizara a plataforma operacional e as ferramentas tecnologicas para

gerenciar os recursos financeiros de seus clientes.
A Easy Money constitui suas premissas estratégicas da seguinte forma:
A. Negoécio

“Oferecer as melhores e mais adequadas opc¢des de investimentos aos seus clientes,

contribuindo com seus objetivos financeiros”.

B. Visao

“Ser reconhecido como referéncia em investimentos na area de atuacao até 2024”.
C. Missao

“Educar e disseminar a cultura de investimentos, gerando melhor qualidade de vida e

solidez financeira”.

2.2 Vantagens Competitivas

A Easy Money tera como vantagens competitivas:

e Consultores financeiros credenciados na ANCORD, e com certificacdes CPA

10/ CPA 20 ou CFP (Certified Financial Planner);

* Atendimento personalizado e individual, definindo os objetivos de acordo com

arealidade e capacidade de cada cliente;
* Flexibilizag¢ao do horario de atendimento;

* Acompanhamento mensal das carteiras dos clientes, disponibilizando relatérios

e demais informagdes para gestdo dos recursos.

2.3 Tecnologia

A Easy Money utilizard a plataforma da XP Investimentos, uma das maiores

instituicdes financeiras do pais, especializada em investimentos. A plataforma da XP
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Investimentos estd consolidada no mercado a mais de 10 anos, e apresenta alto nivel de
segurancga e disponibilidade. Todas as solugdes sdo plataformas web, o que garante aos usuarios

acesso em qualquer lugar do mundo.

Existird uma infraestrutura minima no escritério para garantir acesso as plataformas
web, porém, ndo serdo necessarios grandes investimentos em infraestrutura tecnoldgica, visto

que todo processamento de dados sera feito na XP Investimentos.

2.4 Marca

A marca Easy Money foi escolhida fazendo alusdo a facilidade de obter melhora de
rentabilidade com pouca informac¢do. Alinhada a missdo da empresa, a educacdo financeira que
os clientes absorverdao durante a prestacdo de servigos evidenciard que, com pouco

conhecimento, € facilmente possivel atingir rendimentos acima da poupanga ou do CDI.

Sera contratada uma empresa para elaboraciao da logomarca, bem como todas as pecas
de comunicacdo e marketing digital. O posicionamento da empresa no mercado estara
diretamente ligado a mensagem que a marca quer passar ao publico que visualizar a logomarca,
ou outras pecas de publicidade. Por este motivo, é necessario investir em uma empresa que

possui experiéncia no ramo.

2.5 Mercado

A Easy Money estard localizada no centro de Curitiba, atuando em toda regiao
metropolitana. O objetivo é de atender fisicamente os clientes num raio de até 30 km do
escritdrio, abrangendo 12 cidades. Foi considerado para esta andlise os custos operacionais e
de logistica para determinacdo do raio de atuacdo. Para clientes que ndo se encontram na regiao
metropolitana, o atendimento sera via ferramentas de conversacio ou reunides on-line. A figura

2 abaixo demonstra o mapa com a discriminagao das cidades que serdo atendidas.
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Figura 2 - Raio de atuagdo
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Fonte: Google Maps. Disponivel em:

https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?mid=1Mppo9STpFHom7VYKXplKzXkoAcU&hl=pt-BR&ll=-
25.43514348045454%2C-49.23204716357418&z=11
Acesso em 15 jun. 17

A avaliacdo completa da operacdo visando este raio de atuagdo serd abordada no

capitulo Plano Operacional.
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3. ANALISE DE MERCADO

Ap6s a implantacdo do Plano Real, em 1994, e economia brasileira, que antes possuia
uma hiperinflagdo, comecou a se estabilizar. O controle inflacionario, a criacdo da nova moeda
e o controle cambial, trouxe uma nova perspectiva econOmica para o Brasil. A partir deste
marco, os ultimos 20 anos foram de um forte crescimento econdmico e social na vida dos

brasileiros.

A figura 3 abaixo demonstra a melhora nos indicadores de salario minimo, inflacdo e

os juros reais, entre 1994 e 2015.

Figura 3 - Evolu¢do mercado financeiro

e [JS203%
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Fonte: Banco Central do Brasil
Adaptado por Patrimono Investimentos
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Outro importante dado que contribuiu com o crescimento do ambiente de negdcios foi
a reducdo da taxa de juros, que propiciou as empresas a possibilidade de investimentos com
custo financeiro menor. Conforme figura 4 abaixo, entre 1992 e 1998, a taxa de juros real foi

de 20% ao ano, e entre 2010 a 2015 de 3,8% ao ano.
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Figura 4 - Historico do juro real
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Fonte: Banco Central do Brasil
Adaptado por Patrimono Investimentos

O mercado financeiro também evoluiu nos ultimos anos. A disponibilizac¢do do crédito
e a disseminacdo do acesso aos bancos estimulou o crescimento do crédito e do servigo bancério

no Brasil.

A melhora socioecondmica fez com que o nuimero de brasileiros investidores
aumentasse muito, porém, grande parte deste puiblico € atendida por grandes bancos comerciais,

conforme demonstrado na figura 5 abaixo.
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Figura 5 - Atendimento a investidores
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Fonte: XP Investimentos. Disponivel em:
http://www.distribuainvestimentos.com.br/
Acesso em 20 jun. 17

A figura 5 também demonstra o percentual do atendimento a investidores em outros
paises do mundo. No Brasil, 99% dos investidores sdo atendidos por bancos comerciais. Nos
Estados Unidos, apenas 8% sdo atendidos por bancos comerciais, € 90% dos investidores sdo
atendidos por profissionais especializados em investimentos, através de corretoras. Estes dados
fazem parte da evolucdo do mercado de investimentos americano, também demonstrado na

figura 6 abaixo.
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Figura 6 - Evolu¢do do mercado americano

Fonte: XP Investimentos. Disponivel em:
http://www.distribuainvestimentos.com.br/
Acesso em 20 jun. 17

A evolugdo do atendimento ao mercado de investimentos efetuados por agentes
autdonomos de investimentos nos Estados Unidos passou de 9% em 1980, para 60% em 2015.
Esta evolucdo ja estd acontecendo para o mercado de investimentos brasileiro. A grande barreira
para esta consolidacdo das corretoras no mercado brasileiro é a popularizacdo da informacao
sobre as caracteristicas dos produtos oferecidos pelas corretoras. Muitos investidores acreditam
que a poupanca ¢ o melhor investimento. Com o passar dos anos, o ganho da poupanca em

relacdo a inflacdo foi diminuindo, conforme figura 7 abaixo.
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Figura 7 - Poupanca x inflagdo
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Fonte: Banco Central do Brasil
Adaptado por Patrimono Investimentos

A fim de abranger este mercado em expansdo, a Easy Money atuara na dissemina¢do
do conhecimento financeiro, através de educacdo financeira voltada as pessoas que procuram
melhores investimentos, e orientard seus clientes, de acordo com cada perfil de investir e

objetivo de investimento, onde melhor alocar seus recursos.

3.1 Analise Setorial

3.1.1 Aspectos Gerais

A empresa de assessoria de investimentos estard inserida no mercado da seguinte

forma:
Setor da economia: Terciario
Ramo de atividade: Prestacao de servigos

Tipo de negdcio: Assessoria de investimentos
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Servicos ofertados: Assessoria financeira.

O mercado de assessoria e investimentos € concorrido, porém, a concorréncia €
baseada no nivel de relacionamento com os clientes. Existe pouca diferenca de precos entre as
corretoras, sendo que o fator de decisdo para o investimento em determinados escritérios € o

nivel de confiabilidade e assessoria prestada.

Para prestacdo de servicos de qualidade, € essencial que o corpo técnico seja
especializado, com experiéncia no mercado, e atue com imparcialidade, focando assim nos

objetivos de cada cliente.

Além do relacionamento, a plataforma de operagdes, bem como sua estabilidade do

sistema sdo pontos cruciais para que o cliente esteja satisfeito com servicos.

3.1.2 Fornecedores

A Easy Money terd quatro fornecedores principais para sustentar a operacionaliza¢ao

do escritério. Abaixo as informacdes de cada fornecedor:

Corretora de valores

Empresa: XP Investimentos Corretora de Cambio, Titulos e Valores Mobilidrios S/A
Endereco: Praia de Botafogo, 501, Sala 601-A1, Botafogo, Rio de Janeiro — RJ
Fone: (21) 3265-3700

Site: www.xpi.com.br

Provedor de internet e telefonia

Empresa: Telefonica Brasil S/A

Endereco: Av. Higien6polis, 1365, Centro, Londrina — PR
Fone: (44) 3232-6067

Site: www.vivo.com.br
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Software de e-mail e armazenamento de dados

Empresa: Google Brasil Internet Ltda

Endereco: Av. Brigadeiro Faria Lima, 3477 — 18° andar — Sao Paulo — SP
Fone: (11) 2395-8401

Site: https://www.google.com

Branding e publicidade

Empresa: Lidera Comunicagdo Ltda

Endereco: R. da Paz, 665, Jardim Botanico — Curitiba — PR
Fone: (41) 3076-7020

Site: https://www.lideracom.com.br

3.1.3 Clientes

A regido metropolitana de Curitiba apresenta uma elevada taxa de emprego, devido a
grande quantidade de empresas instaladas, nos ramos industriais, servicos € governamentais.
A partir disto, o publico alvo sdo as pessoas que possuem remuneracio, que estejam
dispostas a aplicar seus recursos em produtos financeiros. Nao existem restricoes, pois, a partir

de R$ 100,00 € possivel iniciar os investimentos.

Serdo tratadas mais informacdes sobre os clientes no item Analise da Demanda.

3.1.4 Analise SWOT: Oportunidades e Ameacas

Para implementacdio da Easy Money, elaborar a andlise SWOT € essencial para
visualizagdo dos gap’s internos e externos, visando mitigar as ameacgas e fraquezas, e

potencializar as forcas e oportunidades.

Segue abaixo os pontos identificados na analise:
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Ambiente interno

Forcas:
¢ Profissionais certificados;
* Parceiro com 6tima reputagdo no mercado de investimentos;
* Ambiente tecnolégico de 6tima qualidade;

Fraquezas:
¢ Atendimento de clientes com muitos termos técnicos;
e Turnover;

* Engajamento na equipe.

Ambiente externo

Oportunidades:

* Ambiente favoravel para capitacdo clientes, visto as discussdes no congresso

sobre a reforma da previdéncia;
* Atendimento utilizando a internet como forma de captacao de clientes;
* Muitas pessoas com dinheiro investido em poupanga;
¢ Desinformacao dos clientes.
Ameacas:
¢ Concorréncia, sendo os bancos € as corretoras;
* Crise politica e/ou financeira;
¢ Aumento na tributacao;

¢ Falta de mio de obra.
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3.1.5 Principais Barreiras de Entrada e Saida

O mercado de investimentos é muito concorrido, pois existem como players neste
mercado as corretoras de valores, os bancos publicos e os bancos privados. Os bancos publicos
possuem plataformas para investimentos, porém, a atuacao na assessoria € timida. Os bancos
privados possuem boas plataformas e atuam em assessorias de investimentos, porém, muitos
bancos assessoram os clientes que possuem uma determinada quantia de capital, ou seja, os

clientes private.

As corretoras de valores, além de possuir 6timas plataformas, buscam através do

relacionamento os clientes que ndo sao atendidos pelos bancos no quesito investimento.

Sendo assim, uma das barreiras de entrada € a captacdo destes clientes, que muitas
vezes, desconhecem o mercado, e acreditam que os bancos proporcionam as melhores

alternativas de investimentos.

Existe também a barreira da ignorancia financeira, que atribuem a palavra
investimentos as aplicagdes em mercados de alto risco e forte volatilidade, gerando resisténcia

a0 assunto para as pessoas que sdo conservadoras.

Outro ponto € volume financeiro necessario para sustentar a opera¢do de uma empresa
de investimentos, visto que a remuneracdo do escritério é um percentual das aplicacdes

gerenciadas.

A alternativa para mitigar a barreira de entrada € de contratar bancarios que possuem

carteira de clientes consolidadas, e que estejam propensos a trabalhar com investimentos.

Para a saida do mercado, os clientes atendidos poderdo ser transferidos para outro
escritorio vinculado a XP Investimentos, sem custo ou 6nus a Easy Money, facilitando assim a

saida da operagdo caso necessario.
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3.2 Analise da Demanda

3.2.1 Mercado Potencial

Mesmo existindo corretoras em operagdo em Curitiba e na regido metropolitana, existe
um mercado potencial, que nao estdo custodiadas nas corretoras existentes. A aplicagdo em

poupanga é um capital geralmente administrado por grandes bancos.

A tabela 1 abaixo demonstra o montante aplicado em poupanca em Curitiba e regidao

metropolitana, nos anos de 2015 e 2016.
Tabela 1 - Depositos em poupanca em Curitiba e regido

Depdsitos em Poupanga (Em reais) Ranking Estado

Cidades
2015 2016 2015 2016

Curitiba 12.709.157.758| 13.092.819.216 1 1
Sdo José dos Pinhais 898.744.485 926.727.538 8 6
Campo Largo 426.786.655 437.112.590 22 11
Araucaria 409.310.268 411.945.340 12 14
Pinhais 287.053.788 297.989.183 19 20
Colombo 282.656.186 291.102.054 24 21
Fazenda Rio Grande 107.704.594 113.525.902 45 49
Almirante Tamandaré 87.091.412 89.408.977 65 60
Piraquara 82.748.036 85.158.607 101 62
Quatro Barras 50.534.069 52.337.186 92 89
Rio Branco do Sul 49.066.834 50.164.813 114 93
Campina Grande do Sul 42.580.560 43.613.100 58 99
Campo Magro 19.065.791 18.332.878 136 180

Subtotal

15.452.500.436 15.910.237.384

Fonte: IBGE Cidades — Tabela adaptada. Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/v4/brasil/pr/curitiba/pesquisa/29/21913?indicador=21913&ano=2016&localidade 1 =4
12550&localidade2=420890&tipo=ranking

Acesso em 20 jun. 17

O total de depdsitos em poupanca de Curitiba e regido metropolitana, representa 41,1%
do total de depdsitos em poupanga do estado do Parand, conforme dados do ano de 2015,

fornecidos pelo IBGE.

A figura 8 abaixo, traca um comparativo entre o montante disponivel em Curitiba, e

demais cidades da regido metropolitana, e o total disponivel no estado do Parana.
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Figura 8 — Poupanca em Curitiba e regido versus estado do Parana
Total em poupanca 2015: Curitiba e regido vs Parana
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Fonte: IBGE Cidades — Grafico adaptado. Disponivel em:
http://www.ibge.gov.br/estadosat/perfil.php?sigla=pr
Acesso em 20 jun. 17

Conforme exposto anteriormente, a Easy Money atenderd Curitiba e regido
metropolitana, devido a proximidade. Porém, de acordo com o grafico acima, o foco de atuagdo

sera na cidade de Curitiba.

3.2.2 Mercado Disponivel

A Easy Money ofertara cursos de curta duracdo para os mais variados tipos de publicos,
com intuito de disseminar o conhecimento financeiro, demonstrando ferramentas, analises e

indicadores, estimulando a disponibilidade financeira para investimentos.

Estima-se que o publico que busca informacdo sobre finangas e investimentos sdo
potenciais clientes, que almejam iniciar seu planejamento financeiro, € que necessitam de

aconselhamento.

Através dos cursos, efetuaremos também uma breve explanagdo sobre 0s servigos
ofertados pela Easy Money, e possiveis clientes disponiveis serdo atendidos apds a curso

ministrado.
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3.2.3 Mercado Alvo

De acordo com pesquisa feita pelo IBOPE em 2011, 44% do publico entrevistado
possui valores aplicados em poupanca, e 35% ndo possuem reservas financeiras, seja para
emergéncias, ou para aposentadoria. A figura 9 abaixo demonstra os tipos de investimentos

identificados na pesquisa.

Figura 9 - Tipos de investimentos dos entrevistados

Quais os tipos de investimentos que as pessoas possuem
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Fonte: IBOPE — Grifico adaptado. Disponivel em:
http://www4.ibope.com.br/download/radiografiadoinvestidor.pdf
Acesso em 20 jun. 17

O mercado alvo serdo as pessoas que possuem aplicagdes em poupanga, conforme
figura 4, sendo pessoas que estdo propensas a investir, € que ainda ndo iniciaram seus

investimentos.

3.2.4 Perfil do Cliente

Para captacao de clientes, a Easy Money ndo limitard percentual ou valor dos clientes
para iniciar seus investimentos. Qualquer valor podera ser aplicado inicialmente, pois ndo serdo
cobradas taxas para abertura de conta, e ndo serd cobrado mensalidades ou custddias mensais

sobre o montante aplicado.
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Apesar de qualquer pessoa poder aplicar, a Easy Money focara em atender familias da
classe A e B, que possuem investimentos em bancos privados, bancos publicos e corretoras da

regiao.

3.2.5 Segmento

A segmentacgdo para atendimento a publico de classe A e B se faz necesséario devido
ao volume financeiro acumulados nesse publico. Como o faturamento de uma empresa de
assessoria de investimentos € sensivel ao montante custodiado, € necessario que existe um
volume financeiro custodiado consideravelmente alto, e estrategicamente, a abordagem a

familias que possuem volume financeiro aplicado € crucial para a sustentabilidade do negdcio.

3.2.6 Quantificacao

De acordo com a anélise elaborada no item 3.2.1 — Mercado potencial, existe cerca de
16 bilhdes de reais somente em poupanca em Curitiba e regido metropolitana. Porém, neste
montante, existem diversos clientes com diferentes perfis, dentre eles, os que a Easy Money

deseja captar.

Nao existem dados disponiveis para consulta sobre informagdes de classe economica
de investidores. Como premissa para analise de viabilidade, no cendrio provavel, sera
considerado o montante correspondente a 6,25% do mercado disponivel em Curitiba e regido

metropolitana, considerando que dentro deste percentual, estariam os clientes alvo.

3.2.7 Preco

A composi¢do do faturamento sobre a assessoria de investimentos serd um percentual
sobre a custddia administrada, de acordo com os produtos oferecidos aos clientes, sendo que

este percentual varia de 0,2% a 1% de acordo com cada produto e suas caracteristicas.
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3.2.8 Quantidade x Preco = Receita

A composicio da receita serd através da atividade principal da empresa, sendo a
assessoria de investimentos. Como o escritério terd um perfil conservador na orientacdo a seus
clientes, focando no perfil de cada um deles, utilizaremos o indice de 0,35% do total custodiado

para composicao do faturamento.

A tabela 2 abaixo demonstra a composicao do faturamento anual para a assessoria de

investimentos.

Tabela 2 - Faturamento anual assessoria de investimentos

_ Faturamento
Ano Custddia
Anual

1 50.000.000 175.000
2 150.000.000 525.000
3 300.000.000 1.050.000
4 500.000.000 1.750.000
5 1.000.000.000 3.500.000

Fonte: Préprio autor

A curva de evolucdo da custédia anual € uma estimativa levando em consideracio o
aumento anual da quantidade de sdcios e o trabalho de relacionamento com os clientes feito por

cada um.

3.2.9 Tendéncias e Perspectivas

O plano de negdcios estd pautado na premissa de captacdo de clientes que possuem
investimentos em poupanga. Porém, outra oportunidade ndo considerada nas premissas sio a

transferéncia de clientes de escritorios concorrentes.

Outro mercado ndo considerado nas premissas sdo atendimentos pessoas juridicas, que
possuem investimentos com caracteristicas distintas quanto ao objetivo do investimento para
pessoas fisicas, porém, a oferta do produto podera ser feita, pois a plataforma contemplara

diversas caracteristicas de produtos.
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Existe também a possibilidade captagdo de clientes outras regides que nao Curitiba e
regido metropolitana, como exemplo, o norte e oeste do Parana. Cidades como Ponta Grossa,
Cascavel, Londrina sdo mercados potenciais, € o atendimento remoto poderia viabilizar uma

futura expansao do escritério.

3.3 Analise da Concorréncia

Existem em Curitiba e regido metropolitana diversos escritdrios de investimentos em
operacao, vinculados a diversas corretoras de valores. Possuem carteira de clientes consolidada
e geralmente possuem um valor minimo para captacao de clientes, com atendimento de forma

seletiva.

O foco dos concorrentes € o mercado de clientes de classe A e B, que ja possuem
capital investido. Alguns escritorios oferecem servicos de educagdo financeira, através de

palestras e cursos de curta duragdo, porém, nota-se que a atuacao é timida neste quesito.

Os principais escritérios concorrentes sdao: Target Invest, Unique Investimentos,

Praisce Capital, Ativa Investimentos, Gradual Investimentos, Fator Corretora, entre outras.

O diferencial da Easy Money sera a consultoria de investimentos, independentemente
o valor inicial de aporte do cliente, o acompanhamento da evolugdo da carteira, com reportes
trimestrais, € também a oportunizacdo aos clientes de ensinamentos sobre investimentos -
educacdo financeira. Estas acdes garantirdo o relacionamento proximo com o cliente, gerando

satisfacdo, e um crescimento organico advindo de recomendagdes.
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4. OFERTA DA EMPRESA

A Easy Money prestard os seguintes servigos aos seus clientes:
* Assessoria de investimentos, contemplando os quesitos abaixo:

o Identificacdo do perfil do investidor;

o Desenvolvimento do plano de investimento;
o Alocacgdo de ativos;

o Avaliacdo de risco e retorno;

o Acompanhamento periddico da carteira de investimentos.

4.1 Posicionamento e vantagem competitiva

Analisando as trés abordagens genéricas de Porter (1986), sendo elas a “lideranca no
custo total, diferenciagdo e enfoque”, constata-se que a estratégia adotada pela Easy Money € a

diferenciacao.

Diferenciacdo consiste em diferenciar o produto ou servico oferecido pela empresa,
criando algo que seja considerado tunico. Sdo considerados diferenciais a assessoria de
investimentos que acompanhe a evolugao da carteira, bem como a preocupagdo com a educagdo

financeira de seus clientes.

Outro ponto analisado sdo as 5 for¢cas de Porter. Segundo Serra, Torres & Torres,
(2004), a analise do ambiente externo pode ser realizada por meio do modelo de cinco forgas

da competitividade, desenvolvido por Michael Porter na década de 70.

A figura 10 abaixo demonstra-se o diagrama das cinco forcas de Porter.
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Figura 10 - Cinco forcas de Porter
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Fonte: Portal Administradores. Disponivel em:
http://www.administradores.com.br/artigos/economia-e-financas/as-cinco-forcas-de-porter/57341/
Acesso em 27 jun. 17

A figura 11 abaixo demonstra a anélise das cinco forcas de Porter aplicada a empresa

Easy Money.

Figura 11 - Analise das cinco for¢as de Porter

Analise das cinco forcas de Porter

|[Ameaca de novos entrantes: | Fraco |
|Barganha dos fornecedores: | Forte |
[Produtos substitutos: | Fraco |
|Barganha dos clientes: | Fraco |

|Riva|idade entre concorrentes: | Forte |

Fonte: Préprio autor
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4.2 Estratégia de Marketing

A metodologia utilizada para analisar a estratégia de marketing da Easy Money foi o

conceito dos 4 P’s do Marketing.

Kotler (2000) pontua que: “os 4Ps representam a visdo que a empresa vendedora tem
das ferramentas de marketing disponiveis para influenciar compradores”. Nesse sentido, a

figura 12 a seguir demonstra as perguntas que definirdo a estratégia utilizada.

Figura 12 - 4 P's do Marketing

PRECO
PRODUTO Qual o valor
O que o cliente quer oferecido pelo
do produto? produto?
Quais atributos ele Ja existem
precisater? referéncias na sua
Como ele sera area?
VEE:Te [o)d O cliente é sensivel
Qual sua aopreco?
aparéncia? Como voceé sera
Qual sua cor? \comparado?

Mercado

PRACA Alvo =

Onde o cliente PROMOCAO

procurapelo seu Onde vocé vai

produto? anunciarseu
Como vocé pode ‘ produto?

acessar canaisde Qual o melhor

distribuicao? momento para
Qual tipo de esforco promover?
de venda? Qualo padraode
Onde seus mercado para este
concorrentes tipo de produto?
estao?

Fonte: Blog Luz. Disponivel em:
http://blog.luz.vc/o-que-e/como-a-planilha-de-marketing-mix-pode-ajudar-no-posicionamento-de-uma-marca/

Acesso em 27 jun. 17
Produto
O que o cliente quer do produto?

O cliente espera de seus investimentos a rentabilidade sobre o capital investido, e a

seguranca quanto a liquidez do crédito no momento do resgate.
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Quais atributos ele precisa ter?

O produto deve ser rentavel e seguro. Apesar de assumir um grau de risco em alguns
investimentos que possuem uma caracteristica que atribui volatilidade, esse risco de ser

atribuido a varidveis de mercado, e nao de gestao.

Como ele sera usado?

Através da andlise do perfil do investidor, serd indicado o produto que estard mais
adequado com os objetivos de curto, médio ou longo prazo, considerando suas caréncias, taxas

de administragdo, tributagdes, entre outros quesitos.

Qual sua aparéncia?

Todos os produtos possuem seus prospectos de investimentos, onde serdo
demonstrados dados sobre o qual a estratégia do investimento, administradores, custodiantes

do capital, auditores entre outras informacgoes.

Qual sua cor?

Nao se aplica.

Preco

Qual o valor oferecido pelo produto?

Para assessoria de investimentos, o valor agregado pelo produto ao cliente € eficiéncia,

garantindo que seu planejamento acontega.

Ja existem referéncias na sua area?

Existem algumas corretoras em Curitiba e regido metropolitana.
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O cliente € sensivel a pre¢o?

Boa parcela dos clientes sdo sensiveis a pregos, principalmente os que possuem pouco
capital investido, pois, no caso de cobrangca de taxas e corretagens, estas reduzirdo a

rentabilidade gerada pelos investimentos.

Como vocé serd comparado?

Como diferencial apresentado pela Easy Money, a educacgao financeira, o atendimento
personalizado e qualidade no entendimento das expectativas do cliente serdo o critério de

comparagao.

Praca

Onde o cliente procura seu produto?

O principal canal de procura dos produtos ofertados € a internet, € também indicacdes

de amigos e familiares.

Como vocé pode acessar canais de distribui¢ao?

Atuar de forma consultiva em universidades, organizacdes de classe, associagdes de
empresarios, a fim de representar a Easy Money e estabelecer vinculos a entidades € membros

influentes na sociedade em que atua.

Qual tipo de esfor¢o de venda?

O principal esforco serd o modo relacional, através de encontros presenciais, tanto para
prospeccao e captacdo de clientes, como captacdo de recursos com clientes ja existentes. Outra
modalidade é a venda pela internet, que mesmo nao sendo foco, auxiliard reduzindo o custo

logistico, e alavancara as captacdes de clientes em outras regides.
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Onde seus concorrentes estao?

Como a forma de atuar no mercado € totalmente pela internet, os concorrentes estao
ofertando pela internet, através de banners e sites investimentos. Também atual de forma

relacional na regido em que estdo domiciliados.

Promocao

Onde vocé vai anunciar seu produto?

Em sites de investimentos, portais de economia, outdoors, redes sociais, através dos

cursos aplicados na area educacional, etc.

Qual o melhor momento para promover?

O melhor momento sdo quando acontece sinaliza¢do sobre a intensao de mudanga nos
critérios da aposentadoria, com a melhora da economia, proporcionando melhor ambiente de

negdcios, e com baixo indice de desemprego.

Qual o padrao de mercado para este tipo de produto?

Publicidade em internet, venda relacional e indicagdes de pessoas conhecidas.
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5. PLANO OPERACIONAL

5.1 Estrutura fisica

O escritério terd aproximadamente 70 m2, e estard dividido da seguinte forma,

conforme figura 13 abaixo.

Figura 13 - Layout escritorio

[ N
[ N ) S L [ ]
Café Mesa de operacdes
— — —
| | | |
| |
Salade reunido 01 Salade reunido 02

Repeccao — —
- — —

Fonte: Préprio autor

Serdo adquiridos os seguintes itens de equipamentos e mobilidrios para adequagdo do

escritdrio:
a) 6 cadeiras giratdrias para mesa de operagdes;
b) 9 cadeiras giratdrias para sala de reunides, sendo 1 para a recep¢io;

c) 1 sofa;



36

d) 1 cafeteira;

e) 10 xicaras;

f) 2 mesas de reunides;

g) 1 balcdo para recepgao;

h) 1 mesa para mesa de operagdes;
1) 1 televisor 42 polegadas;

j) 7 notebooks;

k) 1 Switch com 12 portas

I) 5 Quadros para decoracao.

Nao serdo adquiridos servidores, pois a plataforma de operacdes que sera utilizada é
disponibilizada na nuvem. Seré contratado servico de internet, e a propria operadora fornecera

o0 modem wireless.

5.2 Tecnologia

Conforme mencionado no item anterior, ndo serdo adquiridos servidores. A
infraestrutura l6gica contard com 1 switch 12 portas, e um modem wireless. Serd necessario de

um link de internet de 30 Mbps.

A plataforma de operacdes sera disponibilizada através do contrato com a corretora.
Sera contratado também o servico do Google Apps, para servi¢co de e-mail e armazenamento
na nuvem. Serd contratado também licencas do pacote Microsoft Office, necessario para

elaboragao de planilhas, documentos e apresentagdes.

5.3 Logistica

A logistica necessaria sera para atendimentos presenciais para captacdes de clientes.

Neste caso, cada consultor utilizara seu veiculo préprio, sendo as despesas pagas pelo escritorio
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através de relatério de visitas. Sera calculada a distancia do atendimento e pago o valor de R$

1,50 por quilometro rodado.

5.4 Fornecedores

Abaixo segue a descri¢ao dos principais fornecedores:

Corretora de valores: XP Investimentos

Uma das maiores institui¢cdes financeiras do pais, é parte de um grupo com atuagdao
local e internacional. E composta pelas marcas XP Advisory, Sartus Capital, Clear, XP

Educacgdo, XP Gestao de Recursos, XP Securities e XP Corretora de Seguros.

A presenca internacional se d4 pelos escritérios nas cidades de Nova lorque, Miami,

Londres e Genebra.

Possui aproximadamente 230 mil clientes ativos, R$ 65 bilhdes sob custddia e mais de

15 anos de experiéncia no mercado financeiro.

Provedor de internet e telefonia: Telefonica Brasil S/A

Uma das principais operadoras de telefonia mével e fixa do pais, atualmente €
responsavel pela conexao de cerca de 100 milhdes de acessos a internet e telefonia fixa e movel,

e também, TV por assinatura.

Sera contratado os servi¢os de internet, telefonia fixa e movel, e também a TV por

assinatura.

Software de e-mail e armazenamento de dados: Google Brasil Internet

O Google possui um recurso chamado G Suite, que € um aplicativo para empresas, que
consiste em disponibilizar servicos como agenda, e-mail, conversacdo, armazenamento de
dados, garantindo seguranga e disponibilidade da informacdo em diversas plataformas, seja ela

mobile, ou em computadores.
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Branding e publicidade: Lidera Comunicacao

Domiciliada em Curitiba, possui 9 anos de mercado de branding, propaganda, design
e web. Serd responsdvel pelo desenvolvimento da marca, pecas de publicidade e o

desenvolvimento do site.

Outros servicos que serdo necessarios para operacdo da empresa serdo contratados
conforme a demanda, e a partir das caracteristicas dos servicos necessarios, serdo escolhidos

fornecedores que melhor atendando, considerando quesito qualidade, experiéncia e preco.

5.5 Recursos Humanos

A Easy Money terd basicamente dois tipos colaboradores, sendo a secretéria,

contratada no regime de CLT, e os assessores de investimentos, que serdo sécios da empresa.

7z

A atividade de assessoria de investimentos € regulamentada pela CVM, sendo

obrigatdrio que o vinculo seja através da sociedade com uma empresa de investimentos.

A tabela 3 abaixo demonstra os saldrios que serdo praticados pela Easy Money.

Tabela 3 - Salérios e pro-labore

PRO- p COMISSAO VALE PLANO DE
SALARIO . ~ p
LABORE CUSTODIA REFEICAO SAUDE
Assessor de Investimentos 3.000,00 - 0,1% 330,00 160,00 2,0%
Secretdria 2.500,00 - 330,00 160,00 2,0%

Fonte: Préprio autor

As despesas geradas pelas atividades dos assessores de investimentos serdo custeadas
pela Easy Money, através de reembolso de despesas. Sendo as despesas com deslocamento
(passagens aéreas, combustivel, pedagio, estacionamento), serdo reembolsadas através da

comprovacgao do gasto, bem como formuléario contendo o motivo e ocasido do gasto.
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6. PLANO FINANCEIRO

Para desenvolvimento dos calculos de viabilidade econOmico-financeira, foram
consideradas as seguintes premissas econdmicas, de acordo com o banco Santander,

demonstradas na tabela 4 abaixo:

Tabela 4 - Indicadores econdémicos

Indicador 2015 2016

SELIC 14,25 13,75 850 850 8,00 8,00 8,00 8,00
CDI 14,14 13,63 842 838 7838 788 788 7,88
IPCA-IBGE 10,67 6,29 4,20 4,20 4,00 4,00 4,00 4,00
PIB - 377 - 35 074 3,00 298 298 350 3,50

Fonte: Banco Santander. Disponivel em:
https://www.santander.com.br/csdlv/ContentServer?c=SANDocument_C&pagename=WCSBRPublical.te%2FS
ANDocument_C%2FSANDocumentPreview&cid=1396033684468

Acesso em 03 jul. 17

As premissas consideradas para andlise de viabilidade financeira do projeto de

implantacdo da Easy Money foram as seguintes:

* Investimentos iniciais com captacdo de recursos de terceiros, considerando

spread bancério de 5% adicionados a taxa SELIC, projetada pelo banco Santander;
* Inflacdo de acordo com o IPCA projetado pelo do banco Santander;
* TMA considerada a SELIC do ano de 2018 projetada pelo banco Santander;

* Enquadramento fiscal no Lucro Presumido, determinado de acordo com a

atividade empresarial;

A partir das premissas acima expostas, foram elaborados dois cenérios, a fim de expor
a sensibilidade do negécio diante das varidveis de receitas. Os cenérios serdo o Pessimista e
Otimista. Os cendrios serdo variacOes advindas das premissas centrais, que chamaremos de

cendrio provavel.

Para o cenério Pessimista, sera considerada uma variagao de -30% nas receitas para os
5 anos projetados, mantendo a quantidade de funcionéarios, socios e as varidveis econdmicas

consideradas no cenario provavel.
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Para o cenério Otimista, serd considerada uma variacao de +30% nas receitas para os
5 anos projetados, mantendo a quantidade de funciondrios, socios € as varidveis econdmicas

consideradas no cenario provavel.

6.1 Investimentos

Para os cenérios provavel, pessimista e otimista, foram considerados os mesmos niveis

de investimentos, conforme demonstrado na tabela 5 abaixo.

Tabela 5 - Investimentos

DISCRIMINAGAO VALOR R$ %%
Construcoes 105.000,00 4,0%
Adequagdo da sala alugada 105.000,00
Magquinas e Equipamentos 2.600,00 10,0%
1 Cafeteira 400,00
1 Televisor 42 polegadas 1.500,00
1 Switch 12 portas 700,00
Moveis e Utensilios 13.900,00 10,0%
6 Cadeiras giratdrias mesa de operacbes 3.000,00
9 Cadeiras giratdrias sala de reunides 1.800,00
1 Sofa 1.000,00
10 Xicaras 100,00
2 Mesas de reunioes 1.000,00
1 Balc3o para recepcao 1.500,00
1 Mesa de operagbes 4.000,00
5 Quadros para decoragao 1.500,00
Computadores 21.000,00 20,0%
7 Notebooks 21.000,00
Taxa de Franquia 15.000,00 0,0%
Taxa de vinculagao 15.000,00
Outros 10.000,00 0,0%
Desenvolvimento de marca e pecas publicitarias 10.000,00
Total Investimento Fixo 167.500,00 837,50

* - Percentual de depreciagao por grupo.

Fonte: Préprio autor

Os investimentos descritos na tabela possuem caracteristica pré-operacional, sendo

adquiridos no momento da constituicao do escritorio.

Os valores considerados foram mensurados através de pesquisa de precos em sites de

busca da internet.
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Para o item de adequacdo da sala alugada, foi considerado a premissa de gasto de R$

z

1.500,00 por m?, para uma sala de 70 m2. Neste item, é considerada a parte de pintura,

adequacdo fisica e decorativa do escritdrio.

6.2 Faturamento

A previsdao de faturamento da Easy Money levou em consideracdo as premissas

descritas no item 3.2.8 Quantidade x Preco = Receita.

Conforme descrito no item 6. Plano Financeiro, com base no cenario provavel, foi

considerado -30% no faturamento para o cendrio pessimista, € +30% no cendrio otimista.

A tabelas 6, 7 e 8 abaixo, demonstram o faturamento mensal do primeiro ano de

operacdo, nos cenarios pessimistas, provavel e otimista.

Tabela 6 - Faturamento cendrio pessimista

Estimativa de Custos Estimativa de Vendas
LEEL R Vendas 5 Custo Direto Preco de Venda
Fraeer] Custo Unit. 0 2] Faturamento
Unitarias do Servigo Unitario
Custddia financeira 2.916.667 0,0015 4.375,00 0,0035 10.208,33
Custo Direto 4.375,00 TOTAL DE SERVICOS 10.208,33

Fonte: Préprio autor

Tabela 7 - Faturamento cenario provavel

Estimativa de Custos Estimativa de Vendas
LEEL AL Vendas 5 Custo Direto Preco de Venda
Fraeer] Custo Unit. 0 2] Faturamento
Unitarias do Servigo Unitario
Custddia financeira 4.166.667 0,0015 6.250,00 0,0035 14.583,33
Custo Direto 6.250,00 TOTAL DE SERVICOS 14.583,33

Fonte: Préprio autor

Tabela 8 - Faturamento cenario otimista

Estimativa de Custos Estimativa de Vendas
LEELEDC gL Vendas 5 Custo Direto Preco de Venda
Fraeer] Custo Unit. 0 2] Faturamento
Unitarias do Servigo Unitario
Custddia financeira 5.416.667 0,0015 8.125,00 0,0035 18.958,33
Custo Direto 8.125,00 TOTAL DE SERVICOS 18.958,33

Fonte: Préprio autor
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A partir da definicio do faturamento mensal, foi considerado um percentual de
crescimento mensal, até o atingimento dos niveis anuais descritos no item 3.2.8 Quantidade x
Preco = Receita. As tabelas 9, 10 e 11 abaixo, demonstram o faturamento anual para os
primeiros cinco anos de atividades da Easy Money, para os cendrios pessimista, provavel e

otimista.

Tabela 9 - Faturamento anual - cenério pessimista

1. Receita Total 122.500,00 367.500,00 | 735.000,00 1.225.000,00 2.450.000,00

Fonte: Préprio autor

Tabela 10 - Faturamento anual - cenério provavel

1. Receita Total 175.000,00 525.000,00 ' 1.050.000,00 | 1.750.000,00 3.500.000,00

Fonte: Préprio autor

Tabela 11 - Faturamento anual - cenario otimista

1. Receita Total 227.500,00 682.500,00 1.365.000,00 | 2.275.000,00 4.550.000,00

Fonte: Préprio autor

De forma conservadora, ndo sdo considerados nas proje¢des acima receitas com
cursos, treinamentos e palestras que poderao ser feitas pela Easy Money, a fim de disseminar o

conhecimento financeiro.

6.3 Custos Variaveis

Para os custos varidveis, foram consideradas as comissdes que serdo pagas aos
assessores de investimentos, sendo o percentual de 0,15% sobre o valor custodiado por cada

aSsessor.

Abaixo segue tabela 12 com os percentuais considerados como custos variaveis:
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Tabela 12 - Percentual de custos variaveis

Previsao de Custos (Custo da Mercadoria + Custo do Servigo) 42,86%
Impostos Federais (PIS, COFINS, IPI ou SUPER SIMPLES) 3,65%
Lucro Presumido (IRPJ, CSLL) 7,68%
Imposto Municipal (ISS) 5,00%
Previsdo de Inadimpléncia 0,00%
Comissoes 0,00%
CartGes de Crédito e Débito 0,00%
QOutros Custos Variaveis 0,00%

Fonte: Préprio autor

Além do custo de comissio, sdo considerados como custos varidveis 0s impostos como

ISS, IRPJ, CSLL, PIS, COFINS.

Abaixo, seguem as tabelas 13, 14 e 15 com as projecdes de custos variaveis dos

proximos 5 anos, para os cenarios pessimista, provavel e otimista.

Tabela 13 - Custo varidvel anual - cenario pessimista

2, Custos Variaveis Totais 74.018,00  222.054,00  444.108,00  740.180,00 1.480.360,00

Fonte: Préprio autor

Tabela 14 - Custo varidvel anual - cenério provavel

2, Custos Variaveis Totais 103.577,50 = 310.732,50  621.465,00  1.035.775,00 | 2.071.550,00

Fonte: Préprio autor

Tabela 15 - Custo variavel anual - cenario otimista

2, Custos Variaveis Totais 133.137,00 | 399.411,00  798.822,00 1.331.370,00  2.662.740,00

Fonte: Préprio autor

Os custos demonstrados acima nao consideram reajustes nos impostos ou inflagdo. Os
impostos e as comissdes variam de acordo com o volume faturado, sendo considerado as

mesmas premissas para os cenarios pessimista, provavel e otimista.
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6.4 Custos Fixos

Para projecdo dos custos fixos, foram consideradas as premissas a seguir:

» Contratagdo de uma secretaria para os 5 anos projetados, com saldrio de R$
2.500,00 ao més;

* Proé-labore distribuido no valor de R$ 2.500,00 por sdcio, ao més;

* Despesas como 4gua, energia elétrica, telefone, material de expediente, despesas
com viagens e outros custos fixos, crescem proporcionalmente ao nimero de

assessores de investimentos, considerados como socios;

* Considerada taxa de inflacdo de 4% a.a, conforme projecdes do Banco Central

do Brasil;

Abaixo, segue a tabela 16 com a projec@o do crescimento do nimero de sdcios, para

0s proximos 5 anos.
Tabela 16 - Quantidade de sécios

Quantidade de socios 2 3 4 5 6

Fonte: Préprio autor
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Abaixo, segue a tabela 17 com a projecao dos custos fixos para os proximos 5 anos.
Tabela 17 - Custos fixos

Custos Fixos Totais | 208.752,00 | 267.022,08 | 329.619,76 | 396.798,03 | 468.823,16 |
Mao-de-Obra + Encargos 49.902,00 51.898,08 53.974,00 56.132,96 58.378,28
Retirada dos Socios (Pro-Labore) 66.600,00 103.896,00 144.069,12  187.289,86  233.737,74
Agua 2.400,00 3.744,00 5.191,68 6.749,18 8.422,98
Luz 8.400,00 13.104,00 18.170,88 23.622,14 29.480,44
Telefone 6.000,00 9.360,00 12.979,20 16.872,96 21.057,45
Contador 3.600,00 3.744,00 3.893,76 4.049,51 4.211,49
Despesas com Veiculos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Material de Expediente e Consumo 600,00 936,00 1.297,92 1.687,30 2.105,75
Aluguel 30.000,00 31.200,00 32.448,00 33.745,92 35.095,76
Seguros 3.600,00 3.744,00 3.893,76 4.049,51 4.211,49
Propaganda e Publicidade 7.200,00 7.488,00 7.787,52 8.099,02 8.422,98
Depreciagao Mensal 10.050,00 10.452,00 10.870,08 11.304,88 11.757,08
Manutengao 2.400,00 2.496,00 2.595,84 2.699,67 2.807,66
Condominio 6.000,00 6.240,00 6.489,60 6.749,18 7.019,15
Despesas de Viagem 7.200,00 11.232,00 15.575,04 20.247,55 25.268,94
Servicos de Terceiros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Onibus, Taxis e Selos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros Custos Fixos 4.800,00 7.488,0 10.383,36 13.498,37 16.845,96

Fonte: Préprio autor

6.5 Demonstrativos de Resultado

Para elaboracdo do demonstrativo de resultados, foram considerados os quadros
demonstrados nos capitulos anteriores. Abaixo seguem as tabelas 18, 19 e 20 com as proje¢des

para os cendrios pessimista, provavel e otimista.

Tabela 18 - DRE cenério pessimista

1. Receita Total 122.500,00  367.500,00  735.000,00 1.225.000,00 2.450.000,00
2. Custos Variaveis Totais 74.018,00  222.054,00 = 444.108,00  740.180,00 1.480.360,00
3. Margem de Contribuicdo 48.482,00  145.446,00  290.892,00 = 484.820,00 = 969.640,00
4. Custos Fixos 208.752,00  267.022,08  329.619,76 | 396.798,03 = 468.823,16
5. Resultado Operacional -160.270,00 | -121.576,08 -38.727,76 88.021,97  500.816,84

Fonte: Préprio autor
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Tabela 19 - DRE cenério provavel

1. Receita Total 175.000,00  525.000,00 1.050.000,00 1.750.000,00 3.500.000,00
2. Custos Variaveis Totais 103.577,50  310.732,50  621.465,00 1.035.775,00 2.071.550,00
3. Margem de Contribuicdo 71.422,50  214.267,50 = 428.535,00  714.225,00 1.428.450,00
4. Custos Fixos 208.752,00  267.022,08  329.619,76 | 396.798,03 = 468.823,16
5. Resultado Operacional -137.329,50 -52.754,58 98.915,24  317.426,97  959.626,84

Fonte: Préprio autor

Tabela 20 - DRE cenario otimista

1. Receita Total 227.500,00  682.500,00 1.365.000,00 | 2.275.000,00 ' 4.550.000,00
2. Custos Variaveis Totais 133.137,00  399.411,00  798.822,00 1.331.370,00 2.662.740,00
3. Margem de Contribuicdo 94.363,00  283.089,00 566.178,00  943.630,00  1.887.260,00
4. Custos Fixos 208.752,00  267.022,08  329.619,76 | 396.798,03 = 468.823,16
5. Resultado Operacional -114.389,00 16.066,92  236.558,24  546.831,97 1.418.436,84

Fonte: Préprio autor

Nota-se que do ponto de vista de resultado, as variagdes das premissas dos cenarios
pessimista, provavel e otimista impactam significativamente o resultado. Na tabela 21 abaixo,

€ possivel visualizar a margem do resultado operacional versus receita total.

Tabela 21 - Analise da margem operacional

Cenario Pessimista -130,8% -33,1% -5,3% 7,2% 20,4%
Cenario Provavel -78,5% -10,0% 9,4% 18,1% 27,4%
Cenario Otimista -50,3% 2,4% 17,3% 24,0% 31,2%

Fonte: Préprio autor

Para o cenario pessimista, € a geracdo de resultado fica positiva apenas no quarto ano,
sendo que para o cendrio provavel, no terceiro ano, e no otimista, no segundo ano de atividade.
Estes resultados s@o basicamente impactados devido ao custo fixo nao ter diferenciagdo entre

0S cenarios.
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6.6 Fontes de Recursos

Para a construcio dos cendrios pessimista, provavel e otimista, foi considerado que o
investimento inicial necessario para as atividades da Easy Money sera totalmente financiado

por capital de terceiros.
A tabela 22 abaixo demonstra os dados considerados para o financiamento.

Tabela 22 - Dados para financiamento

Valor a Financiar 167.500,00
Caréncia 0
Prazo (Incluso a caréncia) 60
Juros 1,06% ao més
IOF 2.512,50

Tarifas e Taxas
Parcela 3.844,88

Fonte: Préprio autor

Conforme quadro acima, o valor a financiar serd de R$ 167.500,00, com prazo para
pagamento de 60 meses, sem caréncia. A taxa de juros considerada foi de 5% de spread bancario
adicionado a taxa Selic projetada, que conforme projecdes do Banco Central, serd de 8,5%,

totalizando assim uma taxa de 13,5% a.a., e considerando juros compostos, 1,06% a.m.

A partir das premissas descritas, abaixo segue a tabela 23 com o célculo do

financiamento.
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Tabela 23 - Calculo do financiamento

Parcela Juros Amortizacdao Prestacdao | Saldo Devedor

1 1.776,94 2.067,94 3.844,88 167.944,56
2 1.781,66 2.063,22 3.844,88 165.881,34
3 1.759,77 2.085,11 3.844,88 163.796,24
4 1.737,65 2.107,23 3.844,88 161.689,01
5 1.715,29 2.129,58 3.844,88 159.559,42
6 1.692,70 2.152,17 3.844,88 157.407,25
7 1.669,87 2.175,01 3.844,88 155.232,24
8 1.646,80 2.198,08 3.844,88 153.034,16
9 1.623,48 2.221,40 3.844,88 150.812,76
10 1.599,91 2.244,96 3.844,88 148.567,80
11 1.576,10 2.268,78 3.844,88 146.299,02
12 1.552,03 2.292,85 3.844,88 144.006,17
13 1.527,70 2.317,17 3.844,88 141.689,00
14 1.503,12 2.341,76 3.844,88 139.347,24
15 1.478,28 2.366,60 3.844,88 136.980,64
16 1.453,17 2.391,70 3.844,88 134.588,94
17 1.427,80 2.417,08 3.844,88 132.171,86
18 1.402,16 2.442,72 3.844,88 129.729,14
19 1.376,24 2.468,63 3.844,88 127.260,51
20 1.350,06 2.494,82 3.844,88 124.765,69
21 1.323,59 2.521,29 3.844,88 122.244,40
22 1.296,84 2.548,03 3.844,88 119.696,37
23 1.269,81 2.575,07 3.844,88 117.121,30
24 1.242,49 2.602,38 3.844,88 114.518,92
25 1.214,89 2.629,99 3.844,88 111.888,93
26 1.186,98 2.657,89 3.844,88 109.231,03
27 1.158,79 2.686,09 3.844,88 106.544,95
28 1.130,29 2.714,58 3.844,88 103.830,36
29 1.101,49 2.743,38 3.844,88 101.086,98
30 1.072,39 2.772,49 3.844,88 98.314,49
31 1.042,98 2.801,90 3.844,88 95.512,60
32 1.013,25 2.831,62 3.844,88 92.680,98
33 983,22 2.861,66 3.844,88 89.819,31
34 952,86 2.892,02 3.844,88 86.927,29
35 922,18 2.922,70 3.844,88 84.004,59
36 891,17 2.953,71 3.844,88 81.050,89
37 859,84 2.985,04 3.844,88 78.065,85
38 828,17 3.016,71 3.844,88 75.049,14
39 796,17 3.048,71 3.844,88 72.000,43
40 763,82 3.081,05 3.844,88 68.919,38
41 731,14 3.113,74 3.844,88 65.805,64
42 698,11 3.146,77 3.844,88 62.658,87
43 664,72 3.180,15 3.844,88 59.478,71
44 630,99 3.213,89 3.844,88 56.264,82
45 596,89 3.247,99 3.844,88 53.016,84
46 562,43 3.282,44 3.844,88 49.734,40
47 527,61 3.317,26 3.844,88 46.417,13
48 492,42 3.352,46 3.844,88 43.064,67
49 456,86 3.388,02 3.844,88 39.676,65
50 420,91 3.423,96 3.844,88 36.252,69
51 384,59 3.460,29 3.844,88 32.792,40
52 347,88 3.497,00 3.844,88 29.295,41
53 310,78 3.534,09 3.844,88 25.761,32
54 273,29 3.571,59 3.844,88 22.189,73
55 235,40 3.609,47 3.844,88 18.580,26
56 197,11 3.647,77 3.844,88 14.932,49
57 158,41 3.686,46 3.844,88 11.246,03
58 119,30 3.725,57 3.844,88 7.520,45
59 79,78 3.765,10 3.844,88 3.755,36
60 39,84 3.805,04 3.844,88 -

Fonte: Préprio autor

O prazo de 60 meses para pagamento levou em consideragdo a premissa de
alongamento da divida, para que, com a geracdo de caixa gerada pelo negdcio, seja possivel

quitar o financiamento ao longo do periodo analisado.
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6.7 Fluxo de Caixa

A caracteristica de negocio da Easy Money € a prestacdo de servicos, e seu fluxo
financeiro é similar ao fluxo econdmico, pois todos os pagamentos e recebimentos ocorrerao

dentro do més de competéncia.

Diante disso, serd demonstrada a geracdo de caixa a partir do demonstrativo de

resultados apresentado anteriormente.

Tabela 24 - Fluxo de caixa - cenério pessimista

Fonte: Préprio autor

Tabela 25 - Fluxo de caixa - cenério provavel

Fonte: Préprio autor

1. Receita Total 122.500,00 | 367.500,00  735.000,00 1.225.000,00 2.450.000,00
2. Custos Variaveis Totais 74.018,00  222.054,00 444.108,00  740.180,00 1.480.360,00
3. Margem de Contribuicdo 48.482,00  145.446,00  290.892,00  484.820,00  969.640,00
4. Custos Fixos 208.752,00  267.022,08 329.619,76  396.798,03  468.823,16
5. Resultado Operacional -160.270,00 | -121.576,08 -38.727,76 88.021,97 500.816,84
6. Investimentos 46.138,52 46.138,52 46.138,52 46.138,52 46.138,52
7. Outros Investimentos - - - - -

8. Resultado Liquido Financeiro -206.408,52 | -167.714,60 -84.866,28 41.883,46  454.678,32

1. Receita Total 175.000,00 | 525.000,00 1.050.000,00 1.750.000,00 3.500.000,00
2. Custos Variaveis Totais 103.577,50 | 310.732,50 621.465,00 1.035.775,00 2.071.550,00
3. Margem de Contribuicdao 71.422,50 214.267,50 428.535,00 714.225,00 1.428.450,00
4. Custos Fixos 208.752,00  267.022,08 329.619,76  396.798,03  468.823,16
5. Resultado Operacional -137.329,50 -52.754,58 98.915,24  317.426,97  959.626,84
6. Investimentos 46.138,52 46.138,52 46.138,52 46.138,52 46.138,52
7. Outros Investimentos - - - - -

8. Resultado Liquido Financeiro -183.468,02 -98.893,10 52.776,72  271.288,46  913.488,32
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Tabela 26 - Fluxo de caixa - cenario otimista

1. Receita Total 227.500,00  682.500,00 1.365.000,00 2.275.000,00 4.550.000,00
2. Custos Variaveis Totais 133.137,00 | 399.411,00  798.822,00 1.331.370,00 2.662.740,00
3. Margem de Contribuicdao 94.363,00  283.089,00 566.178,00  943.630,00 1.887.260,00
4. Custos Fixos 208.752,00  267.022,08 329.619,76  396.798,03  468.823,16
5. Resultado Operacional -114.389,00 16.066,92 236.558,24  546.831,97 1.418.436,84
6. Investimentos 46.138,52 46.138,52 46.138,52 46.138,52 46.138,52
7. Outros Investimentos h - - - - -

8. Resultado Liquido Financeiro -160.527,52 -30.071,60 190.419,72 500.693,46 1.372.298,32

Fonte: Préprio autor

As tabelas 24, 25 e 26 apresentam a geracdo de caixa anual, partindo dos valores das
DRE demonstradas anteriormente, e considerado o pagamento do financiamento demonstrado

na tabela 23.

6.8. Analise de Viabilidade

A viabilidade econdmico-financeira da Easy Money serd avaliada através dos

seguintes indicadores:
* Payback simples (em anos)
e VPL - Valor presente liquido (em $)
e TIR — Taxa interna de retorno (em %)

O projeto serd viavel quando o projeto tiver um Payback menor que 48 meses, a TIR

for maior que a TMA, e o VPL for positivo.

Abaixo segue tabela 27 com a anélise de viabilidade dos cenérios pessimista, provavel

e otimista.

Tabela 27 - Prazo de retorno do investimento

Prazo de Retorno do Investimento

Pessimista Provavel Otimista
Resultado Operacional 59 meses 47 meses 37 meses
Resultado Final Superior a 60 meses 51 meses 42 meses

Fonte: Préprio autor
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Tabela 28 - Taxa de retorno

Taxa de Retorno

Pessimista Provavel Otimista
TMA - Taxa Minima de Atratividade 8,50% 8,50% 8,50%
TIR - Taxa Interna de Retorno -6,23% 29,81% 56,07%
VPL - Valor Presente Liquido (215.707,88) 390.769,69 997.247,26

Fonte: Préprio autor

Conforme demonstrado nas tabelas 27 e 28, o cenario provével e otimista apresentam
uma TIR acima da TMA e VPL positivo. Apenas o cenario pessimista nao € viavel pelos

critérios de TIR e VPL. Ja o retorno do investimento € adequado apenas no cenario otimista.

6.9. Analise de Sensibilidade

Até o momento, as andlises financeiras foram baseadas na premissa inicial de captura
de custddia de 6,25% do montante disponivel em poupanca para o cendrio provavel, alterando
-30% do faturamento para o cenario pessimista, ¢ +30% para o cendrio otimista. As demais
premissas, como a curva de captacdo da custddia, quantidade de funcionérios, quantidade de
sOcios, participagdo do soécio sobre o valor da custddia, valor do pro-labore, entre outras,

permaneceram inalteradas entre os cendrios pessimista, provavel e otimista.

Como o fator captacdo de custddia € crucial para o desenvolvimento do projeto e sua
consequente sustentacdo, sera elaborada a andlise com as varidveis de sensibilidade variando

+20% no cendrio otimista, € -20% no cenério pessimista.

Outro fator que impacta diretamente o retorno do negdcio € o custo variavel, que é
baseado na distribuicdo de comissdes aos assessores de investimentos, de acordo com o volume
de custddia administrada. A premissa anterior era o percentual de 0,15% sobre o valor
custodiado por cada assessor. Para este novo cendrio, serd utilizado o percentual de 0,10% sobre

o valor custodiado por cada assessor.

Em contrapartida, neste novo cendrio sera alterado a distribui¢do de pro-labore, de R$

2.500,00 por sdcio, ao més, para R$ 4.000,00 por s6cio, por més.
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Outro ponto a ser considerado nesta andlise de sensibilidade s@o as entradas dos socios
no escritorio. A figura 14 abaixo demonstra a curva de entrada dos socios entre 0s cenarios

anteriores e 0s cendrios que serdo apresentados na andlise de sensibilidade.

Figura 14 - Quantidade de sécios - andlise de sensibilidade

2

1 2 3 4 5

=—@— Antes da andlise de sensibilidade ==@= Analise de sensibilidade

Fonte: Préprio autor

Considerando as novas premissas descritas acima, a andlise de viabilidade da Easy

Money passaria a ter os seguintes indicadores, conforme tabelas 29 e 30 abaixo.

Tabela 29 - Prazo de retorno do investimento - analise de sensibilidade

Prazo de Retorno do Investimento

Pessimista Provavel Otimista
Resultado Operacional 50 meses 42 meses 36 meses
Resultado Final 53 meses 46 meses 39 meses

Fonte: Préprio autor

Tabela 30 - Taxa de retorno - analise de sensibilidade

Taxa de Retorno

Pessimista Provavel Otimista
TMA - Taxa Minima de Atratividade 8,50% 8,50% 8,50%
TIR - Taxa Interna de Retorno 24,73% 46,43% 65,05%
VPL - Valor Presente Liquido 316.856,75 826.680,72 1.336.504,68

Fonte: Préprio autor
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Abaixo seguem as figuras 15 e 16 e a tabela 31 com a compara¢@o dos cenarios antes

e depois da anélise de sensibilidade.

Figura 15 - Variacdo do VPL - andlise de sensibilidade

VPL - Valor Presente Liquido
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Fonte: Préprio autor

Figura 16 - Variacdo da TIR - analise de sensibilidade

TIR - Taxa Interna de Retorno + 16,03%
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Fonte: Préprio autor
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Tabela 31 - Variag@o do prazo de retorno do investimento - analise de sensibilidade

Pessimista | Pessimista | Provavel Provavel Otimista Otimista
Antes Apos Antes Apos Antes Apos

Resultado Operacional 59 meses 50 meses 47 meses 42 meses 37 meses 36 meses

Superior a 60
meses

Resultado Final 53 meses 51 meses 46 meses 42 meses 39 meses

Fonte: Préprio autor

Nota-se que, com as premissas consideradas na andlise de sensibilidade, houve uma
melhora substancial no resultado em todos os cenéarios. A sensibilidade do negdcio ao custo
varidvel e ao faturamento sio indicadores que devem ser acompanhados com aten¢do na

implementa¢do do plano de negocios.
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7. CONCLUSAO

Através dos estudos elaborados sobre o plano de negdcios da Easy Money, constatou-

se que o mercado de investimentos no Brasil tem um grande potencial de crescimento.

O investimento para implantacdo do plano de negdcios € relativamente baixo,

considerando os itens descritos na tabela 5, o montante total ficou em R$ 167.500,00.

Com base nas métricas utilizadas para avaliacdo financeira do plano de negdcios
(Payback, TIR e VPL), os cenérios provavel e otimista apresentaram desempenho favoravel a
implantacdo do plano de negbcios. Porém, existem pontos que devem ser mitigados para o

sucesso na execucdo do plano, sendo eles:

* A curva de captacdo da custddia, fator que determinara o nivel de faturamento

do escritdrio;

* Entrada de assessores de investimentos que tenham as caracteristicas da Easy

Money, e que contribuam para a execucao do plano de negdcios;
* Garantias por parte dos socios para viabilizar o crédito junto aos bancos;

* Custo do capital financiado pode variar de acordo com o cenério econdomico, ou

institui¢do financeira que conceder o crédito;
* Necessidade de capital de giro para os primeiros dois anos de operagao;

Observando os pontos citados acima, e levando em consideragdo os cenarios provavel
e otimista, justamente com a andlise de sensibilidade, concluimos que o plano de negécios da

Easy Money € viavel.
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