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RESUMO

O objetivo deste tabalho é demonstrar a dinaita da participacéo dos alunos da
disciplina de Jogos de Negdcios simulados através da utilizacdo de sistema de jogos de
negocios simulados com tomadas de decisdo estratégica baseada em cenarios pré definidos.
Nos jogos participam 10 empresas, cada uma cpwsta por grupo de 4 alunos, todos da
turma de GFCA Gestao Financeira, Controladoria e Auditoria, iniciada em 2015 na ISAE
FGV com sede em Curitiba. Cada aluno assume um papel dentro da empresa, dependendo
da estratégia de cada equipe, tendo obrigatoriaemte um presidente que deve registrar as

decisdes no site de jogos simuladasww.jogosimulation.com.brcom ID e senha

previamente cadastrandas pelo gestor do jogo.

Segundo o manual do ambiente do Jogo deddeio elaborado pela Simulation, o sistema foi
desenvolvido com o intencdo de proporcionar aos participantes uma experiéncia Unica na
definicdo e implantacdo de estratégias competitivas de negdcios, assim como na tomada de

decisbes gerenciais, sob condi¢c8eque permitem analise e discussao.

Além disso, oferecer uma oportunidade impar na tomada de decisées em um ambiente
empresarial simulado, em resposta a pressdes dos concorrentes e as mudancas na

conjuntura econdémica.

Em esséncia, a simulacdo possibilitardm estudo de caso dindmico, onde as decisdes sao
implantadas e seus resultados servirdo como feedback, reproduzindo um ambiente realista

gue favorece o exame de estratégias de longo prazo.

Palavras-chave: Jogos de Negdécios.Gestao Estratégica.


http://www.jogosimulation.com.br/
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1. INTRODUCAO

O AMBIENTAL Business Game foi desenvolvido com o objetivo de proporcionar ao
participante experiéncia na definicdo e implantacade estratégias competitivas de
negdécios e na tomada de decisdes gerenciais incluindo aspectos ambientais sob
condicdes que permitam sua andlise e discussdo. Nesta versdo do AMBIENTAL,
varias equipes irdo constituir um Grupo Industrial. Nele é representadum

mercado de acessorios automotivos que descrevemos abaixo. Estas equipes, cada
uma responsabilizandese pela administracdo de uma empresa, irdo competir entre
si na producgéao e venda de trés diferentes produtos: Shampoo, Repelente e Selante
(ver Anexo1l para informacdes sobre produtos similares encontrados no mercado
brasileiro e internacional). A cada periodo simulado (que corresponde a um més
virtual), até vinte decisdes sao tomadas: precos, propaganda/promocao,
desenvolvimento e volumes de producdoara cada um dos trés produtos; nimero

de trabalhadores, salario médio mensal, investimentos na gestdo de saude, meio
ambiente e seguranca (SMS), compra de tecnologia, remediacdo ambiental,
capacidade de montagem da fabrica, empréstimos, aplicacdes finamasie

dividendos distribuidos. Cabera a cada equipe estabelecer, antecipadamente, 0s
critérios pelos quais sua empresa sera avaliada: valor da a¢ao, capital circulante
liquido, receita de vendas e lucro total. O AMBIENTAL oferece oportunidade impar
para atomada de decisbes num ambiente empresarial simulado, em resposta a
pressdes dos concorrentes e a mudangas na conjuntura econémica englobando
guestdes ambientais e mudancas de legislacdo. Em esséncia, a simulagéo possibilita
um estudo de caso dinamico, aie as decisdes sao implantadas e seus resultados
servem como feedback, para reproduzir um ambiente realista que favoreca o

exame de estratégias de longo prazo.

Para iniciar o jogo cada equipe definiu a composicdo de sua Presidencia e
respectivos diretoresde area que deverao realizar as devidas analises baseadas em
cada cenario e de acordo com as premissas adotadas por cada time.

Definimos a nossa empresa como Green Car, cmposta por 4 membros, divididos
entre as areas de Producdo e Recursos Humanos, Vendi@sanceiro, Marketing e
Presidéncia.

O presidente fica responsavel pelo registro das decisbes tomadas pelo grupo e
ainda deve definir e registrar os dados dos temas que ndo séo conclusivos entre 0s
membros tomando a deciséo final e registrando tempestivaemte os valores no site

Simulation.
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No total serdo 10 empresas atuando no mesmo segmento, com produtos
equivalentes entre si e condicbes de mercado semelhantes. O que define as
diferencas entre os resultados de cada empresa sao as regras constantes do Manu
da Ambiental para cada area especifica e as variacbes desses resultados

dependerdo das combinacfes das tomadas de decisdo do grupo.

Todas as empresas devem tomar as suas decisdes baseadas em itens especificos,

porém no primeiro ano todas partirdo comas mesmas condi¢oes.

2. AMBIENTE COMPETITIVO

2.1 O MERCADO EM QUE A EMPRESA ATUA

Cada empresa fabrica trés produtos voltados ao mercado de acessorios
automotivos: Shampogpara carro, peliculaRepelentede chuva eSelantede pneu.

As demandas pelos trés prdutos variam conforme os meses do ano, dentro de
certos limites e isso pode ser evidenciado pela sazonalidade da demanda que afeta
de maneira similar os trés produtos (ver Anexo 2).

O primeiro desses produtos éShampoode carro. A demanda porShampoose
encontra em ligeira tendéncia de queda. ®epelentede chuva é uma novidade no
mercado, e exerce uma grande atracdo sobre os consumidores de produtos
automotivos e vem sendo considerado um item que aumenta a seguranca de dirigir

na chuva. A demanda pelRepédentetem crescido a taxas significativas.

O Selantede pneu é um produto sofisticado que consiste de um produto aerosol
composto de um gas propelente e um selante. No caso de um pneu furar, este
produto ira encher o pneu e selar o furo permitindo que estpneu resista por mais
alguns quildmetros até um lugar em que se possa efetuar a troca do pneu. Este
produto estd sendo muito bem aceito no mercado, em especial por motoristas
mulheres. Estimase que a demanda por esse produto, embora ndo muito grande
no primeiro momento, venha a ter um crescimento de 50% ao ano. Uma das
grandes preocupacdes com este produto € o uso, na sua formulagcdo, de um
componente propelente GHG189, que € um potente gas de efeito estufa, que estara

sendo proibido a partir de 2 de Mab préximo.



2.2 SEGMENTOS DA INDUSTRIA

Os produtos fabricados sé@o vendidos tanto para clientes individuais como para

empresas distribuidoras, sempre em lotes multiplos de 100 unidades de produtos.

O mercado de acessorios para automoveis inclui oficinas, bimercados,
revendedores e fabricantes de automaoveis, entre outros. Oficinas e hipermercados
estdo sempre em busca de um preco mais competitivo e marcas mais reconhecidas

para possibilitar uma maior rotatividade destes produtos.

Ultimamente uma mudanca dehabito do consumidor tem sido observada neste

segmento. Os consumidores tém se mostrado mais preocupados e conscientes com

0s aspectos ambientais dos produtos. Assim, tem procurado adquirir produtos que

tenham caracteristicas mais amigaveis, fazendo comO 1 AAOT O OOAOA

levado em consideracdo no ato da compra.

As concessionarias e montadoras constituem um segmento diferente do anterior.
Ao endossarem um produto, este serd associado a marca da montadora e este fator
gera uma grande preocupacdo cona reputacdo corporativa. Devido as suas
necessidades e processos para selecdo e aquisicdo de produtosséanecessario
inumeros testes de qualidade e eficiéncia dos produtos adquiridos Embora este
segmento ofereca volumes menores que os do varejo, todaecessidade de testes
para aprovacdo do produto leva a crer em uma lealdade de longo prazo para a
marca. Como consequéncia, a maioria dos fabricantes dedica uma atencéo especial

para este segmento de mercado.

O setor de aviacado comercial vem testando oquuto Repelenteem sua frota. Para
estas empresas, reputacdo é muito importante e o fator SMS é levado muito a sério.
A preferéncia na escolha do produto é por aqueles que, aléem de alta qualidade, se
destacam ambientalmente, tendo adquirido o Selo Verdeu que o fabricante

demonstre que investe em SMS.

O gue se tem observado até entdo é certa auséncia de competitividade entre as
empresas. Pouquissimos investimentos para o desenvolvimento de novos produtos

ou mesmo para o0 aperfeicoamento dos ja existenteg precos praticamente
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idénticos fazem com que algumas empresas comecem a repensar estratégias de

diferenciacao de preco e produto.

2.3 DIFERENCIACAO
A diferenciacdo entre os produtos das empresas praticamente inexiste, ja que
todas partiram da aquisicdo dgecnologias disponiveis no mercado internacional e,

de la para ca, nenhum esforco de desenvolvimento foi por elas realizado

2.4 CAPITAL

Cada uma dessas empresas dispde de um capital inicial de cerca R$ 5 milhdes e

atua ha quatro anos nesse mercado.

2.5 COMPRAORES

O mercado possui dois tipos de compradores o cliente habitual ou fiel a marca,
que esta comprando e esta satisfeito com o produto, e o client®livel ou
exigente, que pesquisa todos os produtos do mercado como alternativas viaveis
para sua compra Ha tendéncia de a maioria dos compradores utilizar um produto
até tornar-se um comprador habitual e, entdo, continuar adquirindo esse produto
sem realmente examinar as alternativas. A menos que 0 Seu pre¢o aumente. A
elevacdo do preco faz com que comprades habituais se tornem volaveis e
passem a examinar todos os produtos, no caso de uma possivel conpiaclusive

0 produto que tém utilizado. Quanto maior for o aumento de pre¢o, menor o
ndamero de compradores habituais. O mesmo ocorre com um produto dalta. Em
vez de esperar, o comprador voltse para produtos alternativos. Uma vez
adquirido certo produto, o comprador tende a persistir usande, tornando-se, de

fato, seu comprador habitual.

Antes de fazer uma aquisi¢do, o comprador voluvel avalia toslos produtos que
atendem as suas necessidades: preco, qualidade e disponibilidade. Ele &
influenciado também pela promocéo e pelo desenvolvimento do produto, assim
como caracteristicas ambientais. Os novos compradores que ingressam no
mercado em virtude ce uma melhoria de sua situacdo econdmica, das atividades
das companhias no setor, ou devido a influéncias sazonais, inicialmente sao

voluveis e tornamse compradores habituais somente ao adquirirem o produto.



A cada més ha, por outro lado, alguns compraces habituais- menos de um terco
gue se tornam tornam volUveis ainda que ndo ocorra qualquer aumento de preco.

Entretanto, eles podem retornar ao produto abandonado se esse estiver mais

atraente que 0s demais.






2.6 PRATICAS DE MARKETING

Em sua totalidade o mercado dos produtos das empresas do setor é influenciado
tanto pela situacédo geral da economia como pela época do ano (sazonalidade). O
mercado é também influenciado pelas politicas de preco do setor, pelo volume e
qualidade dos produtos colocados a enda, e pelos gastos com promocgdo e

desenvolvimento de produtos.

Os gastos com promocdo e desenvolvimento do produto, paralelamente a uma
politica de precos razoavel, podem, dentro de certos limites, expandir a demanda

total dos produtos.

2.7 SELO VERDE

Seb Verde € um roétulo colocado em produtos comerciais, que indica que sua
producdo foi feita atendendo a um conjunto de normas préstabelecidas pela

instituicdo que emitiu o selo.

O Selo Verde atesta, por meio de uma marca colocada voluntariamente pelo
fabricante, que determinados produtos sdo adequados ao uso e apresentam menor
impacto ambiental em relagdo a outros similares. A diferenca de rotulagem

ambiental para a Certificacdo de Sistema de Gestdo Ambiental é que o que esta

sendo certificado € o produtg e ndo o seu processo produtivo.
O sistema de etiqueta ecgomercial € importante instrumento para promover a
gestdo ambiental e é destinado a informar os consumidores e promover 0 maior
uso de produtos mais amistosos para o meio ambiente do que outrosngdares,
existentes no mercado.
Os critérios basicos exigiveis sao:

o Na&o pbr em risco a saude dos consumidores.

o0 Apresentar impacto ambiental de pequena magnitude e significancia.

o Na&o consumir quantidade desproporcionada de insumos no processo



o Nao produzir residuos sélidos desnecessarios no processo

o Nao utilizar recursos naturais que alterem o0 ecossistema ou que
venham de areas de fragilidade ecolégica

o Nao utilizar mao de obra infantil

O Selo Verde é um instrumento de mercado e consequentemente umtinsento
econdmico, com efeitos diretos nos hébitos, nas preferéncias do consumidor, nos
sistemas e técnicas produtivas utilizadas pelos fabricantes e provedores de bens e
servicos, e também uma ferramenta para a educacdo ambiental que assinala,
dentro de uma escala de produtos similares, qual € o mais benéfico para o meio
s6cio ambiental.

Pesquisas de mercado realizadas nos EUA e em paises da Comunidade Econdémica
Europeia indicam que os consumidores aceitam pagar um pouco mais por um
produto que efetivamerte reduza os impactos ambientais adversos. Pesquisas
similares no Brasil também indicam uma preferéncia de consumidores por

produtos que nao prejudiquem a saude e o meio ambiente.

2.8 PRECOS

Tendo em vista a experiéncia internacional, o mercado de empredabricantes de
produtos da area ambiental é muito disputado e, em principio, ndo existem

limitagbes quanto ao estabelecimento de precos.

2.9 DISTRIBUICAO

Todas as empresas optaram por ter as suas proprias forcas de venda,
responsabilizandose ndo apenas pal fabricacdo dos produtos, como também por

sua comercializagao.

2.10 SUBSTITUTOS

Embora a concorréncia estrangeira nao constitua um grande problema, os
importados podem ser utilizados como substitutos, dentro de certos limites, em

situagOes de falta do produd ou de pregcos extremamente elevados.



2.11 AMBIENTE LEGISLATORIO

211.1 FISCALIZACAO AMBIENTAL

Cada vez mais a sociedade esta preocupada com os danos causados ao meio
ambiente. Esta pressdo tem tornado os 6rgdos ambientais mais atuantes em
verificar o atendimento da legislagdo ambiental, assim como o controle de

atividades possivelmente poluidoras através de monitoramento de solo e agua.

Ultimamente o érgdo ambiental tem sido mais atuante em fiscalizac6es ambientais.

Em caso de contaminacao, as empresas podem sarltadas em até R$ 50.000,00.

2.11.2 NOVA LEGISLACA® GAZES EFEITO ESTUFA

Uma nova legislacdo acaba de ser aprovada para proibicdo do uso de alguns gases
do efeito estufa incluindo o gas GHG189. Estudos revelaram que este gas tem efeito
estufa 1000 vezes maipotentes que o CO2, e seu uso para fabricacdo de infladores
e selantes de pneus sera banido a partir de° le Maio deste ano. A partir desta
data nenhum lote deSelantepodera ser produzido com o gas GHG189, mas o

estoque remanescente podera ser comerciahdo.

Uma empresa de produtos quimicos ja conseguiu descobrir uma formulacéo
substituta para este gas e esta disponivel para outras empresas a um custo de R$
180.000,00. Isto viabilizara a producado d&elanteapds ¥ de Maio para empresas

gue ndo consegitem ou nao quiserem modificar a formulacdo d&elante.






ANEXO * OS PRODUTOS

Thrifty

Car Shampoo

-

— e e v P

SHAMPOO

Efetivo para uso manual ou em méaquinas de lavar

carro.

Uma excelente mistura de detergentes e emulséao
para rapida remogéo de sujeira em uma aplicagdo

Naocontém abrasivos, fosfato ou solventes
derivados de petréleo, alkalis ou acidos. Seguro
para usar em qualquer veiculo.

PN&o requer mistura,

PN&o irrita as maos,

PN&o deixa marcas de agua

PBiodegradavel, ndo contém fosfato nem

amonia.

FAmbientalmente superior aos similares.




Glanw
Treatment
Swipe & Wipe

REPELENTE

Especialmente desenvolvido para dispersar a
chuva, granizo e lama durante o contato.
Aumenta o campo de visdo e reduz o stress
provocado durante longas viagens em dias

chuvosos.

Deixa uma pelicula epelente, cristalina e
protetora sobre o vidro do automovel
repelindo a agua que fica acumulada no para
brisa. A dgua da chuva é removida com
facilidade somente com a acéo do vento no
veiculo em movimento.

F=acil aplicacéo;

PReduz o desgaste das palhetas

FRemove insetos e residuos em geral

PMais seguranca ao dirigir




SELANTE

Selante reparador instantaneo contra furos de Pneus. Sela g
furo e infla 0 pneu em instantes. Dispensa o uso do

"macaco".

Indispensavel na moto ou carro pis evita que se tenha que
trocar pneu em locais perigosos ou em horarios

incovenientes.

Basta atarrachar a ponta da mangueira na véalvula do pneu €
aplicar o produto. O pneu infla e o furo é vedado, permitindo

o deslocamento do veiculo até um local seguro

O objetivo do produto é tirar o motorista de uma situagao
emergencial mas, dependendo do tipo e local do furo, ndo h
necessidade de se procurar um borracheiro para o reparo dg
pneu, pois o proprio produto, pode vedar definitivamente
furos menores ocortidos na banda de rodagem.

Recomendase que, apos a aplicagdo do produto, passe

num posto de servico para aferir a presséo do pneu que

pode ficar acima ou abaixo do ideal ( geralmente acima ).

Fonte : Manual Ambiental Business Game V2015007 , Sdo P&@&, 2017.



3. AEMPRESA

3.1 HISTORICO DA EMPRESA

O historico abaixo foi levantado a partir de entrevistas com os entéo diretores, a quem VOCé €
0 seu time irdo substituir. Eles foram responsaveis por criar a empresa e tralg até a
situacdo atual. Adnformacgdes financeiras e os relatdrios gerenciais da Nossa Empresa sac

apresentados no Anexo 2.

A Nossa Empresa foi constituida como uma empresa de capital aberto, ha cerca de quatr
anos, com o intuito de competir no mercado de produtos automotivos, conm capital inicial
de R$ 5 milhdes. A seguir sdo apresentados alguns comentarios de componentes da Diretori

anterior.

3.2 ESTRATEGIAS

Tendo em vista previsdes quanto a demanda dos produtos (ver Anexo 2), nds decidimos pel:

fabricacdo de trés diferentes podutos: ShampogRepelentee Selante

Uma primeira deciséo foi quanto ao porte da unidade industrial. Construimos, entdo, uma
fabrica com capacidade instalada de 900 unidades fabris que nos pareceu adequada par
comecar. Para a montagem dessa capacidadplicamos cerca de R$ 4,5 milhdes, o que, num
primeiro momento, nos deixou com dificuldades de capital de giro, obriganedwos a recorrer

aos bancos.

Neste ultimo ano (Ano 0), a Nossa Empresa apresentou um lucro total de R$ 1.127.002,5C
correspondendo acerca de 22,5% de retorno sobre o capital inicial. Deste montante, R$ 500

mil foram distribuidos como dividendos aos acionistas.

A atividade comercial poderia ter sido mais intensa, nao fosse a falta de capital de giro pare
investimentos em promocdo e prpaganda. Também ficou a desejar o volume de
investimentos em inovacao que pudessem conduzios a produtos realmente diferenciados

do resto do mercado.



3.3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Embora produzindo e comercializando trés diferentes produtos, as decisdes ddéossa
Empresa ainda estéo centralizadas e organizadas em areas funcionais: marketing e venda:
financas, recursos humanos e producao/operacdes e gestdo de Saude Meio Ambient
Seguranca (SMS).

ANEXO 2z DEMANDA MENSAL DOS ULTIMOS QUATRO ANOS

Tabela 1 - Média Mensal de Lotes de Shampoopor Empresa z Margem de Erro de + ou 7
10%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Ano-3 | 2610 2.360 3.840 3.645 3.065 3.180 3.700 4515 3.195 3.255 2.680 3.980
Ano-2 | 3170 2,700 3.500 3.260 2,570 2.635 2.795 3405 | 2.185 1.920 1.395 1.760
Ano-1 | 1350 1575 2.450 2.690 2.275 2.190 3.025 3.735 2.895 2.630 1.870 2.310
Ano 0 1.795 1.765 2.560 2.270 2.070 1.970 2.250 2.860 2.140 1.995 1510 1.900




Demanda (em Lotes)

Fonte : Manual Ambiental BusinasGame V2015007 , Sao Paulo, FGV, 2017
Fonte : Manual Ambiental BusinessGame V2015007 , Sao Paulo, FGV, 2017

Gréfico 1 - Média Mensal de Lotes de Shampoopor Empresa z Margem de Erro de + ou Z
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Tabela 2 - Média Mensal de Lotes de Repelente por Empresa z Margem de Erro de + ou z

10%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Ano -3 342 339 528 516 483 450 579 675 534 516 429 618
Ano -2 531 504 621 606 492 465 570 651 423 417 303 387
Ano -1 288 327 567 654 555 552 744 939 690 723 477 651
Ano 0 528 480 735 714 501 561 726 879 702 648 498 699
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Grafico 2 - Média Mensal de Lotes de Repelente por Empresa z Margem de Erro de + ou 7
10%

Repelente

1000

900 A

Fls
Al | oA

NIAY IVAVA
[Ny

L | - '
500
g V¥
400 -
300
200
100
0
0 12 24 36 48 60

Més

Fonte : Manual Ambiental Business Game V2015007 , Sdo Paulo, FGV, 2017

Tabela 3 - Média Mensal de Lotes de Selante por Empresa z Margem de Erro de + ou 7 10%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Ano -3 0 0 0 0 8 8 16 24 20 28 20 40
Ano -2 36 36 52 52 48 48 56 80 52 48 40 48
Ano -1 40 48 88 96 84 92 124 156 124 132 92 120
Ano 0 104 92 152 148 120 132 168 208 160 156 128 168
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ANEXO 3z FOLHA DE DECISOES DEMBIENTALPARA A NOSSA EMPRESA

A Diretoria anterior da Nossa Empresa tomou as seguintes decisdes para ArpNés Dezembro

Decisoes dos Produtos

Preco de Venda Promoc&o e Propaganda Inovacdo Tecnolégica Lotes a Produzir
Shampoo $ | 450,00 $ | 20.000,00 $ | 0,00 750
Repelente $ | 1.300,00 $ | 50.000,00 $ 0,00 200
Selante $ | 2.000,00 $ | 20.000,00 $ | 10.000,00 20

Decisbdes da Empresa

NGm. de Trabalhadores Salario Médio Mensal Participacao dos Trabalhadores nos Lucros Capacidade Fabril
300 $ | 800,00 0,00 % 900

Empréstimo Aplicacdo Dividendos Gastos em SMS
$ 0,00 $ 800.000,00 $ 500.000,00 $ 50.000,00

Remediar Terreno Comprar Tecnologia

O Ll

Fonte : Manual Ambiental Bsiness Game V2015007 |,
Sao Paulo, FGV, 2017



ANEXO 4z RELATORIOS DA NOSSA EMPRESA

Apos a simulacéo do periodo Ano Més Dezembro, os seguintes relatérios foram recebidos
pela equipe. Na realidade, ap6s cada periodo, cada grupo regabelatérios cujos modelos

sdo apresentados neste anexo. Aléem de informacdes sobre a empresa, alguns dos relatorios

também fornecem informacdes sobre o mercado e seus concorrentes.

ATIVO

Caixa:
Aplicagbes Financeiras:
Estoques
Shampoo:
Repelente:
Selante:
Imobilizado:
Total

CONTA IMOBILIZADO

Fabrica Inicial:
(-) Depreciagéao:
(+) Reinvestimento:

Fabrica Atual:

BALANCO

214.312,50
800.000,00

112.690,00
0,00

0,00
4.500.000,00
5.627.002,50

4.500.000,00
36.000,00
36.000,00
4.500.000,00

PASSIVO
Empréstimos: 0,00
Crédito Rotativo: 0,00
Patrimonio Liquido
Capital Social: 5.000.000,00
Lucro ou Prej. Acumulado: 627.002,50
Total 5.627.002,50

Fonte : Manual Ambiental Business Game V2005 , Sao Paulo, FGV, 2017



SALDO INICIAL .al

(+) Devolucéo de Aplicacao:

(-) Pagamento de Empréstimos:
(-) Pagamento de Crédito Rotativo:
NOVO SALDO .l

TOTAL DE ENTRADAS .l

(+) Receita de Vendas:

(+) Receita Financeira:

(+) Receita com Venda de Agdes:
TOTAL DE SAIDAS .l

(-) Custo de Produtos Produzidos:
(-) Promocao e Propaganda:

(-) Inovacdo Tecnolégica:

(-) Gastos em SMS:

(-) Despesas Adicionais:

Fonte : Manual Ambiental Business Game V2015007 , Séao Paulo, FGV, 2017

FLuxo peCaixa

137.258,50

700.000,00

0,00

0,00

837.258,50

1.663.000,00

1.642.000,00

21.000,00

0,00

1.485.946,00

419.950,00

90.000,00

10.000,00

50.000,00

0,00

(-) Mdo de Obra Ociosa:
(-) Custo com Hora Extra:
(-) Aluguel de Maquinas:

(-) Estocagem:

(-) Reinvestimento em Maquinas:

(-) Informagdes e Pesquisas:
(-) Multas e Remediacées:
(-) Despesa Financeira:

(-) Imposto de Renda:

(-) Participacdo nos Lucros:
(-) Dividendos Distribuidos:
SALDO FINAL ANTES .l
(+) Empréstimo:

(+) Crédito Rotativo:

(-) Aplicacao:

SALDO FINAL il

329.000,00
0,00

0,00
24.830,00
36.000,00
0,00

0,00

0,00
26.166,00
0,00
500.000,00
1.014.312,50
0,00

0,00

800.000,00

214.312,50



DEMONSTRATIVO DERESULTADOS DA=XERCICIO- DRE

DRE Lucro Liq. Exerc. vs Lucro Lig. Acumulado
75k
(+) Receita de Vendas: 1.642.000,00
() Custo de Produtos Vendidos: 1.035.950.00 S0k »
-~ ~
[
LUCRO BRUTO: 606.050,00 = =
(-) Promoc3o e Propaganda: 90.000.00
(-) Inovacdo Tecnoldgica: 10.000,00 . o
Més
(-) Gastos em SMS: 50.000.00 @8 Lucro Liquido do Exercicio
-®- Lucro Liquido Acumulado
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) M&o de obra Ociosa: 329.000,00 :
CONTA LUCROS/PREJUIZOS
(-) Custo com Hora Extra: 0.00 ACUMULADOS
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00 Resultados Anteriores 1.065.948,50
Acumulados:
(-) Estocagem: 24 830,00
(+) Lucro Liquido do
(-) Depreciacdo: 36.000.00 Exercicio: 51050
(-) Informacdes e Pesquisas: 0,00 (-) Participacdo nos 000
Lucros: '
(-) Multas e Remediacdes: 0,00
(-) Dividendos Distribuidos: 500.000.00
LUCRO OPERACIONAL: 66.220,00
Resultado Acumulado
(+) Receita Financeira: 21.000,00 Atual: Rl
(-) Despesa Financeira: 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO: 87.220,00
(-) Imposto de Renda: 26.166,00
LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO: 61.054,00

Fonte: Manual Ambiental Business Game V2015007 , Sao Paulo, FGV, 2017



Salario e Encargos:
Matéria-Prima:

Custo Unitario Padrdo:
Custo Médio Padrdo:

Uso da Capacidade Fabr.:

Salario Médio Mensal:

Numero de Acdes no Mercado:

Taxa de Juros para Empréstimo:

Taxa para Aplic Financeiras

OUTRASINFORMACOES

Shampoo

100,00
195,00
295,00
295,00

150,00

800,00
500.000
3.45%

3.00%

Repelente

330,00
566,00
896,00
896,00

160,00

Capacidade da Fabrica:
Forca de Trabalho:

Preco da Acdo (3):

Selante

500,00

475,00

975,00

975,00

6,00

900,00

300

19,52
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Conta Estoque
SHAMPOO REPELENTE SELANTE
Estoque Inicial: 451.940,00 @ Estoque Inicial: 134.400,00 @ Estoque Inicial: 142.350,00
(#) Produzidos: 221.250,00 | (+) Produzidos: 179.200,00 | (+) Produzidos: 19.500,00
(-) Vendidos: 560.500,00 @ (-) Vendidos: 313.600,00 | (-) Vendidos: 161.850,00
Estoque Final: 112.690,00 | Estoque Final: 0,00 = Estoque Final: 0.00
Estoque Volume Volume de Vendas Estoque
Inicial Produzido Vendas Perdidas Final
Shampoo  1.532 750 1.900 0 382
Repelente 150 200 350 349 0

Selante 146 20 166 2 0



Tabela 4 -Estatisticas

Minimo Médio Maximo
Promocédo e Propaganda: Shampoo 20.000,00 20.000,00 20.000,00
Repelente 50.000,00 50.000,00 50.000,00
Selante 20.000,00 20.000,00 20.000,00
Inovacdo Tecnolégica: Shampoo 0,00 0,00 0,00
Repelente 0,00 0,00 0,00
Selante 10.000.00 10.000,00 10.000,00
Investimento em SMS 50.000,00 50.000,00 50.000,00
Capacidade de Maquina 900,00 900,00 900,00
Numero de Trabalhadores 300,00 300,00 300,00
Salario Médio Mensal 800,00 800,00 800,00
Receita Bruta de Vendas 1.642.000,00 1.642.000,00 1.642.000,00
Lucro Liquido 61.054.00 61.054.00 61.054.00
Dividendos 500.000,00 500.000,00 500.000.00
Valor da Acéo 19,52 19,52 19,52

Fonte : Manual Ambiatal Business Game V2015007 , Sdo Paulo, FGV, 2017

A analise detalhada de tais informacdes € importante para a tomada de decisfes do

més seguinte. O jogo entdo prossegue, periodo a periodo, até o término

programado. O primeiro periodo da sua equipe corspondera ao Ano 1z Més

Janeiro.

Apresentamos, a seguir, um exemplo onde oito empresas ficticias que competem

entre si, incluindo a Nossa Empresa, onde sao apresentados 0s precos e as parcelas

de mercado para cada um dos trés produtos. Neste primeiro momi®, Ano 07 Més

Dezembro, todas as empresas praticavam politicas idénticas, inclusive 0s mesmos

precos e tendo,

portanto,

parcelas

iguais

como

resultado.






Precos e Parcelas de Mercado

SHAMPOO

Empresa Prego Parcela de Mercado
Beauty & Co. $ 450,00 12,50%

DNW $ 450,00 12,50%

Cia. Shampoos $ 450,00 12,50%

Nossa Empresa $ 450,00 12,50%

ZYX $ 450,00 12,50%

Ecoshop $450,00 12,50%

WWwW $ 450,00 12,50%

Car Care Intl. $ 450,00 12,50%
REPELENTE

Empresa Prego Parcela de Mercado
Beauty & Co. $ 1.300,00 12,50%

DNW $ 1.300,00 12,50%

Cia. Shampoos $1.300,00 12.50%

Nossa Empresa $1.300,00 12,50%

ZYX $ 1.300,00 12,50%

Ecoshop $ 1.300,00 12,50%

WWw $ 1.300,00 12,50%

Car Care Intl. $1.300,00 12,50%

Fonte : Manual Ambiental BusinasGame V2015007 , Sao Paulo, FGV, 2017



SELANTE

Empresa
Beauty & Co.
DNW

Cia. Shampoos
Nossa Empresa
ZYX

Ecoshop

www

Car Care Intl.

Precos e Parcelas de Mercado

Preco

$2.000,00
$2.000,00
$2.000,00
$2.000,00
$2.000,00
$2.000,00
$2.000,00

$2.000,00

Parcela de Mercado

12,50%

12,50%

12,50%

12,50%

12,50%

12,50%

12,50%

12,50%



RELATORIOAMBIENTAL

AMBIENTAL

Selo Verde para Repelente:
Tecnologia para Selante:

Compra de Tecnologia para Selante:
Fiscalizacéo:

Multa Ambiental ($):

Remediacdo do Terreno ($):

Contaminacdo do Terreno ao final do més (Pluma):

Empresa Selo Verde para Repelente
Beauty & Co. Néo
DNW N&o
Cia. Shampoos Nao
Nossa Empresa Néo
ZYX Néo
Ecoshop Nao
WWwW Néo

Car Care Intl. Néo

Tecnologia para Selante

Nao



INDICESFINANCEIROS

Ativo Circulante: 1.127.002.50
Passivo Circulante: 0.00
Patrimonio Liguido: 5.627.002,50
EBITDA (ou LAJIDA): 102.220.00
EBIT (ou LAJIR): 66.220,00

indices de Estrutura de Capital

Endividamento Geral: 0.00%
Imobilizado dc Patrimonio Liguido: 79,97 %
Imobilizado de Recurscs Nao Correntes: 79.97 %
Passivos Onerosos Sobre Ativos: 0.00%

indices de Liquidez

Liquidez Imediata: Infinito (denominador nuld)
Liquidez Corrente: Infinito (denominador nuld)
Liquidez Seca Infinito (denominador nuld)
Liquidez Geral. Infinito (denominador nuld)

Fonte : Manual Ambiental Business Game V2015007 , Sdo Paulo, FGV, 2017

indices de Lucratividade e Rentabilidade

Margem Bruta: 36.91%
Margem Operacional: 403 %
Margem Liquida: 3.72%
Giro do Ativo: 29,18 %
Rentabilidade do Patriménio Liquido: 1,09 %

Rentabilidade dos Investimentos: 1.09 %



4. GESTAO DE PRODUCAO E RECURSOS HUMANOS

4.1 PRODUCAO E FABRICA

Conforme mencionado anteriormente, a atual capacidade fabril € de 900 unidades
fabris/més, com custo de implantagédo de R$ 4,5 milhdes. Este investimento sofre
depreciacdo contabil a taxa de 0,8% ao més (aproximadamente 10% ao ano). Para
o montante investido (R$ 4,5 milhdes), este valor equivale a R$ 36.000

contabilizados sob o titulo de Depreciacdo no Demonstrativo de Resultados.

A depreciacdo contébil ocorre no final de cada més, independente da autorizacao
da empresa. Paralelamente, este a depreciacdo fisica da fébrica, afetando a
capacidade fabril do més subsequente a ndo ser que o valor equivalente a
depreciacdo seja reinvestido na manutencdo das maquinas. Tal reinvestimento é
uma decisdo da empresa e € contabilizado na Conta Cas@b o titulo de

Reinvestimento em Maquinas.

Por outro lado, é possivel ampliar a capacidade fabril, ao custo de R$ 5.000 por
unidade adicional de capacidade mensal. Tal ampliacdo € disponibilizada apenas no
més seguinte. Sendo assim, para a ampliacaoaacidade fabril de 900 para 950
unidades, deveréo ser desembolsados os R$ 36.000 referentes ao reinvestimento
necessario para a cobertura da depreciacao, adicionados ao valor da ampliacao (50
unidades x R$ 5.000), cujo custo sera de R$ 250.000, totalidarassim R$ 286.000

de custo para efetuar este procedimento.

As Despesas Adicionais, que aparecem no Demonstrativo de Resultados, estédo
associadas a compra de capacidade instalada. Tais despesas sdo de porte mediano
para expansfes moderadas, mas elevase a mais de R$ 30.000 para uma
expansdo de 100 unidades e a valores acima de R$ 100.000 para uma expansao de
200 unidades, em qualquer més. A ampliagéo da fabrica é limitada mensalmente a

25% da capacidade instalada.

A Unica maneira de reduzir a capacidadénstalada da fabrica é deixda sem
reinvestimento, isso implicara numa reducdo de 0,8% ao més, correspondente a

taxa de depreciacdo. N&o € possivel a venda da capacidade fabril.



Se necessario, até 20% da capacidade fabril pode ser realizada através ldguel

de maquinas, de forma terceirizada, isto é, producdo com pessoal proprio em
instalacdes externas. Este aluguel tem um custo adicional de R$ 165/UF (UF =
Unidade Fabril) . Portanto, em caso de necessidade, para a capacidade atual de 900
unidades, até 180 unidades fabris poderdo ser utilizadas em maquinas

terceirizadas.

O uso da capacidade fabril varia de acordo com o produto. Para a produgéo de um
lote de Shampog utiliza-se 0,2 unidades fabris. Para o lote dRepelente 0,8
unidades e para o lote deSelante 0,3 unidades. Sendo assim, 4.500 lotes de
Shampoopoderiam ser produzidos com a capacidade total de uma fabrica sem a
necessidade de terceirizacdo da capacidade. Em termos de equivaléncia, teriamos
1.125 lotes deRepelenteou 3.000 lotes deSelarte (quantidade aproximada apés

arredondamento).

Caso o volume de producéo, decidido pela equipe na Folha de Decisdes, ndo possa
ser executado nem mesmo com a utilizacdo de maquinas terceirizadas, entdo a

producao de cada item sera proporcionalmente reduda.






4.2 RECURSOS HUMANOS DA FABRICA

O contingente humano na producao fabril atual é de 300 pessoas, cada
uma trabalhando 160 horas mensais. O salario médio é de R $ 800
mensais, entretanto, o custo para a empresa € o dobro deste valor, devido
aos encargostrabalhistas, que montam a 100% do salario pago a cada

trabalhador. Em outras palavras, o desembolso médio por hora de

trabalho € de R$ 10, ou seja, R$ 800 x 2 dividido por 160 horas mensais
(800 x 2/160).

Os salarios e beneficios, inclusive participacanos lucros, podem ser
aumentados livremente, mas nunca podem ser reduzidos. Os

trabalhadores seréo pagos mesmo que néo tenham o que produzir.

Os trabalhadores podem ser contratados e dispensados no comecgo de
cada més, sem custos adicionais de admissao adispensa, sob a condicéo
de que o acréscimo ou diminuicdo nao ultrapasse 10% da forca de
trabalho do més anterior. Os novos trabalhadores serdo totalmente

produtivos de imediato.

A producéo de um lote deshampocexige 10 horas de trabalho produtivo,
enquanto um Repelentedemanda 33 horas e umSelante demanda 50
horas. Os produtos a serem fabricados serdo automaticamente
distribuidos entre os trabalhadores. Caso sejam necessdarias mais horas
que as disponiveis pela forca de trabalho, estes trabalhadoresdarhoras
extras ao custo adicional de 30% do salario mais encargos, isto é, de R$ 3

por hora extra.

Entretanto, as horas extras por cada empregado ndo podem exceder 32
horas/més, isto €, 20% do total mensal de um trabalhador, em nenhuma
hipotese. Caso ndohaja trabalhadores suficientes para a produgdo

programada, mesmo com a utilizagdo das horas extras, a producao de

cada item serd reduzida proporcionalmente.



4.3 INSUMOS PARA A PRODUCAO

O custo de insumos por equipamento produzido é de R$ 195 para lotes d
Shampoo, R$ 566 paraRepelentee R$ 475 paraSelante Nao ha
conhecimento dequalquer dificuldade no fornecimento destes insumos
até o presente momento. Alternativas viaveis em tempo habil s&o
encontradas a precos condizentes com os praticados no mercaem caso

de necessidade. Sendo assim, os insumos sédo considerados disponiveis e

sao adquiridos normalmente, conforme a necessidade.

4.4 CUSTOS DE PRODUCAO

OCusto Unitario Padrdo de um lote é apresentado na tabela abaixo:

Tabela &; Custo unitario padrao

Shampoo Repelente Selante
Salario e Encargos 100,00 330,00 500,00

Matéria-Prima: 195,00 566,00 475,00

Custo Unitario Padrao:
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Os estoques de produtos acabados produzido® més séo contabilizados pelos

valores dosCustos Unitarios Padréo , ou seja, R$ 295 para cada lote de

Shampog R$ 896 paraRepelentee R$ 975 paréSelante

Em caso de ociosidade na méo de obra ou custos com horas extras, tais fatores
serdo avaliados eseus custos equivalentes serdo devidamente adicionados e

levados diretamente a Lucros e Perdas, no Demonstrativo de Resultados.

4.5 ESTOQUE DE PRODUTOS

O custo com armazenagem para cada produto acabado é de cerca de R$ 65 por més

em que o lote permanece armzenado, independente do produto.



5. GESTAO DE MARKETING E COMERCIALIZACAO

5.1 PRECOS

Os precos praticados para os trés produtos no Ano OMés Dezembro foram: R$
450 para lotes deShampoo R$ 1.300 paraRepelentee R$ 2.000 paraSelante A
concorréncia também manteve seus pregos nestes mesmos patamares. Esta tem
sido uma das criticas as empresas deste mercado: pratica de precos idénticos e

excessivamente altos.

5.2 PROPAGANDA E PROMOCAO

Os gastos com promocao e propaganda foram definidos logo no inicio alimo

ano e sofreram pelo fato de, naquela ocasido, o excesso de investimentos nas
instalacdes da fabrica em muito terem diminuido o capital de giro necessario para
tocar o negécio. Com isto, decidige que os investimentos mensais em promogao e
propaganda seriam de R$ 20.000 n&hampog R$ 50.000 ndRepelentee R$ 20.000

no Selante

Acreditamos que o0s bons resultados desse Ultimo ano possam levar a
investimentos mais pesados, particularmente no tocante aBhampooque é hoje
guase umacommodity, pois ndoapresenta praticamente nenhum diferencial em
relacdo aos produtos equivalentes da concorréncia, necessitando de grande

atividade promocional para a manutencao dos atuais patamares de venda.

A demanda efetuada pelos compradores voluveis € muito influenda por gastos

com promocdes, que incluem propaganda, colocacdo de anuncios em pontos de
venda, esforcos de venda, etc. Os gastos com promoc¢ao tém um impacto imediato,
e seus efeitos permanecem por varios meses. A promo¢ao de um produto néao

influencia as vendas do outro produto.






5.3 INOVACAO TECNOLOGICA (P&D)

Investimentos atuais em Inovacéo Tecnoldgica (P&D) sao nulos paré&sbampooe

Repelentee extremamente baixos, R$ 10.000, paraSelante

Sabemos que a demanda é estimulada pelos aperfeicoamentos namduto,
principalmente no que diz respeito ao design, a qualidade e a aparéncia. Os gastos

inovacao, no longo prazo, tém impactos maiores que a promocao e propaganda.

Os esfor¢cos dedicados a um produto em inovacdo tecnolégica e promocgdo e

propaganda nao irfluenciam a atratividade dos demais produtos.

Assim como em promocao e propaganda, as reduc¢des nos investimentos refletem
mais rapidamente que os aumentos. Portanto, atitudes oscilantes nesta area séo
menos eficazes que uma politica de gastos constantes.

Uma parcela expressiva do investimento em P&D em Repelente estd sendo
destinada a obtencéo do Selo Verde para este produto. Quanto mais se investe em
P&D, até atingir um patamar (ver Grafico 5), maior a possibilidade de se obter o

Selo Verde para este praato.

Gréfico 5 z Probabilidade de obtencao do selo verde

Probabilidade de obtenc¢&o do Selo Verde
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Sabese que além de aumentar a demanda pelo produto, 0 mercado tende a ver
com bons olhos a obtencéo de Selo Verde, influindo diretamente num aumento do

valor das acbes em torno de 10% no més em que o selo € adquirido.

A partir de Marco, inclusive, a Nossa Empresa estara tentando aprovar o uso do Selo
Verde para o produtoRepelente Investimentos acumulados desde Janeiro

aumentardo a probabilidade de sucesso.

Paa o produto Selante parte dos investimentos em Inovac¢do Tecnoldgica (P&D)
estdo sendo destinados a encontrar uma formulagéo substituta que nao tenha o gas
GHG189 que ser& banido para uso no més de Maio. Caso a empresa ndo consiga
uma nova formulacéo, nagodera fabricar novos lotes deSelante A empresa tera a
opcao de continuar investindo em P&D para encontrar nova formula, ou adquirir a
férmula de uma companhia quimica renomada por R$180.000,00. A partir de Maio,
a Nossa Empresa s6 poderd fabricaSelarte se possuir nova formulacdo
(tecnologia) prépria ou adquirida. A producédo de Selante com nova tecnologia

s6 sera iniciada no més subsequente a aquisicdo desta, seja através de
pesquisa ou de compra.

O grafico abaixo (Grafico 6) ilustra a probabilidade debtencédo de novas formulas
versus investimentos em P&D par&elante.

Grafico 6 : Probabilidade de obetncao de Nova Formula
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Os investimentos em P&D para cada produto também sao destinados a melhoria da
qualidade dos mesmos. Este diferencial de qualidade é um forteergdor de
demanda e sofre quando investimentos em P&D sdo abandonados ou diminuidos.
Tanto em promoc¢do e propaganda como em desenvolvimento do produto, as
reducdes nos investimentos sdo sentidas mais rapidamente que 0s aumentos.
Portanto, atitudes vacilanes nesta area sdo menos eficazes do que uma politica de

gastos constantes.

5.4 INFORMACOES DE MERCADO E INTELIGENCIA COMPETITIVA

Nos dois primeiros meses da simulacdo (Janeiro e Fevereiro, inclusive no periodo
de teste) todas as informacdes serdo gratuitamés fornecidas. Entretanto, ja em
marco, as seguintes informacdes somente constardo em relatorios caso a empresa
decida pagar pelas mesmas. Os pre¢cos seguem abaixo, entre parénteses, ao lado de
cada item apresentado.

8 Vendas Perdidas de cada Produto (R$ DO por produto)

8§ Lancamentos da Conta Caixa (R$ 20.000)

8 Precos Praticados pela Concorréncia (R$ 2.000 por produto)

8 Parcela de Mercado de Todas as Empresas (R$ 10.000 por produto)

8§ Estatisticas Mensais com Valores Minimos, Médios e Maximos da

Concorréncia

8 Promocéo e Propaganda (R$ 500 por item)

8 Inovacao Tecnoldgica (R$ 500 por item)

8§ Capacidade Fabril (R$ 500 por item)

8 Numero de Trabalhadores (R$ 500 por item)

8§ Saléario Médio Mensal (R$ 500 por item)



8§ Beneficios aos Trabalhadores (R$ 500 por item)

8 Recata Bruta de Vendas (R$ 500 por item)

§ Lucro Liquido (R$ 500 por item)

§ Dividendos (R$ 500 por item)

§ Valor da Acdo (R$ 500 por item)

8 Relatorio Ambiental (investir mais do que R$ 40.000 por més em SMS)

6. GESTAO DE SAUDE, MEIO AMBIENTE E SEGURANCA (SMS)

6.1 GASTOS COM SMS E CONTAMINACAO DO TERRENO

O novo contexto politicesocialecondmico caracterizase por uma rigida postura e
alta expectativa de que as organizacbes se comportem de maneira ética, com boa
imagem institucional no mercado e que atuem de forma celogicamente

responsavel.

Diante deste novo cenério, a Nossa Empresa necessita direcionar sua estratégia
para a integracdo de Saude, Meio Ambiente e Seguranca ao seu negocio, a fim de
obter vantagem competitiva e sustentabilidade, evitando gastos com reiacao
ambiental ou ndo conformidade com a legislacdo vigente e, em consequéncia,

melhorando a imagem corporativa.

A gestdo de SMS da Nossa Empresa tem como objetivo definir, controlar e
acompanhar a execucao de politicas, diretrizes e praticas de saudeguranca e

meio ambiente a serem adotadas pela empresa. A empresa gastou no ultimo ano
uma média mensal de aproximadamente R$ 50.000,00, valor que foi investimento

em Dezembro. Estes investimentos sdo contabilizados em Gastos em SMS no DRE.

Quanto maiores os investimentos em SMS, menores serdo as chances, num
determinado periodo, de contaminacdo de 4gua ou solo, doencas ou acidentes de

trabalho, ndo conformidade com a legislacéo, etc.



O Sistema de Gestdo de SMS da Nossa Empresa é responsavel por cramnéer

uma estrutura que permitira:

8

Identificar os danos e avaliar os riscos no ambiente de trabalho.
Desenvolver métodos para eliminar perigos e riscos.
Implementar medidas para avaliar aperfeicoamentos posteriores e

fortalecer a capacidade da sua ogpizacdo de cumprir objetivos

estratégicos.

Com isso, a Nossa Empresa visa reduzir:

1. A quantidade de acidentes, através da prevencéao e controle dos perigos dos

locais de trabalho.

Risco de acidentes graves.

Danos ambientais.

Perdas materiais causadasqr acidentes e interrupc¢des de producéo.

Custos com seguros, multas, passivo ambiental, assim como 0s custos por

faltas dos empregados.

Investimentos em treinamento visam garantir a competéncia e responsabilidade

em todos os niveis da Nossa Empresa atés da selecdo, retencdo, educacéo,

treinamento e conscientizacdo para todos os aspectos de meio ambiente,

seguranca e saude ocupacional.

A efetividade dos gastos em SMS estara, também, sujeita a fatores imprevisiveis

gue, no modelo, sédo representados daguinte forma:

(a) Quanto maiores os investimentos acumulados em SMS, menores serao

as chances, num determinado periodo, de danos ambientais ou de saude e

seguranca;



(b) Investimentos acumulados na ordem de R$ 100.000,00 em SMS por
més dao a sua empresa nove chees em dez de ndo haver nenhum dano no

periodo (ver Grafico 3);

(c) Os 10% de chances restantes sado referentes a fatores e riscos

incontrolaveis.

Todos os meses a empresa recebera um relatério ambiental contendo informacdes
sobre aquisicdo do Selo Verde paro Repelente, se conseguiu desenvolver nova
tecnologia (férmula) para o Selante, fiscalizacdes, multas e o monitoramento de
dgua e solo. O relatério de Dezembro do ano O mostrou que ndo havia
contaminacao.

Grafico 7 : Probabilidade de Contaminacéo
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Caso se verifiqgue contaminacdo, o relatério de monitoramento também informara a
extensdo ou gravidade da contaminacéo (grau 1, graugzau 3). O custo de remediacéo é de
R$ 30.000,00, R$ 80.000,00, R$ 150.000,00, respectivamente. A contaminacgdo sera extinta
(grau 0) se for remediada, porém podera reaparecer logo a seguir. A extensdo da
contaminacao podera ainda aumentar (de um ou maisays) ou se manter igual de um més

para outro.

A probabilidade da existéncia de uma pluma de contaminagédo, assim como sua extensao
aumenta com a falta de investimentos em SMS. Logo, investimentos continuos dentro de

certos limites diminuem possiveis custe de remediacao.

Caso a empresa decida descontaminar o terreno, ela devera informar no relatério de
decisdes, e tera de pagar o custo total de remediacdo. Nos casos em que for solicitada
remediacdo, porém ndo exista contaminacao, sera cobrada uma taxanuebilizacdo de R$
10.000,00.

6.2 FISCALIZACAO AMBIENTAL

Todos os meses, existe 30% de chance de uma fiscalizacdo ambiental. Em caso de
fiscalizacdo do o6rgdo ambiental, as empresas sdo obrigadas a remediar o terreno
contaminado imediatamente. Nos casos de mtmminacdo grau 2 ou grau 3, além da
remediacdo, o Orgdo ambiental emitira multa de R$ 30.000,00 e R$ 50.000,00
respectivamente. Nos casos de fiscalizac&o, o custo de remediacdo e da eventual multa sao
debitados automaticamente do fluxo de caixa da empresit més em curso. Nos casos de
multa, a empresa ainda sofrera um impacto negativo no valor da acdo de aproximadamente
5%.

Custos com remediagédo e multas serdo contabilizados na linNaltas e Remediagéo no
DRE.



7. GESTAO FINANCEIRA

7.1 EMPRESTIMOS BANCARI®

Pelo prazo de um més, uma empresa pode solicitar empréstimos bancarios. A sua
renovacao, se for desejada, tera de ser comandado a cada novo més. Através da renovacao,
o0 empreéstimo também podera ser decrescido ou aumentado entre meses consecutivos. Ou
sga, 0s empréstimos possuem prazo de 30 dias e sdo renovaveis a taxa de juros do més

corrente, fornecida no Relatério da Empresa.

A taxa de juros depende da posicéo financeira e do desempenho da empresa. A taxa de
empréstimo é de 3,45% a 4,5% ao més, depedendo do grau de endividamento da

empresa em relacdo ao seu Patrimdnio Liquido, cobrados no préprio més do empréstimo.

Caso um empréstimo venha a ser necesséario, o valor deste deve ser registrado,
mensalmente, na Folha de Decisdes, enquanto 0 mesmo vigor@ empréstimo maximo
permitido por més é igual a 50% do patrimdnio liquido do més anterior. Se 0 empréstimo

requerido for maior, este sera recusado na entrada da informacao na Folha de Decisoes.

Existe outra fonte de recursos automaticamente disponivedara a empresa que venha a
apresentar saldo de caixa negativo: o crédito rotativo. Ao saldo aplisa uma taxa de juros
de 6% ao més, taxa esta que aumenta ndo apenas as despesas com juros, mas igualmente

0 proprio saldo negativo. Os juros deste crédito s&cobrados no més seguinte.

O grau de endividamento da empresa é medido pela equacdo que relaciona as seguintes
contas do Balango: empréstimos + crédito rotative caixa- aplica¢des financeiras. Se este
valor for negativo ou nulo a taxa de empréstimos s& 3,45% se, entretanto, for positivo a
taxa subira e se aproximara de 4,5% quanto mais proximo o grau de endividamento

chegar do valor de 50% do patrimonio liquido da empresa.



7.2 APLICACOES FINANCEIRAS

A empresa pode aplicar os fundos excedentes, casdaegnha interesse, em fundos de
investimento, tais como: papéis comerciais, titulos de curto prazo e titulos do Governo.
Caso a empresa queira fazer uma aplicacdo, o seu valor deve ser registrado, mensalmente,
na Folha de Decisdes, enquanto a mesma vigora aplicacdo maxima permitida por més é
igual ao valor do patriménio liquido do més anterior. Se o valor aplicado for maior, esta
sera recusada na entrada da informacéo na Folha de Decisfes. O rendimento da aplicacao
varia de acordo com a

conjuntura ecormbmica, sendo que 0s juros sdo creditados dentro do proprio més de
aplicacdo. No ultimo Dezembro a taxa mensal da aplicacéo financeira foiZjé25% mas,

para 0s proximos meses, ela passara a ser 8% ao més.

Tanto para Empréstimos, como para Aplicacdes,registro na Folha de Decisdes deve ser
feito pela quantia total que a empresa deseja tomar emprestado ou aplica no més
corrente. Portanto, deixar em branco ou preencher com zero significa auséncia de

Empréstimos e/ou AplicacBes no més corrente.

7.3 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Em qualquer més, a empresa pode distribuir dividendos. Na Folha de Decisbes deve
constar o total de dividendosz em R$- a serem distribuidos. Esses dividendos sé&o pagos
em espécie no més declarado. A Unica condicdo é que existam lucexzimulados
suficientes para o volume a ser distribuido. Caso contrario, a distribuicdo se limitara ao

valor dos lucros acumulados disponiveis.

Em Dezembro, a Diretoria anterior fez aplicacbes de R$ 800.000 (era R$ 700.000 em
Novembro). Uma boa parcela doaixa, R$ 500.000, foi utilizado para efetuar o pagamento
dos dividendos. N&o houve problemas neste sentido, tendo em vista que o lucro
acumulado até dezembro foi de R$ 1.127.002,50.



E importante mencionar que os lucros acumulados no final do an@ue ndo tenham sido
distribuidos como Participacdo nos Lucros ou como Dividendos, no montante de R$
627.002,50, serdo automaticamente incorporados ao capital da empresa. Assim, a partir

de janeiro deste ano, a Nossa Empresa contara com um capital de R$ 5.627510

7.4 VALOR DA ACAO

A Nossa Empresa possui, em poder do publico, 500.000 acdes. O preco de mercado destas

acOes em dezembro do ano anterior era de R$ 19,52.

O preco de mercado das acOes de uma empresa resulta da magnitude e estabilidade dos
lucros auferidos pela mesma, pela distribuicdo de seus dividendos e por sua tendéncia de

crescimento.

Em geral, o valor da agdo de uma empresa é um reflexo maior da visdo do mercado em
relacdo ao futuro desta empresa do que de seu desempenho em um passado recente. O
mercado tende a valorizagdo maior dos lucros e dividendos estaveis e previsiveis em
detrimento dos oscilantes e imprevisiveis. Os crescimentos em dividendos séo apreciados,

desde que o mercado perceba que eles ndo prejudicam o crescimento futuro da empresa

7.5 DESEMPENHO FINANCEIRO

O ano que se encerra foi satisfatério para a Nossa Empresa, cujo faturamento de R$ 19,7
milhdes trouxe um lucro de R$ 1.127.002,50, dos quais R$ 500.000,00 foram revertidos
em dividendos aos acionistas. O retorno sobre o capitalicial, de R$ 5 milhdes, foi de
aproximadamente 22,5%. Em termos de capacidade de investimento, temos uma sobra de
caixa de R$ 1.014.312,50 (incluindo os R$ 800.000 que estavam em aplica¢fes financeiras

durante o més de dezembro).

7.6 INSOLVENCIA DA EMPRESA



Qualguer empresa deste mercado tera sérios problemas caso o seu patriménio liquido
esteja zerado ou mesmo negativo. Nessa hipétese, a empresa sera declarada insolvente
pelo Arbitro do Jogo, que interrompera a atuacéo desta empresa. A partir deste momento,

a equipe nao atuara mais no Grupo Industrial.

8. AVALIACOES

8.1 AVALIACAO DA EMPRESA

Para que se possa determinar o desempenho em relacdo as metas desejadas, € necessario
gue os objetivos da empresa sejam estabelecidos pela Diretoria. Tais objetivos dividee

em.

Preco da Acao ($Y Valor de cada acédo da empresa no fim do ultimo més de simulacdo. O
preco é definido pelo patriménio liquido, crescimento e estabilidade do lucro, assim como

pela politica de dividendos da empresa.

Capital Circulante Liquido $) z Diferenca entre o Ativo Circulante (Caixa + Aplicacbes
Financeiras + Estoque dos Produtos) e o Passivo Circulante (Empréstimos Financeiros +
Crédito Rotativo).

Receita de Vendas ($y Somatdrio da receita advinda de todas as vendas de todos os
produtos oferecidos pela fabrica. A receita dos produtos é feita pela multiplicacéo entre a

guantidade de produtos vendidos pelo valor unitario de venda do produto.

Lucro Total ($) z Somatorio de todo o lucro obtido durante toda a simulacdo. Sorsa 0
lucro liquido acumulado pela diretoria durante a simulagdo, obtendee entdo o lucro

total.

Dez pontos, que funcionaréo como pesos, serdo atribuidos aos objetivos acima. Cada um

dos objetivos deve ter entre 0 minimo de 1 ponto e 0 maximo de 5 pontos atribuidos.



Quanto mais pontos forem atribuidos a um objetivo, mais importante este sera
considerado pela empresa e maior peso este tera no somatorio final dos pontos no

ranking.

A cada periodo, as oito empresas (equipes) de um mesmo Grupo Industrial serédo
ordenadas deacordo com a pontuacao adquirida. A empresa de maior pontuacao recebera
Numero de Ordem 8 e a de menor pontuacao recebera Niumero de Ordem 1, enquanto as
demais receberdo ordens dentro desta escala, proporcionais ao valor obtido dentre estes
extremos.

Comoexemplo de como se chega ao numero de ordem de cada equipe, em determinado

objetivo, digamos que as equipes tenham tido a seguinte colocacéo no fator Preco da Acao:

Tabela & Numero de ordem

Equipe Preco da Acdo (R$) Namero de Ordem
Beauty & Co. 15,4 4.4
DNW 13,6 1,8
Cia. Shampoos 18,0 8,0
Nossa Empresa 17,5 7,3
ZYX 14,3 2,8
Ecoshop 16,7 6,2
wWww 14,5 3,1
Car Care Intl. 13,0 1,0

Fonte : Manual Ambiental Business Game V2015007 , Sao Paulo, FGV, 2017

Para chegarmos ao numero de ordem, na tira coluna, inicialmente selecionamos o
primeiro e ultimo colocado no Objetivo. Note que a equipe Cia. Shampoos obteve a melhor
colocacgéo, com valor de agdo igual a R$ 18,00. Entéo, ela deve levar o numero de ordem
maximo, igual a 8,0. Ja a equipe Carr€antl. obteve a pior colocagdo, com valor de acdo
igual a R$ 13,00. Ela fica, portanto, com o numero de ordem minimo, igual a 1,0. O numero
de ordem das demais equipes é calculado proporcionalmente a esses dois valores
extremos (regra de trés). Chegamosieste caso, a formula de calculo abaixo, onde N é o

namero de ordem e X é o valor da agéo da equipe:



N=1+[(X%13)*(8-1)/ (18 -13)]
Apés o término da simulacdo, cada um dos objetivos sofrerd a avaliacdo demonstrada
acima e serd feito um somatério dopontos totais obtidos pela empresa. O niumero de
ordem de cada objetivo € multiplicado pelo peso atribuido ao mesmo. Os valores obtidos
em cada objetivo serdo somados, gerando um somatorio total, que serd o resultado final

da equipe, conforme demonstrado néabela abaixo:

Tabela 7 Pontuacgao versus Numero de ordem

Pesos Ndmero de
Objetivo atribuidos Ordem Pontos
Preco da Acgéo 3 8 24
Capital Circulante Liquido 1 1 1
Receita de Vendas 1 8 8
Lucro Total 5 7 35
Pontos Totais 68

Fonte : ManualAmbiental Business Game V2015007 , Sao Paulo, FGV, 2017

Para se chegar ao resultado do periodo, multiplicaremos o numero de ordem pelo peso
atribuido ao objetivo. Esses valores serdo somados para todas as metas. Quanto melhor e
mais coerentemente forem kancadas as metas, maior o resultado final da equipe. A soma
de todos esses valores da os pontos totais no periodo. No exemplo acima, obteve o total de
68.

8.2 PONTOS DA EMPRESA NO AMBIENTAL

Ao final do jogo, para a identificacdo da equipe vencedora do Gaupndustrial, os
resultados de todos os periodos avaliados seréao levados em consideracéo, atraves de uma

média ponderada dos resultados obtidos, onde os pesos equivalem ao més avaliado.



Sendo assim, o resultado da equipe no primeiro més sera multiplicagor 1, o do segundo
periodo sera multiplicado por 2 e assim sucessivamente, até o Ultimo periodo de
simulacdo. A soma obtida sera dividida pelo somatério de todos os pesos. A equipe de

maior média apos este calculo sera declarada a equipe vencedora do ARMNBTAL.

Os obijetivos terdo de ser apresentados no primeiro més de operacao (AneMés Janeiro)

e poderao ser redefinidos em Maio, apos quatro meses de simulagéo.

9. DECISOES

9.1 INICIANDO A TOMADA DE DECISAO

Cada equipe ficara responsavel pela administragdde uma empresa semelhante a Nossa
Empresa. Cada periodo simulado equivalera a um més de atividade da empresa. A cada
més simulado, as decisdes a seguir estardo sob a responsabilidade da equipe que assumir

a empresa.

Preco de Venda (por Produtoy qualquer valor maior ou igual a zero. Nao deixe de levar

em conta os custos de producéo e de outras operagdes da empresa.

Propaganda e Promocao (por Produto)entre R$ 0 e 500.000.

Inovacao Tecnoldgica (por Produto} entre R$ 0 e 500.000.

SMS- entre R$ 0 €500.000.

Lotes a Produzir (por Produto)- a Folha de Decisbes aceita valores maiores ou iguais a
zero, mas internamente o Jogo verifica os limites da Mao de Obra e da Capacidade Fabril.
Numero de Trabalhadoresz aumentos ou diminuicdes ndo podem ser maies que 10%
em relacdo ao més anterior.

Salario Médio Mensaf nao pode sofrer decréscimo em relacdo ao més anterior e ndo pode
ultrapassar R$ 1.600.



Beneficios aos Trabalhadores (total por trabalhadory em R$, ndo pode sofrer decréscimo

em relacdo ao mé anterior e ndo pode ultrapassar o Salario Médio Mensal do més anterior.

Participacao (%) dos Trabalhadores nos Lucrosndo pode sofrer decréscimo em relacao

ao més anterior e ndo pode ultrapassar 50%.

Capacidade de Maquinaz pode decrescer em até no aximo 0,8% (através da
depreciacdo) em relacdo ao més anterior. Ampliacdes da capacidade n&do podem

ultrapassar 25% ao més e seréo efetivadas somente no més seguinte.

Empréstimos- ndo podem ultrapassar 50% do Patriménio Liquido.

Aplicagbes- ndo podem utrapassar o valor do Patrimonio Liquido.

Dividendos - podem ser zero ou qualquer valor positivo em R$ , mas somente sera

efetivado se houver Lucro Acumulado positivo e estara limitado a este montante.

No inicio da simulacéo, a equipe deve considergae ®mo participante da nova geréncia
da empresa, pela qual passara a responder pelas operacdes a partir de Agdviés Janeiro

na Nossa Empresa, dando continuidade as atividades descritas anteriormente. A empresa
tem sido lucrativa, mas ndo tem sido necessarnente bem administrada. Os dados de Ano
0 z Més Dezembro estdo disponiveis para consulta (ver Anexoz4Relatorios da Nossa

Empresa).

Sua equipe simulard, inicialmente, dois periodos de teste (Janeiro e Fevereiro do Ano 1),
onde poderéa experimentar o sinulador, inserir decisfes de testes, analisar os resultados e

aprender com 0s erros e acertos.

ApoOs este teste, as equipes terdo um prazo para visualizar e analisar os relatérios da
empresa. Apds este prazo, que sera divulgado para os alunos, o simulademaszerado,
descartando as decisdes e resultados desses dois periodos, e voltando o simulador para o

estado inicial a fim de receber as decisbes para o periodo 1 (Janeiro Ano 1). E adequado



gue os alunos guardem as informacdes (decisdes tomadas, relatoridisponiveis, etc.)
para efeitos de historico e analise futura, uma vez que, apés o simulador ser zerado, todas

as informac0fes da Fase de Testes serdo apagadas.

Apoés a fase de testes, e ap0s o simulador ser zerado, sua equipe simulard 8 periodos

oficiais da competicéo (de Janeiro a Agosto do Ano 1).

A primeira tarefa da equipe é conhecer detalhadamente as decisdes a serem tomadas, 0s
problemas enfrentados pela empresa e a conjuntura econdmica que atravessa. O grupo

terd que organizarse para realizar, coneficacia e eficiéncia, os trabalhos necessérios.

9.2 PAPEL DO ARBITRO

Os participantes do AMBIENTAL tém para apoias, além deste Manual, o FAQ.

A leitura e o entendimento destes documentos, bem como a interpretacdo dos dados
apresentados nos Relatorios idponibilizados ao final de cada periodo, fazem parte do

Jogo.

Se ainda persistirem duvidas, a equipe devera entrar em contato diretamente com o

Arbitro do Jogo.

Caso as perguntas ja se encontrem devidamente respondidas no material de consulta, o
Arbitro respondera a pergunta normalmente, mas cobraré no periodo seguinte, R$ 1.000
em moeda de Jogo. O valor devera ser pago por cada pergunta feita desnecessariamente,
de acordo com a descricdo dada acima. O mesmo se aplica quando estas se tratarem de

interpre tacdes de dados dos Relatérios da empresa.

O Arbitro podera criar eventos externos ao longo do Jogo, como falta ou excesso de
matéria-prima, greve de trabalhadores, bloqueios de transporte, recessbes econdomicas,

alteracdes nas taxas de juros, entre outros



O Arbitro enviara aos diretores das empresas, boletins informativos quando algum evento

externo for autorizado no mercado do AMBIENTAL.

10.HISTORICO RECENTE DA NOSSA EMPRESA

A seguir apresentamos observagfes e comentarios da antiga diretoria sobre asbi
Empresa. Os préoximos paragrafos fazem referéncia aos dados dos relatorios da Nossa

Empresa do Ano @ Més Dezembro que estao relacionados no Mddulo Anexo 3.

Producdoz A Diretoria anterior decidiu reduzir dramaticamente a producdo no més de
Dezemlro para diminuir o volume de estoques de lotes de produtos. Assim, 0 mix de
producdo do més foi: 750 lotes deShampoo 200 de Repelentee 20 de Selante que
implicaram no uso de 316 unidades fabris, ou seja, (0,2 x 750) + (x&00) + (0,3 x 20)

unidades fbris.

Como a fabrica tem uma capacidade de 900 unidades fabris, apenas 316 foram utilizadas.
Assim ndo foi necessario o Aluguel de Maquinas que no relatério Fluxo de Caixa e

Demonstrativo de Resultados de Exercicio aprece zerado.

Vendasz Os pregos de gndas no més foram: 450, 1.300 e 2.000, respectivamente, de lotes
de ShampogRepelentee Selante As vendas do més foram de 1.900 lotes &ampog 350
Repelentee 166 Selante levando a uma Receita de Vendas de R$ 1.642.000,00, ou seja,
(450 x 1.900 + 3® x 1.300 + 166 x 2.000). Interessante reparar que no caso Bepelente
houve Vendas Perdidas no total de 349 lotes, isso significa que se houvesse estoque
suficiente deste produto, mais 349 lotes poderiam ter sido vendidas. Portanto, a demanda
total de Repelentefoi de 350 lotes efetivamente vendidos, mais 349 lotes que poderiam ter
sido vendidos caso tivéssemos estoques. Esta demanda nao atendida nédo fica acumulada
para o proximo més e, muito provavelmente, foi atendida por algum dos concorrentes ou

mesmopela importagao de produtos do exterior.



Estoque de Produtos- Ao final do més de Dezembro sobraram estoques de 382 lotes de
Shampooe nada mais. Para cada lote, seja &ampog Repelenteou Selante o custo de
armazenagem de um lote de produto, de um &s para o outro,é R$ 65. Dai o valor de R$

24.830, ou seja, (382 x 65) lancado na rubrica Custo de Estocagem.

Fabrica- A Depreciacéo de 0,8% do Imobilizado no montante de R$ 36.000, isto &, (0,008 x
4.500.000) é uma determinacao fiscal que independe ddesejo da Diretoria. O que é
decisé@o da Diretoria € o volume de reinvestimento na fabrica e isto € comunicado através
da Folha de Decisdes no campo Capacidade de Maquina. Se o valor de 900 for digitado
neste campo o Jogo entendera que a Diretoria quer Manta capacidade das maquinas no
mesmo nivel do més anterior e, para tanto, ela estara aplicando em Reinvestimento em
maquinas os mesmos 0,8% do valor da depreciacdo. Repare que este valor, embora
apareca no Fluxo de Caixa, ndo entra no Demonstrativo de Résdos do Exercicio. Isto
porque este investimento serd incorporado ao Imobilizado e, a partir do proximo més,
também serdo depreciados a taxa de 0,8%. Caso se deseje aumentar a capacidade da
fabrica, deve ser lancado na Folha de DecisGes, no campo Restigeento em maquinas o
novo tamanho desejado. Por exemplo, se quiséssemos ampliar a fabrica para 1.000
unidades, teriamos de reinvestir os 0,08% equivalentes a depreciacdo, R$ 36.000, mais os
R$ 500.000, isto €, 100 unidades de ampliacdo ao preco de R$06.(Qor unidade
adquirida, tudo incorporado ao Imobilizado. Ndo podemos esquecer que para agilizar o
processo de implantacdo das novas maquinas teriamos de desembolsapenas no més

da aquisicdo, a titulo de Despesas Adicionaiscerca de R $ 30.000, nestcaso de
ampliacdo de 100 unidades. Este montante n&o vai para o Imobilizado, mas consta como

despesa do més.

Recursos Humanos No que diz respeito ao uso da mao de obra, o que havia disponivel
eram 300 trabalhadores disponiveis por 160 horas/més cadau seja, um total de 48.000
horas (= 300 x 160). Condizente com o mix de produgdo bastante reduzido no més de
Dezembro, a Diretoria decidiu dar férias coletivas por cerca de 20 dias do més. O niumero
total de homens hora ociosas foi de 32.900, isto é, (3&0160) z (10 * 750) z (33 x 200) 7

(50 * 20). Como o custo da hora, salario mais encargos, € de R$ 10, entdo no Fluxo de Caixa



e Demonstrativo de Resultados de Exercicio temos R$ 329.000 na rubrica M&o de obra

Ociosa.

No més de Dezembro néo foi necessarmuso de horas extra. O adicional por hora extra €
de 30% do salario mais encargos do trabalhador, ou seja, R$ 3 por hora extra, Como néo

foi utilizada, aparece zerada a rubrica Custo com Hora Extra.

Propaganda e Promoc¢ée A demanda efetuada pela clieea voluvel é muito influenciada
por este tipo de gasto, que incluem propaganda, anuncios em pontos de venda, esfor¢os de
venda, dentre outros. Os gastos com promogdo possuem impacto imediato e seus efeitos
permanecem por alguns meses. A promogao de um pi@o néo influencia as vendas em

um produto distinto.

Os gastos com Promocédo e Propaganda foram definidos no inicio do ultimo ano e sofreram
com o excesso de investimentos nas instalacdes da fabrica, que levaram a uma drastica
reducdo no capital de giroCom isto, decidiuse por investimentos mensais de R$ 20.000
em Shampog R$ 50.000 enRepelentee R$ 20.000 em

Selante

Inovacdo Tecnoldgica e SMEOs gastos em Inovacdo Tecnoldgica (P&D) se limitaram a R$
10.000 em Selante o que a Diretoria reconhece e muito pouco. Por outro lado, os

investimentos em SMS ficaram na ordem de R$ 50.000.

A demanda é estimulada pelos aperfeicoamentos no produto, de acordo com cada
segmento de cliente e publico alvo, principalmente no que tange a qualidade e a aparéncia.
Os gastos com inovacao e design, no longo prazo, tém impactos maiores que a promogao e
propaganda.

Os esforcos em um produto nao influenciam nos demais produtos no caso de Inovacéo.
Assim como em promog¢ao e propaganda, as reducdes nos investimentos refietmais
rapidamente que os aumentos. Portanto, atitudes oscilantes nesta area sdo menos eficazes

gue uma politica de gastos constantes.



AplicagGes Financeiras No més de Novembro a Nossa Empresa manteve uma aplicacao
de R$ 700.000, mas, em Dezembro, esta para R$ 800.000 que rendeu uma Receita
Financeira de R$ 21.000.

Distribuicdo de Dividendos- E importante mencionar que os lucros acumulados no final
do ano - que ndo tenham sido distribuidos como Participacdo nos Lucros ou como
Dividendos - serdo autanaticamente incorporados ao capital da empresa. Assim, a partir

de janeiro deste ano, a Nossa Empresa contara com um capital de R$ 5.627.002,50.

Chegamos a Dezembro com um volume de aplicagées de R$ 800.000 e, adtidfxibuimos
R$ 500.000, de dividendos Ndo houve problemas neste sentido, tendo em vista que o
lucro acumulado até Dezembro foi de R$ 1.127.002,50.

Desempenho Financeire O ano que se encerra foi satisfatério para a Nossa Empresa, cujo
faturamento de R$ 19,5 milhfes trouxe um retorno de cea 22,5% sobre o capital

investido, dos quais R$ 500.000 foram revertidos em dividendos aos acionistas. Em
termos de liquidez, temos uma sobra de caixa de R$ 1.014.312,50 (incluindo os R$

800.000 que estdo em aplica¢des financeiras durante o més de Dezea)br

Vale ainda destacar que, nos anos anteriores, o Crescimento Anual do PIB variou entre
2% e 7%. No ano que termina, Ano 0, o Crescimento do PIB foi de 4,3% e a previsao para o

Ano 1, proximo ano, é de 5%.



11. FLUXO DE TOMADAS DE DECISAO

11.1 PRIMEIRA TOMADA DE DECISAO

A primeira tomada de decisdo obrigatoriamente necessita de duas entradas de dados
distintas. A primeira entrada de dados é referente aos objetivos estratégicos, onde a

empresa deve escolher a pontuacéo de 1 a 5 para os itenseguir:
Valor da A¢édo no Mercado ($)

Capital Circulante Liquido

Receita de Vendas

Lucro Liguido do Exercicio Acumulado

A empresa Green Car escolheu a pontuacao cfe segue

Objetivos Estratégicos

Objetivo Peso
Valor da Acdo no Mercado ($) 2
Capital Circulante Liquido 1
Receita de Vendas 5
Lucro Liguido do Exercicio Acumulado 2

Fonte :http://www. jogosimulation.com.br/simulation/



http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

A estratégia adotada esta baseada na obtencdo da maior receita de vendas do mercado, em

valor absoluto. Consequentemente a empresa espera também que o seu lucro liquido

seguido do valor da sua acado no mercado sejam tanmbémportantes para a pontuacao final

desta tomada de decisao.

Afetado pelo efeito dos investimentos e custos envolvidos para obtencdo da maior receita

de mercado consideramos ainda que o Capital Circulante liquido seria afetado pela tomada

de deciséo.

A sgunda entrada de dados relacionadas a esta tomada de decisdo esta descrita abaixo:

Decisdes por Produtos

Preco de Venda

Shampoo G80,00 40.000,00
Repelente  1.200,00 40.000,00
Selante 1.800,00 40.000,00

Decisdes Globais da Empresa

Nam. de Salario Medio
Trabalhadores Mensal

330 840,00
Empréstimo Aplicacdo
0,00 800.000,00

Promog&o e Propaganda

10.000,00
20.000,00

70.000,00

Participacdo dos Trabalhadores nos
Lucros

0,00

Dividendos
70.000,00

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

1111 PRECOS

Inovacdo e Tecnologia

Lotes a Produzir
1.500
800

c00

Capacidade
Fabril

900

Gastos em SMS
100.000,00

Apés analise das estatisticas de mercado o gmptou por reduzir em 15% o preco de

venda do shampoo, entendendo que o preco é fator chave para alavancar as vendas

desse produto.


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Mantivemos o preco de venda do Repelente e thém reduzimos em 10% o prego de

venda do selante com expectativa de crescimentlas vendas desse produto.

11.1.2 PROMOCAO E PROPAGANDA
Os investimentos em promocao e propagando foram alterados visando equalizar os
gastos nos tres grupos de produtos. Inicialmente foram realizados para entender o

comportamento dos investimentos em cada grupo

11.1.3 INOVACAO E TECNOLOGIA
Optamos por investir R$ 100.000,00 em inovacéo e tecnologia, sendo que o Shampoo,
pelo fato de ser um produto ja em fase de estabilizacdo de vendas obteve a menor
parcela equivalente a 10% do Total. 20% foram investidos no repeleste a maior
parcela foi para o Selante, que necessita maior desenvolvimento de mercado e portanto
precis tbém de maior Inovagéo e tecnologia, lembrando que esse investimento favorece

a obtencao do selo verde para este produto.

11.1.4 LOTES A PRODUZIR
Apoés analse da curva histérica de vendas decidimos montar simulador para
calculo do crescimento de vendas projetado. A partir do simulador definimos
as quantidades a serem produzidas.
Optamos por manter em estoque em torno de 10% da producéo apos as
vendas, portanb a previsao de estoque levou em consideracéo ainda esta

margem de seguranca.

11.1.5 NUMERO DE TRABALHADORES
Considerando a estratégia e previsdo de vendas aumentamos inicialmente
10% do quadro de funcionarios para a primeira tomada de decisao, pois seria
necesaria esta quantidade para obter o total de producéo previsto, portantio

fechando o periodo com 330 funcionarios.



11.1.6 SALARIO MEDIO MENSAL
Como parte da estratégia de manter os salarios num nivel equivalente a média
de mercado, optamos por acrescentar 5%e aumento nos salarios base da

categoria elevando para R$ 840,00

11.1.7 PARTICIPACAO NOS LUCROS
Na primeira tomada de decisdo optamos por ndo oferecer distribuicdo nos

lucros visto que ja haviamos adotado politica de aumento de salarios

11.1.8 CAPACIDADE FABRIL
Em funcéo do atingimento do nivel necessario de estoques optamos por
manter a capacidade fabris em 900 unidades fabris, projetando crescimento
somente para os proximos periodos, de acordo com a curva de sazonalidade

do mercado.

11.19 EMPRESTIMO

N&o houve necessidde de empréstimo para esta tomada de decisédo, porém
entendemos que seria necessario elaborar simulador de fluxo de caixa para
estimar quanto seria necessario realizar de empréstimo, sem necessidade de
crédito rotativo, visto que essa op¢ao era a que possud maior custo efetivo

de aquisicao.

11.1.10 APLICACAO

Mantivemos aplicados R$ 800.000,00

11.1.11 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS



Foram distribuidos R$ 70.000,00 em dividendos

11.1.12 GASTOS EM SMS

Optamos por investir R$ 100.000,00 em SMS, visto que seria necessario para
obtencéo do selo verde e para mostrar ao mercado a seriedade da empresa em relacdo aos

cuidados com o Meio ambiente e Seguranca de nossos produtos

11.1.13 REMEDIAR TERRENO

Optamos por manter em todas as decisOes tomadas a remediacéo de terreno

11.1.14 COMPRA DE TECNOLOGIA

Nao optamos pela compra de tecnologia na deciséao 1

11.1.15 RESULTADO DA DECISAO 1

Como resultado da primeira tomada de decisao ficamos em Segundo Lugar no
Ranking Geral obtendo a pontuacédo de 83,84 pontos, tendo o maior valor de
acOes e tbém a maior receita dmercado, o que nos levou a entender que a
definicdo do peso para os itens Receita e Valor das acdes foi assertivo,
determinando que estamos no caminho certo para a obteng&o do primeiro Lugar.
Em contrapartida o item Lucro Liquido estd na média do mercadé.

distyribuicdo de dividendos foi a maior do mercado e thém o salario base ficou
no primeiro lugar do ranking. A capacidade fabril no entanto esta entre as
menores do mercado, portanto sera necessaria ampliacdo para as proximas
etapas, inclusive para dasequencia a estratégia de ser a primeira em receita de

vendas. Nao optaremos portanto em politica de elevacéo de precos e sim de



volume de produtos vendidos combinados com uma estratégia agressiva de

precos diferenciados a cada etapa.

Objetivo Peso Numero de Ordem Numero de Pontos
Valor da Ac&o no Mercado (5) 23,65 2 10,00 20,00

Capital Circulante Liquido 1185131535 1 4,90 4,90

Receita de Vendas 1.918.300,00 5 967 48,33

Lucro Liquido do Exercicio Acumulado 12812905 2 5,30 10,61

Total de Pontos 83,84

Colocagdo no Periodo  2°

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.2 SEGUNDA TOMADA DE DECISAO

A segunda tomada de decisdo seguiu a estratégia de continuar alavancando a receita

de vendas

A segunda entrada de dados relaci@uas a esta tomada de decisdo esta descrita abaixo e

seré explicada nos itens a seguir


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Preco de Venda Promoc&do e Propaganda Inovacdo e Tecnologia Lotes a Produzir

Shampoo <80,00 40.000,00 10.000,00 1.600
Repelente  1.300,00 40.000,00 20.000,00 €00
Selante 1.800,00 40.000,00 70.000,00 <50

Decisdes Globais da Empresa

MUm. de Salario Médio Participacdo dos Trabalhadores nos Capacidade
Trabalhadores Mensal Lucros Fabril

330 880,00 0,00 1.000
Emprestimo Aplicacdo Dividendos Gasfos em SMS
0,00 200.000,00 20.000,00 100.000,00
Remediar Terreno Comprar Tecnologia

Sim Nao

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.2.1 PRECOS
Em funcdo dos resultados da primeira Rodadado optamos por alterar os precos de
venda dos produtos ou seja a politica foi de esgotar os estoques mantendo apenas a

quantidade minima definida na politica de estoques.

11.2.2 PROMOCAO E PROPAGANDA
Mantivemos também a mesma politica de investimento em propagda da primeira

tomada de decisdo

11.2.3 INOVACAO E TECNOLOGIA
Optamos por investir R$ 100.000,00 em inovacao e tecnologia, sendo que o Shampoo,
pelo fato de ser um produto j& em fase de estabilizacdo de vendas obteve a menor
parcela equivalente a 10% do Total20% foram investidos no repelente e a maior

parcela foi para o Selante, que necessita maior desenvolvimento de mercado e portanto


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

precis tbém de maior Inovacgéo e tecnologia, lembrando que esse investimento favorece

a obtencao do selo verde para este prodin

11.2.4 LOTES A PRODUZIR

Seguimos com a projecao simulada de producéo, cfe curva de sazonalidade
calculada cfe graficos de demanda, demonstrada a seguir para o periodo,
respeitando porém a capacidade fabril e/ou os limitadores dessa capacidade,

conforme regra descrita no Manual Ambiental.

11.2.5 NUMERO DE TRABALHADORES

Mantivemos os quadro de 330 funcionarios dado a quantidade que

necessitamos produzir para o periodo.

11.2.6 SALARIO MEDIO MENSAL

Como parte da estratégia de manter os salarios num nivel equivalente adi&
de mercado, optamos por acrescentar 5% de aumento nos salarios base da

categoria elevando para R$ 880,00

11.2.7 PARTICIPACAO NOS LUCROS

Mantivemos a opcéop de nao oferecer distribuicdo nos lucros visto que ja

haviamos adotado politica de aumento de salarios

11.2.8 CAPACIDADE FABRIL

Em funcéo do atingimento do nivel necessario de estoques optamos por
aumentar a capacidade fabril em 100 unidades fabris, projetando crescimento
para os proximos periodos, de acordo com a curva de sazonalidade do

mercado. Elvamos assim capacidade total para 100 unidades fabris.

11.2.9 EMPRESTIMO



De acordo com a tomada de decisao e resultado anterior ndo houve

necessidade de empréstimo para esta tomada de decisdo

11.2.10 APLICACAO

Mantivemos aplicados R$ 300.000,00

11.2.11 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Foram distribuidos R$ 20.000,00 em dividendos

11.2.12 GASTOS EM SMS

Continuamos investindo R$ 100.000,00 em SMS, visto que seria necessario para
obtencao do selo verde e para mostrar ao mercado a seriedade da empresa em relacado aos

cuidados com o Meio ambiente eeguranca de nossos produtos

11.2.13 REMEDIAR TERRENO

Optamos por manter em todas as decisdes tomadas a remediac&o de terreno

11.2.14 COMPRA DE TECNOLOGIA

Nao optamos pela compra de tecnologia na decisao 2

11.2.15 RESULTADO DA DECISAO 2



Como resultado da segunda tomada d¥ecisao caimos para a Nona posi¢céo no
Ranking Geral obtendo a pontuacao de 28,83 pontos,

Atribuimos a queda no ranking a receita de vendas obtida, que foi menor do que
a expectativa. A politica de vendas em quantidades estava aderida conforme
curva de saonalidade projetada para os itens Shampoo e repelente, porém a
politica de estoques para o selante foi superestimada e nao realizamos
investimentos suficientes para alavancar as vendas deste item. Como elevamos a
guantidade a ser produzida e mantivemos mesmo preco do primeiro periodo

com 0s mesmos investimentos a curva de vendas foi equivalente. A Perda de
receita deste item representou aproximadamente R$ 200.000,00, o que elevaria a
receita total e também o lucro liquido final. Sera necessario revisareatratégia

para os proximos periodos e garantir que todo o estoque excedente seja vendido,

buscando também melhor aderecencia a politica de producéo e precos.

Estoque Volume Volume de Vendas Estoque

Inicial Produzido Vendas Perdidas Final
Shampoo 182 1.600 1612 0 170
Repelente 173 600 261 0 212
Selante 46 350 233 0 163

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/



http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Tabela 8 Comparativo DRE periodos 1 e 2.



7 Green Car

DRE

{(+) Receita de Vendas:
{-) Custo de Produtos Vendidos:

LUCRO BRUTO:

(-) Promocéo e Propaganda:
(-) Inovacéo e Tecnologia:
{-) Gastos em SMS:

(-) Despesas Adicionais:
{(-) M&o de obra Ociosa:
(-) Custo com Hora Extra:
(-) Aluguel de Maquinas:
(-) Estocagem:

(-) Depreciacéo:

(-) Informactes e Pesquisas:
(-) Multas e Remediaces:

LUCRO OPERACIONAL.:
+) Receita Financeira:
-) Despesa Financeira:

(
(
(+) Outras Receitas:
{-) Outras Despesas:

LUCRO ANTES DO IMPOSTO:
{-) Imposto de Renda:

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO:

Conta Lucros/Prejuizos Acumulados
Resultados Anteriores Acumulados:

{(+) Lucro Liquido do Exercicio:

(-) Participacéo nos Lucros:

(-) Dividendos Distribuidos:

Resultado Acumulado Atual:

11.3 TERCEIRA TOMADA DE DECISAO

MMés: 1

1.918.300,00
1.334.403,50

583.896,50

120.000,00
100.000,00
100.000,00
0,00

0,00
11.340,00
21.450,00
26.065,00
36.000,00
0,00
10.000,00

159.041,50
24 000,00
0,00

0,00

0,00
183.041,50
54912 45

128.129,05

0,00
128.129,05
0,00
70.000,00

58.129,05

Més: 2

1.751.260,00
1.247.900,83

513.359,17

120.000,00
100.000,00
100.000,00
30.000,00
0,00
1.650,00
825,00
35.425,00
36.000,00
0,00
10.000,00

79.459,17
9.000,00
0,00

0,00

0,00
88.459,17
26.537 75

61.921,42

58.129,05
61.921,42
0,00
20.000,00

100.050,47

AH

-92%
-32%
-32%

-52%
-11%
72%



A terceira tomada de decisao seguiu a estratégia de continuar alavancando a receita

de vendas, porém avaliando com maiorsaertividade a conta estoques.

A terceira entrada de dados relacionadas a esta tomada de decisdo esta descrita na tabela

abaixo e sera explicada nos itens a seguir:

Decisdes por Produtos

Preco de Venda
Shampoo 380,00
Repelente 1.200,00

Selante 1.950.00

Promoc&o e Propaganda Inovacéo e Tecnologia
40.000,00 10.000,00
40.000,00 20.000,00
40.000,00 70.000,00

Decisbes Globais da Empresa

nam. de Salario Medio
Trabalhadores Mensal

297 880,00

Empréstimo Aplicacdo

0,00 100.000,00
Remediar Terreno Comprar Tecnologia
Sim Nao

Participac&o dos Trabalhadores nos
Lucros

0,00

Dividendos
20.000,00

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.31 PRECOS

Lotes a Produzir
2.010
800

150

Capacidade
Fabril

1.000

Gastos em SMS
100.000,00

Adotamos a estratégia de manter o preco do Shampoo, Reduzir o pre¢co do Repelente

em 8%, como forma de capturar maior receita nesse item e aumentamos o selante em

8%, estimando venda total do item.

11.3.2 PROMOCAO E PROPAGANDA


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Mantivemos a mesma politica de investimento em propaganda da primeira tomada de

decisao.

11.3.3 INOVACAO E TECNOLOGIA
A maior parcela de investimento foi no selante equivalente a 70% do total investido
pois precisamos reverter a curva de vendas desse item que regentou 0 menor

percentual de vendas da etapa anterior.

11.3.4 LOTES A PRODUZIR
Seguimos com a projecao simulada de producéao, cfe curva de sazonalidade
calculada cfe tabela de estoque, demonstrada a seguir para o periodo,
respeitando porém a capacidade fabrié/ou os limitadores dessa capacidade,
conforme regra descrita no Manual Ambiental.,embrando que o item com
menor venda noperiodo anterior foi o selante para o qual reduzimos o

volume produzido.

Tabela & Tabela de estoque evolugdo més ¥ersus més 2



7 Green Car Més: 1 Més: 2 Més: 3

Estoque Inicial

Shampoo 382,00 162,00 170,00
Repelente 0,00 173,00 212,00
Selante 0,00 46,00 163,00
Volume Produzido

Shampoo 1.500,00 160000 2.010,00
Repelente 800,00 600,00 600,00
Selante 300,00 350,00 150,00
Volume de Vendas

Shampoo 170000 1612,00 2.180,00
Repelente 627,00 561,00 812,00
Selante 254,00 233,00 313,00
Vendas Perdidas

Shampoo 0,00 0,00 40,00
Repelente 0,00 0,00 57,00
Selante 0,00 0,00 48,00
Estoque Final

Shampoo 162,00 170,00 0,00
Repelente 173,00 212,00 0,00
Selante 46,00 163,00 0,00

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.3.5 NUMERO DE TRABALHADORES
Considerando o volume a ser produzido reduzimos o nimero de
trabalhadores em 10%, fechando a folhaaste periodo com 297

trabalhadores.

11.3.6 SALARIO MEDIO MENSAL
Apés doisperiodos consecutivos de reajuste adotamos a estratégia de manter
os salarios em R$ 880,00, pois ja € o maior do mercado, garantindo a

atratividade para o negécio.

11.3.7 PARTICIPACAO NOS LUCRD


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Mantivemos a opcao de nao oferecer distribuicdo nos lucros visto que ja

haviamos adotado politica de aumento de salarios ngeeriodos anteriores.

11.3.8 CAPACIDADE FABRIL
Em funcéo do atingimento daivel necessario de estoques optamos por
manter a capacidaddabril em 100 unidades fabris, projetando crescimento
para os proximosperiodos, de acordo com a curva de sazonalidade do
mercado.

11.3.9 EMPRESTIMO

De acordo com a tomada de decisao e resultado anterior nao houve

necessidade de empréstimo para esta tomada decisdo

11.3.10 APLICACAO

Mantivemos aplicados R$ 100.000,00

11.3.11 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Foramdistribuidos R$ 20.000,00 em dividendos

11.3.12 GASTOS EM SMS

Continuamos investindo R$ 100.000,00 em SMS, visto que seria necessario para
obtencao do selo verde e para nstrar ao mercado a seriedade da empresa em relacdo aos

cuidados com o Meio ambiente e Seguranca de nossos produtos

11.3.13 REMEDIAR TERRENO



Optamos por manter em todas as decisOes tomadas a remediacdo de terreno

11.3.14 COMPRA DE TECNOLOGIA

Nao optamos pela compra d tecnologia na deciséo 3

11.3.15 RESULTADO DA DECISAO 3

Como resultado da terceira tomada de decisdo subimos para a sexta posi¢do no
Ranking Geral obtendo a pontuacédo de 36,75 pontos.

Analisando os indicadores percebemos que conseguimos melhorar a receita de
vendas e também o lucro liquido, porém ainda continuamos abaixo da média
nesses dois indicadores.

As vendas foram excelentes, porém ficamos sem estoques, ou seja, fora da
politica de estoques adotada. Todos os produtos foram vendidos e tivemos ainda
um pequeno numero de perdidas.

Manteremos a estratégia para o quarto periodo, revisando os nimeros de

estoque, producao e projecéo de vendas.

Objetivo Peso Numero de Ordem Numero de Pontos
Valor da Acdo no Mercado (%) 2511 2 1,92 3,83

Capital Circulante Liguido 876.569.00 1 2,53 2,53

Receita de Vendas 241315000 5 4.48 22.40

Lucro Liquido do Exercicio Acumulado:  350.866,50 2 4,00 7.09

Total de Pontos 36,75

Colocagdo no Periodo  6°



Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Estoque Volume Volume de

Inicial Produzido Vendas
Shampoo 170 2.010 2180
Repelente 212 600 812
Selante 163 150 313

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Vendas
Perdidas

40

a7

48

Estoque
Final
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Tabela 10; DRE Més 2 e més 3

T Green Car

DRE

{+) Receita de Vendas:

{-) Custo de Produtos Vendidos:

LUCRO BRUTO:

{-) Promocé&o e Propaganda:
{-) Inovacéo e Tecnologia:
(-) Gastos em SMS:

(-) Despesas Adicionais:
(-) M&o de obra Ociosa:
{-) Custo com Hora Extra:
{-) Aluguel de Maquinas:

{-) Estocagem:

(-) Depreciacéo:

(-) Informacdes e Pesquisas:
{-) Multas e Remediacdes:

LUCRO OPERACIONAL.:

(+) Receita Financeira:
(-) Despesa Financeira:
{(+) Outras Receitas:
{-) Outras Despesas:

LUCRO ANTES DO IMPOSTO:

{-) Imposto de Renda:

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO:

Conta Lucros/Prejuizos Acumulados

Resultados Anteriores Acumulados:

{(+) Lucro Liquido do Exercicio:
(-) Participacéo nos Lucros:
{-) Dividendos Distribuidos:

Resultado Acumulado Atual:

Més: 2

1.761.260,00
1.247.900,83

513.359,17

120.000,00
100.000,00
100.000,00
30.000,00
0,00
1.650,00
825,00
35.425,00
36.000,00
0,00
10.000,00

79.459,17
9.000,00
0,00

0,00

0,00
88.459,17
26.537.75

61.921,42

58.129,05
6192142
0,00
20.000,00

100.050,47

Fonte : http://www.jo __gosimulation.com.br/simulation/

Més: 3

2.413.150,00
1.738.735,67

674.414,33

120.000,00
100.000,00
100.000,00
0,00
1.320,00
0,00

0,00

0,00
40.000,00
63.500,00
10.000,00

239.594,33
3.000,00

0,00

0,00

0,00
242.594,33
72.778,30

169.816,03

100.050,47
169.816,03
0,00
20.000,00

249.866,50

AH

174%
174%
174%

72%
174%
0%
150%
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11.4 QUARTA TOMADA DE DECISAO

A quarta tomada de deciséo seguiu a estratégia de continuar alavancando a receita
de vendas, revisando o volume a ser produzido com base nas projecdes de demanda do
mercado cfe Anexo 2..

Optamos também por dar lance na compra de uma unidade fabril que foi a Leildo,
sendo ganhadores desse leildo. Essa decisdo foi tomada considerando que a curva de
demanda prevista para as proximas rodadas seria maior e qpederiamos capturar maior
participacéo no share total.

Também foram divulgadas asoticiasa seguir:

» Avisos da Coordenacéao/Arbitro

MNa Folha de Decisfes do Més 5 (maio) serdo solicitados os pesos dos objetivos (Valor da Acdo
Capital Circulante Liguido; Receita de Vendas, Lucro Total) que serdo usados na avaliagdo da
performance da empresa em todos 0s meses do segundo quadrimestre

» Sindicato se reune e apoia greve seletiva

O dissidio da categoria dos trabalhadores da Indlsiria de acessorios automotivos do Ambiental
estd marcado para o Més 5 (maio). O Presidente do Sindicato afirma que ha uma forte adesio
dos trabalhadores para a greve. O sindicato fez uma votagdo com seus associados, que apoiaram
fazer o que chamam de uma “greve seletiva”. Isto &, "a empresa que ja estiver concedendo o que
o Sindicato esta pleiteando, ndo sera afetada”, segundo declaracdo de Orlando Pizzolato

Ele recorda o pleito: salario de RS 1 500,00 e participacdo de 20% nos lucros da empresa e
lembra aos empresarios o esfor¢o e a importdncia dos trabalhadores, gque merecem estes ajustes
devido as perdas dos (lfimos anos

» Avisos da Coordenagéo!ﬁrbitro

O resultado do leilfio da fabrica pode ser visto na aba Outras Inmrma;ﬁes

A quarta entrada de dados relacionadas a esta tomada de decisédo esta descrita na tabela

abaixo e seré explicada nos itens a seguir:

Tabela 11



Decisoes por Produtos

Preco de Venda
Shampoo 380,00
Repelente 1.200,00

Selante 2.000,00

Promocdo e Propaganda
40.000,00
40.000,00

40.000,00

Decisdes Globais da Empresa

Mam. de Salario Medio

Trabalhadores Mensal Lucros
326 932,00 5,00
Empréstimo Aplicacdo Dividendos
700.000,00 0,00 25.000,00
Remediar Terreno Comprar Tecnologia

Sim Sim

Inovacdo e Tecnologia
10.000,00
20.000,00

100.000,00

Participacdo dos Trabalhadores nos

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

1141 PRECOS

Lotes a Produzir
2.575
790

175

Capacidade
Fabril

1.100

Gastos em SMS
20.000,00

Adotamos a estratégia de manter o preco do Shampoo, manter o preco do repelente e

aumentar o preco do selante para $ 2.000,00. Esta deciséntinua em linha com a

estratégia dealavancar a receita de vendas total, buscando a lideranca em receita total

no mercado.

11.4.2 PROMOCAO E PROPAGANDA

Mantivemos a mesma politica de investimento em propaganda da terceira tomada de

decisédo consideando que os investimentos continuam a auxiliar narescimento e / ou

manutencgao da receita total .

11.4.3 INOVACAO E TECNOLOGIA


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

A maior parcela de investimento foi no selante equivalente a 76,92% do total investido.
Consideramos que o crescimento da venda do selante foi relevante periodo anterior
e por issoconcluimosque seria interessante incrementar anvestimento no item uma

vez que a curva de venddemonstrou também um leve crescimento.

1144 LOTES A PRODUZIR

Seguimos com a projecao simulada de producéo, cfe curva de sazonalidade
calculada cfe tabela destoque, demonstrada a seguir para o periodo,
respeitando porém a capacidade fabril e/ou os limitadores dessa capacidade,
conforme regra descrita no Manual Ambiental.

Adotamos ainda a estratégia de alavancar as vendas do Shampoo pois
somente ele representat3% da receita total seguido pelo repelente e por

Gltimo do selante.

Tabela 12; Tabela de estoque evolucdo més 4 versus més 3



T Green Car Més: 3 Més: 4
Estoque Inicial

Shampoo 170,00 0,00
Repelente 212,00 0,00
Selante 163,00 0,00
Volume Produzido

Shampoo 201000 2.575,00
Repelente 600,00 790,00
Selante 150,00 175,00
Volume de Vendas

Shampoo 218000 2.575,00
Repelente 812,00 790,00
Selante 313,00 175,00
Vendas Perdidas

Shampoo 40,00 0,00
Repelente 57,00 94.00
Selante 48,00 212,00
Estoque Final

Shampoo 0,00 0,00
Repelente 0,00 0,00
Selante 0,00 0,00

Fonte http://www.jogosimulation.com.br/simuléion/

11.45 NUMERO DE TRABALHADORES
Considerando o volume a ser produzido aumentamosm o nimero de
trabalhadores o niUmero de trabalhadores em 10%, fechando a folha deste
periodo com 326 trabalhadores. O aumento se deve ao calculo de aumento de
demanda previstona curva de sazonalidade dos produtos, ou seja,
necessidade de crescimento do volume de producéo projetado para os

periodos seguintes cfe graficos de demanda.


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.4.6 SALARIO MEDIO MENSAL
Apods doisperiodos consecutivos de reajuste adotamos a estratégia deamter
os salarios em R$ 932,00, pois ja € o maior do mercado, garantindo a
atratividade para o negécio. Nao optamos por abrir mao para o salario
pleiteado pelos trabalhadores no valor de $ 1.500,00, entendendo estar fora

da realidade de mercado.

11.4.7 PARTICIPACAO NOS LUCROS
Incluimos comoreconhecimentopara os funciondrios a participacdo nos
lucros em 5%. A estratégia de alavancar o volume produtivo necessita de
maior atencado e dedicacao por parte dos funcionarios arnhbém entendemos
gque a participacdo melhoraa visibilidade da empresa perante o mercado
podendo atrair vendas e credibilidade dos nossos clientes. Também

entendemos que o pleito de 20% nédo cabe nesse cenario de mercado.

11.4.8 CAPACIDADE FABRIL

Em funcéo do atingimento daivel necessario de estoques damos por
adquirir uma unidade fabril que representa 100 unidades fabris, desta forma
melhoramos o volume de producéo e também poderemos projetar a demanda

com estoque suficiente para atender os proximos periodos.

11.4.9 EMPRESTIMO

De acordo com a tomada de d&sdo e resultado anterior calculamos através
da metodologia de projecéo de fluxo de caixa que havera a necessidade de
emprestar $ 700.000,00, desta forma néo entraremos no Crédito rotativo,

garantindo o pagamento de menores juros pelo capital emprestado.

11.4.10 APLICACAO



Em funcado da necessidade de capital de giro para o negocio optamos por nao

deixar nenhuma aplicacédo nesse periodo.

11.4.11 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Foramdistribuidos R$ 25.000,00 em dividendos

11.4.12 GASTOS EM SMS

Reduzimos para R$ 20.000,00 a aplicagdem SMS, e optamos por comprar
tecnologia, pois no proximoperiodo seria necessario para manter as vendas do produto

selante.

11.4.13 REMEDIAR TERRENO
Optamos por manter em todas as decisdes tomadas a remediac&o de terreno
11.4.14 COMPRA DE TECNOLOGIA
Optamos pelacompra de tecnologia na decisao 4
11.4.15 RESULTADO DA DECISAO 4
Como resultado da quarta tomada de decisdo caimos para a ultima posicdo no
Ranking Geral obtendo a pontuacao de 23,06 pontos, bastante afetados pelo

impacto da greve, que nos obrigou a ter gastedevados para manter o patamar

de nossos estoques.



Analisando os indicadores percebemos que o valor da agdo no mercado teve
gueda de 0,36 p.p , Fechamos com Capital Circulante Liquido negativo, porém
ainda com saldo positivo em caixa muito por conta dempréstimo realizado no
valor de $ 700.000,00. A receita total fechou com decréscimo de 6%,
aproximadamente, porém mantivemos oucro liquido do exercicio no mesmo
patamar doperiodo anterior, num total de $ 385.772,84.

Identificamos ainda erro na projecdale demanda e geracao de estoque para
todos os itens, pois além de fecharperiodo com estoque Zerado, houveram

significativas perdas de venda para o Repelente e selante.

Tabela 13 zResultado deciséao 4

Objetivo Peso Numero de Ordem Numero de Pontos
Valor da Ac&o no Mercado ($) 24,75 2 1.00 2,00

Capital Circulante Liquido -323.519,96 1 1,00 1,00

Receita de Vendas 2276.50000 5 3.25 16,24

Lucro Liguido do Exercicio Acumulado: 385772 84 2 1.91 3,82

Total de Pontos 2307

Colocagdo no Periodo 10°

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Tabela 14 z posicéo da conta Estoque


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Estoque Velume Veolume de Vendas Estoque

Inicial Produzido Vendas Perdidas Final
Shampoo O 2.575 2.575 0 0
Repelente 0O 790 790 94 0
Selante 0 175 175 212 0

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.5 QUINTA TOMADA DE DECISAO

A quinta tomada de decisdo seguiu a estratégia de continuar alavancando a receita
de vendas porém com revisdo dos volumes projetados de producao e venda.

Como revisao dos pesos dos indicadores do jogo optamos por manter a estratégia da
maior receita entre as empresas do mercado. Com a fabrica ampliada, capacidade dedicada
para fabricagdo do volume previsto na curva de demanda entendemos que vamos obter
bons resultados nos préximos periodos, captando o volume de mercado de outras empresas

do segmento que ndo tem mesma capacidade fabril da Grren Car.

Também foram divulgadas as noticias a seguir:

» Resultado do dissidio € divulgado

O Desembargador do Tribunal Regional do Trabalho comunicou o resultado do dissidio coletivo
A partir do Més 6 (junho), inclusive, os trabalhadores das Indlstrias de acessorios automotivos do
Ambiental t8m de receber, no minimo, salarios mensais de R% 910.00. Quanto a participacdo nos
lucros, os Juizes deixaram para que cada industria decida o que & mais adequado para 0s seus
trabalhadores. A partir de agora, as empresas tem de respeitar, nas suas decisdes, estes valores
minimos. Por outro lado, os empregados que fizerem greve serdo penalizados, ou seja, a greve
esta proibida


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

O patamar desalariosda Green Car ja é superior ao mercado, portanto ndo ha necessidade
de correcdo dos salarios

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Tabela 15 : Alteracdo da Estratégia da empresa

Objetivo Peso
\alor da Acdo no Mercado (5) 2
Capital Circulante Ligquido 1
Receita de Vendas 5
Lucro Liguido do Exercicio Acumulado 2

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Tabela 16 : Decisédo Quinta etapa
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Decisdes por Produtos

Preco de Venda  Promocdo e Propaganda Inovacdo e Tecnologia Lotes a Produzir
Shampoo 400,00 40.000,00 10.000,00 2.800
Repelente 1.300,00 40.000,00 40.000,00 750
Selante 2.000,00 40.000,00 20.000,00 559

Decisdes Globais da Empresa

Hum. de Salario Médio Participacdo dos Trabalhadores nos Capacidade
Trabalhadores Mensal Lucros Fabril

424 932,00 0,00 1.408
Empréstimo Aplicagdo Dividendos Gastos em SMS
0,00 0,00 25.000,00 80.000,00
Remediar Terreno Comprar Tecnologia

Sim Mao

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.5.1 PRECOS
Adotamos a estratégia de elevar o preco do Shampoo pela primeira vez desde a
abertura do jogo, pois as vendas deste produtastio fechando com estoque zerado nos
dois ultimos periodos, porém mantendo o preco do repelente e selante. O objetivo de
manter o preco dos dois itens € buscar o equilibrio na conta estoque onde tivemos

perda de vendas nos dois periodos anteriores.

11.5.2 PROMO@O E PROPAGANDA
Mantivemos a mesma politica de investimento em propaganda da quarta tomada de
deciséo considerendo que 0s investimentos continuam a auxiliar no crescimento e / ou

manutenc¢ao da receita total .

11.5.3 INOVACAO E TECNOLOGIA


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

A maior parcela de invetimento continua sendo no selante equivalente a 61,53% do

total investido.

1154 LOTES A PRODUZIR

Revertemos a acao de producéo para o Repelente e selante, onde tivemos o
maior volume de vendas perdidos nosltimos dois periodos. Dedicamos toda
a capacidae fabril para estes itens reduzindo a quantidade prevista de

producédo para o shampoo.

Tabela 17 Tabela de estoque evolugdo més 5 versus més 4

7 Green Car Més: 4 Més: 5
Estoque Inicial

Shampoo 0,00 0,00
Repelente 0,00 0,00
Selante 0,00 0,00
Volume Produzido

Shampoo 257500 1.677,00
Repelente 790,00 449,00
Selante 175,00 334,00
Volume de Vendas

Shampoo 257500 1.677,00
Repelente 790,00 449,00
Selante 175,00 334,00
Vendas Perdidas

Shampoo 0,00 54,00
Repelente 94 00 255,00
Selante 212,00 1,00
Estoque Final

Shampoo 0,00 0,00
Repelente 0,00 0,00
Selante 0,00 0,00

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simuation/
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1155 NUMERO DE TRABALHADORES
Com a aquisicédo da nova planta fabril também absorvemos os funcionarios

elevando para um total de 424 funcionarios.

11.5.6 SALARIO MEDIO MENSAL
Apos dois periodos consecutivos de reajuste adotamos a estratégia de manter
os sahrios em R$ 932,00, um pouco abaixo da média de mercado. Apds o

dissidio algumas empresas optaram por elevar para $ 1.500,00 os saléarios.

11.5.7 PARTICIPACAO NOS LUCROS

Retiramos a participacéo nos lucros de 5% poés greve.

11.5.8 CAPACIDADE FABRIL

Fechamos o periodaom 1408 unidades fabris, a maior do mercado e com
maior potencial produtivo, preparada para fechar a curva de demanda

necessaria para captar a maior parcela de vendas do mercado.

1159 EMPRESTIMO
De acordo com a tomada de deciséo e resultado anterior cakeoios através
da metodologia de projecéo de fluxo de caixa hdo havera a necessidade de
emprestimo.

11.5.10 APLICACAO

Em funcado da necessidade de capital de giro para o negocio optamos por nao

deixar nenhuma aplicacéo nesse periodo.



11511 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Foram distribuidos R$ 25.000,00 em dividendos

11.5.12 GASTOS EM SMS

Aumentamos para R$ 80.000,00 a aplicagdo em SMS.

11.5.13 REMEDIAR TERRENO

Optamos por manter em todas as decisOes tomadas a remediacéo de terreno

11.5.14 COMPRA DE TECNOLOGIA

Nao optamos pela compra de te@iogia na deciséo 5

11.5.15 RESULTADO DA DECISAO 5

Como resultado da quinta tomada de decisado continuamos com a ultima posi¢cao
no Ranking Geral melhorando a pontuacdo de 23,06 pontos para 43,42 pontos.
Analisando os indicadores percebemos que o valor da acao mercado teve

gueda de 3,89 p.p , Fechamos com Capital Circulante Liquido muito negativo
havendo necessidade de entrar no crédito rotativoe com o saldo final de caixa
zerado

Melhoramos a projecdo de demanda e geracéo de estogue para o selante, porém
com dto volume de vendas perdidas no shampoo, para o qual reduzimos o

volume de producdo e para o repelente .

Tabela 18 z Resultado da Decisao 5



Objetivo Peso MNumero de Ordem Numero de Pontos

Valor da Acdo no Mercado (5) 2475 2 1,00 200
Capital Circulante Liquido: -323.519,95 1 1,00 1,00
Receita de Vendas: 2.276.5300,00 5 3.25 16.24
Lucro Liquido do Exercicio Acumulado: 385772 84 2 1,61 382

Total de Pontos 2307

Colocagédo no Periodo 10°

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulaibn/

Tabela 19 z Projecao conta estoque na deciséo 5

Estoque Volume Volume de Vendas Estoque

Inicial Produzido Vendas Perdidas Final
Shampoo O 2.575 2.575 0 0
Repelente 0 790 790 94 0
Selante 0 175 175 212 0

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.6 SEXTA TOMADA DE DECISAO
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Ap0s os resultados obtidos nas etapas anteriores comfoe ranking, entendemos que
a empresa precisa mudar a estratégia, pois partiu em 2° Lugar na primeira etapa e nas
etapas posteriores foi da 6° posicdo para @ltima posicdo. E o momento adequado para
rever a estratégia e tentar nosiltimos periodos alavanar o resultado. O grupo de Gestores
da empresa, liderados pelo Presidente apoiaram a deciséo e revisaram a estratégia para as
etapas anteriores. Em comum acordo também decidiram que a receita total, em funcédo da

classificacdo de pontuacao deveria ser man no foco das tomadas de decisao.

Foram divulgadas ashoticiasa seguir pelo arbitro do jogo:

» Aumento de Insumos

A desvalorizagao do Real com a valorizagao do Dolar esta levando a um aumento nos custos dos
insumos dos produtos do Ambiental. Em particular para o Selante, a crise internacional
envolvendo a Fussia, os USA e a Europa, esta complicando a produgao dos seus insumaos. 1sto se
reflete no prego dos insumos {materia prima e outros) que, ja neste Més 7 {julhao), sofrerdo as
seguintes alteragies: Shampoo, de RE 195 para R$ 225; Repelente, de R$ 566 para RE 650;
Selante, de RE 475 para R$ 570,

» Seca se agrava e racionamento de energia é iminente

0 Governo nega mas estuda a possibilidade da industria racionar o consumo de energia para
que nao falte luz nos lares brasileiros. Infelizmente, 5&0 Pedro nao nos ajudou nestes ditimos
MESES B 05 N0S505 reservatarios d'agua estao em niveis muito baikos. Esta sendo cogitado um
racionamento de 20% de energia para as Inddstrias do Ambiental. Se isto se concretizar, as
inddstrias terdo que limitar as suas producdes a 80% de suas capacidades fabris. YWamos esperar
por maiores definigfes do Gaverno.

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Em funcéo dessas noticias acentuse aindamais a necessidade de revisar as estratégias de

producéo, estocagem e demanda de vendas de todos os itens.


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Tabela 20 : Sexta tomada de decisao

Decisdes por Produtos

Preco de Yenda

Shampoo 410,00
Repelente  1.350,00
Selante 2.100,00

FPromogdo e Propaganda
20.000,00
20.000,00

20.000,00

Decisdes Globais da Empresa

Miam. de
Trabalhadaores

466

Empréstimo
1.300.000,00

Hernediar Terreno

Sim

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulaibn/

Salario Médio

hensal Lucros
932,00 0,00
Aplicagio Dividendos
0,00 0,00

Comprar Tecnaologia

Nao

116.1

PRECOS

Inovagdo e Tecnologia
10.000,00
100.000,00

20.000,00

Participagdo dos Trabalhadores nos

Lotes a Produzir
2.820
1.045

530

Capacidade
Fabril

1.408

Gastos em S5
60.000,00

Adotamos a estratégia de elevar o preco do Shampoo pois as vendas deste produto

estdo fechando com estoque zerado nosiltimos periodos. Em funcdo das perdas de

vendas anteriores o repelente e selante também tiveram o seu precheaado, visando

cobrir também parte da lacuna de racionamento de energia, que vai impactar no volume

de producgéo.

11.6.2

PROMOCAO E PROPAGANDA

Adotamos a estratégia de reduzir a promocao e propaganda em funcédo do escoamento

das vendas dos doisiltimos periodos. Entendemosque a combinacdo de racionamento
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de energia e investimento em propaganda nesse periodo faria a empresa perder muitas

vendas no mix final.

A composicao dos investimentos foi :
Shampoo : $ 20.000,00

Repelente : $ 100.000,00

Selante : $ 20.000,00

11.6.3 INOVACAOE TECNOLOGIA

A mesma estratégia de promocao e propaganda foi adotada para Inovacéo e Tecnologia.

1164 LOTES A PRODUZIR

Revertemos a acéo de producao para o Repelente e selante, onde tivemos o
maior volume de vendas perdidos nos ultimos dois periodos. Dedim@s toda
a capacidade fabril para estes itens reduzindo a quantidade prevista de

producao para o shampoo.

Tabela 21¢ Tabela de estoque evolucdo més 6 versus més 5



T Green Car MES & Més: 6
Estoque Inicial

Shampoo 0,00 0,00
Fepelente 0,00 0,00
Selante 0,00 0,00
Volume Produzido

Shampoo 167700 282000
Fepelente 44900 1.045,00
Selante 334 00 530,00
Volume de Vendas

Shampoo 167700 1.912,00
Fepelente 449 00 686,00
Selante 334 00 357,00
Vendas Perdidas

Shampoo 54 .00 0,00
Fepelente 255,00 0,00
Selante 1,00 0,00
Estoque Final

Shampoo 0,00 908,00
Fepelente 0,00 359,00
Selante 0,00 173,00

Fonte :http://www.jogo simulation.com.br/simulation/

11.6.5 NUMERO DE TRABALHADORES

Com a projecao de volume para o periodo 6 elevamos para um total de 466

funcionarios.

11.6.6 SALARIO MEDIO MENSAL
Mantivemos os salarios em R$ 932,00, também como compensacéao da

contratacdo do quando de fuaionarios adicional.

11.6.7 PARTICIPACAO NOS LUCROS

Mantivemos o grupo sem participac&do nos lucros.
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11.6.8 CAPACIDADE FABRIL
N&o ha necessidade de ampliacdo da empresa.
11.6.9 EMPRESTIMO
De acordo com a tomada de decisao e resultado anterior calculamos através
da metodologia de projecao de fluxo de caixa necessidade eimpréstimosde
$ 1.300.000,00

11.6.10 APLICACAO

Em funcéo da necessidade de capital de giro para o negécio optamos por ndo

deixar nenhuma aplicacdo nesse periodo.

11.6.11 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

N&o foram distribuidos dividendos no periodo

11.6.12 GASTOS EM SMS

A aplicacdo em SMS foi reduzida para $ 60.000,00

11.6.13 REMEDIAR TERRENO

Optamos por manter em todas as decisdes tomadas a remediac&o de terreno

11.6.14 COMPRA DE TECNOLOGIA

N&o optamos pela compra de tecnologia na decis&o



11.6.15 RESULTADO DA DECISAO 6

Como resultado da sexta tomada de decisdo conseguimos alavancar o resultado e
subir uma posicéo no ranking, fechando em 9° colocado com 38,79 pontos, mais
uma vez bastante alavancado pela receita total, porém ainda ndo é uma das
maiores do Mercado. Precisamos buscar na proxima rodada a lacuna para aringir
0 primeiro lugar.

Verificando a conta estoques identificamos que as vendas ndo chegaram no
patamar necessario, talvez pela reducéo de investimentos realizada em cada
item. Seranecessaria a revisao para o proximperiodo pois nessa rodada temos

a maior capacidade fabril e também ficamos com estoque final elevado, o que
também afetou muito o Capital Circulante Liquido,

O empréstimo de $ 1.300.000,00 nao foi suficiente para cobn Capital de giro
necessario para o periodo portanto entramos no crédito rotativo necessitando de
$625.727,04

Entendemos portanto que para a proxima rodada além de alavancar a receita
deveremos biscar oequilibrio no fluxo de caixa e evitar cair novamee no

crédito rotativo onde a remuneracao @raticamente o dobro da remuneracéo do

empréstimo contratado.

Tabela 22 : Resultado da decisao 6



Objetivo Peso NOmero de Ordem NOmero de Pontos

Valor da Ac&o no Mercado (5) 23,80 2 2.06 411
Capital Circulante Liquido 111872599 1 1,00 1,00
Receita de Vendas 245972000 5 6,34 31,68
Lucro Liquido do Exercicio Acumulado: 25591593 2 1,00 2,00

Total de Pontes 33,79

Colocagado no Periodo ©°

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulatio/

Estoque Volume Volume de Vendas Estoque

Inicial Produzido Vendas Perdidas Final
Shampoo O 2.820 1.912 0 008
Repelente 0 1.045 B86 0 350
Selante 0 530 357 0 173

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.7 SETIMA TOMADA DE DECISAO

Para iniciar a sétima tomada de decisdo o grupo entendeu que deveria focar nas
vendas dos estogues m@manescentes da etapa anterior buscando maiores investimentos e
refinando a conta de estoques para garantir o escoamento dos produtos.

Desta forma buscaremos melhorar ainda mais a Receita Total, equilibrando o capital

circulante liquido e também melhorandao lucro liquido.
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Foram divulgadas as noticias a seguir pelo arbitro do jogo:

» Racionamento de Energia

O Governo resolveu implantar, finaimente, o racionamento de energia para as indlstrias do
Ambiental: 15%, a partir do Més 8 (agosto), inclusive. Isto significa que as empresas ndo poderdo
utilizar mais do que 85% de sua capacidade fabril. O aluguel de 20% de maquinas de terceiros
nao esta proibido mas também tera de se limitar aos 85%, devido ao racionamento. Por exemplo,
se a empresa tem uma capacidade fabril de 900 UFs, ela podera utilizar na fabricacdo apenas
765 UFs (isto &, 85% de 900, aproximadamente) e o aluguel de magquinas de terceiros ficara
limitada a 153 UFs (20% de 763).

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Novamente vemos a necessidade de revisar a politica de vesdaproducao para garantir que ndo haja méo de obra

osciosa nem perda de vendas nos préximos periodos.

Tabela 23 : Setima tomada de decisdo


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Decisdes por Produtos

Shampoo
Repelente

Selante

Preco de Venda

280,00 60.000,00
1.300,00 60.000.00
2.050,00 60.000.00

Decisdes Globais da Empresa

Nim. de

Trabalhadores

419

Empréstimo
2.350.000,00

Remediar Terreno

Sim

Salario Médio
Mensal
1.000,00

Aplicacdo
0,00

Néo

Promoc&o e Propaganda

Comprar Tecnologia

10.000,00
100.000,00

50.000.00

Participacdo dos Trabalhadores nos
Lucros

5,00

Dividendos
0,00

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/smulation/

11.71

PRECOS

Inovacdo e Tecnologia

Lotes a Produzir
2,500
200

518

Capacidade
Fabril

1.408

Gastos em SMS
80.000,00

Adotamos a estratégia de reduzir o preco dos grupo todo de itens como forma de captar

vendas nomercado eescoar a producéo remanescente dgeeriodos anteriores.

11.7.2

PROMOCAO E PROPAGANDA

Optamos por aumentar a promocao e propaganda eiyalente nostrés itens, com o

total de $ 60.000,00 por item. Desta forma atingiremos ofrés grupos de forma

equivalente.

11.7.3

INOVACAO E TECNOLOGIA
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Melhoramos de forma consistente também os investimentos em tecnologia nt€s

itens.

11.7.4 LOTES A PRODUZIR

Mantivemos a producao no limite da capacidade pois de qualquer forma
necessitaremos fechar o gap de reducao de 15% de produgé&o previstos para o
préximo periodo, ou seja, captaremos volume de venda ou estoque final nessa

tomada de decisao.

Tabela 24; Tabelade estoqueg evolugdo més 7 versus més 6

7 Green Car Més: 6 Més: 7
Estoque Inicial

Shampoo 0,00 908,00
Repelente 0,00 359,00
Selante 0,00 173,00
Volume Produzido

Shampoo 2.620,00 2.500,00
Repelente 1.045,00 800,00
Selante 530,00 518,00
Volume de Vendas

Shampoo 191200 2.752,00
Repelente 686,00 1.040,00
Selante 357,00 586,00
Vendas Perdidas

Shampoo 0,00 0,00
Repelente 0,00 0,00
Selante 0,00 0,00
Estoque Final

Shampoo 908,00 656,00
Repelente 359,00 119,00
Selante 173,00 105,00

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.7.5 NUMERO DE TRABALHADORES
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Com a projecao de volume para o periodo 7 e 8 entendemos que seria

necessario voltar ao patamar de 419 trabalhadores.

11.7.6 SALARIO MEDIO MENSAL
Elevamos @ salarios para R$ 1000,00, compensando os desligamentos e

buscando ocequilibrio entre producéo, folha de pagamento e resultado.
11.7.7 PARTICIPACAO NOS LUCROS
Adotamos a participac® nos lucros de 5%.
Desta forma teremos um grupo menor de empregados mais motivados e
também uma visibilidade positiva , gerando atratividade de mercado.
11.7.8 CAPACIDADE FABRIL
N&o ha necessidade de ampliacdo da empresa.
11.7.9 EMPRESTIMO
De acordo com a tomadde decisao e resultado anterior calculamos através
da metodologia de projecéo de fluxo de caixa necessidadeatapréstimo de $
2.350.000,00

11.7.10 APLICACAO

Em funcao da necessidade de capital de giro para o negocio optamos por nao

deixar nenhuma aplicacdo nese periodo.

11.7.11 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS



Néao foramdistribuidos dividendos no periodo

11.7.12 GASTOS EM SMS

A aplicacdo em SMS foi reduzida para $ 80.000,00

11.7.13 REMEDIAR TERRENO

Optamos por manter em todas as decisOes tomadas a remediacdo de terreno

11.7.14 COMPRA DE TEROLOGIA

Nao optamos pela compra de tecnologia na deciséo 7

11.7.15 RESULTADO DA DECISAO 7

Como resultado da sexta tomada de decisado conseguimos alavancar o resultado e
subir uma posicao no ranking, fechando em 6° colocado com 56,17 pontos, mais
uma vez bastané alavancado pela receita total que nessa etapa € a primeira do
mercado.

Por outro lado os demais indicadores n&o séo representativos perante as demais
empresas do mercado, todos ficando entre os ultimos do ranking geral.

Em relacao ao lucro liguido tivenes um impacto significante do saldo de estoque,
pois mesmo com a maior receita ainda restaram produtos em estoque, explicado
por conta da decisdo de fechar o gap de 15% para o proximo periodo, em funcéo

do racionamento de energia elétrica.

Tabela 25 z Resultado sétima tomada de deciséo



Objetivo Peso MNumerc de Ordem NuOmero de Pontos

Valor da Agdo no Mercado (%) 23,58 2 1,29 3,18
Capital Circulante Liquido -1.024 27906 1 1,00 1,00
Receita de Vendas 3.626.580,00 5 10,00 50,00
Lucro Liguido do Exercicio Acumulado.  355.312.68 2 1.00 2,00

Total de Pontos 56,18

Colecagdo no Pericdo  6°

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Tabela 26 : Posicao conta estoque sétima tomada de decisao

Estoque Volume Volume de Vendas Estoque

Inicial Produzido Vendas Perdidas Final
Shampoo 908 2.500 2752 0 656
Repelente 350 800 1.040 ] 119

Selante 173

wn
—
o0
n
o0
(=]
=
—
]
n

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.8 OITAVA TOMADA DE DECISAO

Iniclamos a oitava tomada de decisdo com foco no racionamento de energia
anunciado no inicio da etapa anterior. Buscaremos fechar o gap de producdo, com a

capacidade reduzida em 15% e em paralelo continuar buscando alternativa para alavancar
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os indicadores, sendo Receita total a mais relevante, em segundo Ilcro liquido e capital

circulante liquido.

Foram divulgadas as noticias a seguir pelo arbitro do jogo

» Avisos da Coordenagao/Arbitro

Ma Folha de Decisdes do Més 9 (setembro) serdo solicitados os pesos dos objetivos (Valor da
Acdo; Capital Circulante Liquido; Receita de Vendas; Lucro Total) que serdo usados na avaliacdo
da performance da empresa em todos os meses do terceiro quadrimestre

» Continua o Racionamento de Energia

O Governo informa que o racionamento de energia continua no Més 9

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Novamente vemos a necessidade de revisar a politica de vendas e produc¢éo para garantir que ndo haja mao de obra

osciosa nem perda de vetias nos préximos periodos.

Também precisamos refletir sobre o peso dos indicadores que impactara nas proximas rodadas.

Tabela 27 z Oitava Tomada de deciséo
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Decisdes por Produtos

Preco de Venda  Promog&o e Propaganda Inovacéo e Tecnologia Lotes a Produzir
Shampoo 390,00 70.000,00 10.000,00 2.388
Repelente 1.300,00 70.000,00 100.000,00 1.000
Selante 2.200,00 70.000,00 £0.000,00 525

Decisdes Globais da Empresa

MNOm. de Salario Médio Participacdo dos Trabalhadores nos Capacidade
Trabalhadores Mensal Lucros Fabril

460 1.050,00 5,00 1.408
Empréstimo Aplicacdo Dividendos Gastos em SMS
1.250.000,00 0,00 25.000,00 80.000,00
Remediar Terreno Comprar Tecnologia

Sim Nao

Fonte :http://www.jogosimulation.can.br/simulation/

11.8.1 PRECOS

Optamos por elevar somente o preco do selante,

11.8.2 PROMOCAO E PROPAGANDA

Optamos por aumentar a promocédo e propaganda para o total de $ 70.000,00 por item
em funcéo da estratégia adotada nesgeeriodo. Pretendemos alavancar maias vendas

de repelente e selante e continuar com a curva de vendas do Shampoo.

11.8.3 INOVACAO E TECNOLOGIA
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Optamos por aumentar a verba de inovagdo e tecnologia para o total de $ 190.000,00,
focando no repelennte e selante. As vendas dos tres produtos deveraramtir o

aumento da receita total no periodo.

11.8.4 LOTES A PRODUZIR

Mantivemos a producéo no limite da capacidade pois de qualquer forma
necessitaremos fechar o gap de reducao de 15% de produgé&o previstos para o

periodo em fun¢do do racionamento previsto..

Tabela 28; Tabela de estoque evolucdo més 8 versus més 7

7 Green Car Més: 7 Més: 8
Estoque Inicial

Shampoo 908,00 656,00
Repelente 359,00 119,00
Selante 173,00 105,00
Volume Produzido

Shampoo 2.500,00 2.388,00
Repelente 600,00 1.000,00
Selante 518,00 525,00
Volume de Vendas

Shampoo 2.752,00 3.044,00
Repelente 1.040,00 1.119,00
Selante 586,00 630,00
Vendas Perdidas

Shampoo 0,00 0,00
Repelente 0,00 85,00
Selante 0,00 0,00
Estoque Final

Shampoo 656,00 0,00
Repelente 119,00 0,00
Selante 105,00 0,00

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/
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11.8.5 NUMERO DE TRABALHADORES
Com a projecédo de volume para o periodo 8 e mudande estratégia de
estoques entendemos que seria necessario voltar ao patamar de 460

trabalhadores.

11.8.6 SALARIO MEDIO MENSAL
Elevamos @ salarios para R$ 1050,00, entendemos que faz sentido manter os

aumentos gradativos e garantir atratividade do negécio.

11.8.7 PARTICIPACAO NOS LUCROS

Mantivemos a participagc&o nos lucros de 5%.
Desta forma teremos um grupo de empregados mais motivados e também

uma visibilidade positiva , gerando atratividade de mercado.

11.8.8 CAPACIDADE FABRIL
N&o ha necessidade de ampliacdo @émpresa. Em funcao da curva de
demanda decrescente entendemos que € 0 momento de manter a empresa na
capacidade de 1408 unidades fabris.

11.8.9 EMPRESTIMO
De acordo com a tomada de deciséo e resultado anterior calculamos através
da metodologia de projecéo deldixo de caixa necessidade de eméstimo de $

1.350.000,00

11.8.10 APLICACAO



Em funcado da necessidade de capital de giro para o negocio optamos por nao

deixar nenhuma aplicacéo nesse periodo.

11.8.11 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Distribuimos aos acionistass 25.000,00

11.8.12 GASTOS EM SMS

A aplicacdo em SMS foi mantida para $ 80.000,00

11.8.13 REMEDIAR TERRENO

Optamos por manter em todas as decisdes tomadas a remediac&o de terreno

11.8.14 COMPRA DE TECNOLOGIA

Nao optamos pela compra de tecnologia na decisao 8

11.8.15 RESULTADO DA DECISAO 8

Cono resultado da oitava tomada de decisao perdemos quatro posi¢coes caindo
para a 10 posicao no ranking, porém aumentando consideravelmente a receita
total. Foi a maior receita obtida noperiodos chegando no patamar de $
4.027.860,00.

Melhoramos também o luco liquido porém o capital circulante liquido continua

negativo. A pontuacao total foi de 20,37 pontos.

Tabela 29 : Resultado Oitava tomada de decisao



Objetivo Pesc NOmero de Ordem Numero de Pontos

Valor da Acdo no Mercado (5) 24,95 2 1.00 2,00
Capital Circulante Liquido -593 649 69 1 1,00 1,00
Receita de Vendas 402786000 5 507 25,37
Lucro Liquido do Exercicio Acumulado.  519.112,34 2 1,00 2,00

Total de Pontos 3037

Colocagdo no Periodo 10°

Fonte :http://www.jogosimulation.com.bfsimulation/

Tabela 30 : Resultado conta estoque oitava tomada de deciséo

Estoque Volume Volume de Vendas Estoque

Inicial Produzido Vendas Perdidas Final
Shampoo 656 2388 3.044 0 0
Repelente 119 1.000 1.119 83 0
Selante 105 525 630 0 0

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.9 NONA TOMADA DE DECISAO

Iniciamos a Nona tomada de decisdoonamente reunindo o timeresponsavelpelos
calculos de vendas e producdo, em fungdo do racionamento de energia anunciadni@o
da etapa anterior. Ness@eriodo também € o momento de revisar a estratégia de pontuagéo
para pontuar no ranking das empresague concorrem no jogo.

Apostando na receita total e no lucro liquido resolvemos aumentar a pontuacéo
nesses dois indicadores.
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Tabela 31 : Redefinicdo Obijetivos estratégicos Nona Tomada de decisao

Objetivos Estratégicos

Objetivo Peso
Valor da Acdo no Mercado (3) 1
Capital Circulante Liguido 1
Receita de Vendas 5
Lucro Liguido do Exercicio Acumulado 3

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Foram divulgadas as noticias a seguir pelo arbitro do jogo:

» Termina o Racionamento de Energia

O Governo tem a satisfacdo de informar gue o racionamento termiinou

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Felizmente o raconamento terminou, o que nos permite utilizar 100% da nossa capacidade fabril

Estoques e vendas serdo retomados ao patamar maximo para buscar a pontuacéo de receita e lucro liquido.

Tabela 32 : Decisdo Nona tomada de decisao
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Decisdes por Produtos

Preco de Venda  Promocdo & Propaganda Inovacdo e Tecnologia Lotes a Produzir
Shampoo 500,00 80.000,00 10.000,00 800
Repelente 1.800,00 100.000,00 100.000,00 1.000
Selante 2.700,00 100.000,00 100.000,00 1.123

Decisdes Globais da Empresa

Mum. de Salario Médio Participagdo dos Trabalhadores nos Capacidade
Trabalhadores Mensal Lucros Fabril

506 1.050,00 10,00 1.408
Empréstimo Aplicacdo Dividendos Gastos em SMS
0,00 0,00 25.000,00 80.000,00
Remediar Terreno Comprar Tecnologia

Sim Nio

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.9.1 PRECOS

Informamos ao mercado o aumento dos precos ddgés itens, buscando maior receita
total e também com foco no lucro liquido. Entendemos que essa combinacaolesar a

empresa para o primeiro lugar no ranking.

11.9.2 PROMOCAO E PROPAGANDA

Optamos por aumentar a promocdo e propaganda para o total de $ 80.000,00 para o
shampoo, e $ 100.000,00 para repelente e selante. Pretendemos alavancar as vendas

nostrés itens.

11.9.3 INOVACAO E TECNOLOGIA


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Com excecédo do shampoo mantivemos um patamar de investimentos no repelente e
selante na casa de $ 100.000,00

1194 LOTES A PRODUZIR

Mudamos a estratégia da empresa e optamos por produzir maiores lotes do
Selante, que possui 0 maior pregde venda. Desta forma reduzimos os lotes
de producao do shampoo. Entendemos que a combinacéo seja asga para

aumentar a receita Total.

Tabela 33; Tabela de estoque evolugdo més 9 versus més 8

7 Green Car Més: 8 Més: 9
Estoque Inicial

Shampoo 656,00 0,00
Repelente 119,00 0,00
Selante 105,00 0,00
Volume Produzido

Shampoo 2.388,00 800,00
Repelente 1.000,00 1.000,00
Selante 225,00 1.123,00
Volume de Vendas

Shampoo 3.044 00 800,00
Repelente 1.119,00 540,00
Selante 630,00 429,00
Vendas Perdidas

Shampoo 0,00 597,00
Repelente 85,00 0,00
Selante 0,00 0,00
Estoque Final

Shampoo 0,00 0,00
Repelente 0,00 460,00
Selante 0,00 694,00

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

1195 NUMERO DE TRABALHADORES



http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Com a projecédo de volume para o periodo 9 e mudanca de estratégia de

estoques entendemos que seria necessario aumentar para 506 trabalhadores.

SALARIO MEDIO MENSAL
Manteremos o salério até ailtimo periodo, salvo se houver alguma varavel

nova no jogo que direcione a empresa para aumento de salarios.

PARTICIPACAO NOS LUCROS

Aumentamos a participagao nos lucros para 10%.
Desta forma teremos um grupo de empregados maisotivados e também

uma visibilidade positiva , gerando atratividade de mercado.

CAPACIDADE FABRIL

N&o ha necessidade de ampliacdo da empresa. Em funcédo da curva de
demanda decrescent@ntendemosque é o momento de manter a empresa na

capacidade de 140&nidades fabris.
EMPRESTIMO
De acordo com a tomada de decisao e resultado anterior calculamos através

da metodologia de projecéo de fluxo de caixa que ndo ha necessidade de

empreéstimo.

11.9.10 APLICACAO

Em funcéo da necessidade de capital de giro para o negoptamos por nao

deixar nenhuma aplicacéo nesse periodo.



11.9.11 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Distribuimos aos acionistass 25.000,00

11.9.12 GASTOS EM SMS

A aplicacdo em SMS foi mantida para $ 80.000,00

11.9.13 REMEDIAR TERRENO

Optamos por manter em todas as decisdes tomas a remediacdo de terreno

11.9.14 COMPRA DE TECNOLOGIA

Nao optamos pela compra de tecnologia na deciséao 9

11.9.15 RESULTADO DA DECISAO 9

Melhoramos na pontuacgdao total porém ainda mantivemos a empresa na 10
posicao.

Em funcdo da estratégia adotada a receita tota\te uma queda de
aproximadamente 48%. O lucro liquido acumulado n&o teve aumento relevante e
o capital circulante liquido também se manteve no mesnymatamar do periodo
anterior. As a¢fes por sua vez se mantiveram na mesma cotagcageddodo

anterior.

Omaior efeito sentido foi na estratégia de vendas. Escoamos 100% dos estoques
de

Tabela 34 : resultado Nona tomada de decisdo



Objetivo

Valor da Acdo no Mercado (3)
Capital Circulante Liguido
Receita de Vendas

Lucro Liguido do Exercicio Acumulado

Peso

2.530.300,00 3

A7 327,73 3

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Tabela 35: Saldo conta estoque Nona tomada de deciséo

Estoque Volume

Inicial Produzido
Shampoo O 800
Repelente 0O 1.000
Selante 0 1.123

Volume de
Vendas

800

340

429

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.10 DECIMA TOMADA DE DECISAO

Nimero de Ordem

1.00

Total de Pontos

Vendas
Perdidas

597

Nimero de Pontos
1.00

1.00

3.00

33.33

Estoque
Final

450

694

Em funcéo do resultado da etapa anterior decidimos revisar novamena demanda

de venda e projecédo de producao . Retomaremos a estratégia anterior focando no volume de

vendas do shampoo e desta forma buscaremos alcancar novamente o patamar de receita

total para obter o primeiro lugar de mercado, mas também entendendo qumitra alavanca

importante é o Lucro Liquido, portanto foco no custo também deve ser considerado como

muito relevante nessa etapa.

Tabela 36: Décima tomada de decisdo


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/
http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Decisbes por Produtos

Preco de Venda  Promocdo e Propaganda Inovacdo e Tecnologia Lotes a Produzir
Shampoo 500,00 80.000,00 10.000,00 2.500
Repelente 1.800,00 100.000,00 100.000,00 900
Selante 2.500,00 100.000,00 100.000,00 825

Decisbes Globais da Empresa

Mum. de Salario Médio Participac&o dos Trabalhadores nos Capacidade
Trabalhadores Mensal Lucros Fabril

508 1.050,00 10,00 1.408
Empréstimo Aplicacdo Dividendos Gastos em SMS
2.000.000,00 0,00 25.000,00 £0.000,00
Remediar Terreno Comprar Tecnologia

Sim Nao

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.10.1 PRECOS

Reduziremos o preco do selante para tentar escoar os estoques remanescentes da etapa

anterior e também a producao prevista para a etapa atual

11.10.2 PROMOCAO E PROPAGANDA

Optamos por aumentar a promocado e propaganda pamtotal de $ 80.000,00 para o
shampoo, e $ 100.000,00 para repelente e selante. Pretendemos alavancar as vendas

nostrés itens.


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.10.3 INOVACAO E TECNOLOGIA

Manteremos a mesma estratégia de investimento em tecnologia e inovacdo da etapa
anterior. Com excec¢do dasshampoo mantivemos um patamar de investimentos no

repelente e selante na casa de $ 100.000,00

11.10.4 LOTES A PRODUZIR

Voltaremos a produzir volume maior de shampoo, entendendo que ele sempre
foi o carro chefe em vendas e por isso necessitamos maid com o wlume
meédio dosperiodos anteriores para garantir atendimento do mercado. Nos
demais produtos faremos a média mais o delta para garantir a maior receita

possivel.

Tabela 3¢ Tabela de estoque evolugdo més 10 versus més 9

7 Green Car Més: 9 Més: 10
Estoque Inicial

Shampoo 0,00 0,00
Repelente 0,00 460,00
Selante 0,00 694,00
Volume Produzido

Shampoo 800,00 2.500,00
Repelente 1.000,00 900,00
Selante 1.123,00 825,00
Volume de Vendas

Shampoo 800,00 1.373,00
Repelente 540,00 667,00
Selante 42900 504,00
Vendas Perdidas

Shampoo 287,00 0,00
Repelente 0,00 0,00
Selante 0,00 0,00
Estoque Final

Shampoo 0,00 1.127,00
Repelente 460,00 693,00

Selante 694,00 1.015,00



Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.10.5 NUMERO DE TRABALHADORES
Com a projecao de volume para o periodo 10 e mudanca de estratégia de

estoques entendemos que seria necessario manter em 506 trabalhadores.

11.10.6 SALARIO MEDIO MENSAL
Manteremos o salério até ailtimo periodo, salvo se houver alguma varavel

nova no jogo que direcione a empresa para aumento de salarios.

11.10.7 PARTICIPACAO NOS LUCROS

Aumentamos a participagao nos lucros para 10%.
Desta forma teremos um grpo de empregados mais motivados e também

uma visibilidade positiva , gerando atratividade de mercado.

11.10.8 CAPACIDADE FABRIL
N&o ha necessidade de ampliacdo da empresa. Em funcdo da curva de
demanda decrescente entendemos que é o momento de manter a empreaa
capacidade de 1408 unidades fabris.

11.10.9 EMPRESTIMO
De acordo com a tomada de deciséo e resultado anterior calculamos através
da metodologia de projecao de fluxo de caixa que a necessidade de

empréstimo é de $ 2.000.000,00.

11.10.10  APLICACAO


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Em funcdo da necesidade de capital de giro para o negocio optamos por nao

deixar nenhuma aplicacéo nesse periodo.

11.10.11  DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Distribuimos aos acionistass 25.000,00

11.10.12 GASTOS EM SMS

A aplicacdo em SMS foi mantida para $ 80.000,00

11.10.13 REMEDIAR TERRENO

Optamospor manter em todas as decisOes tomadas a remediacéo de terreno

11.10.14 COMPRA DE TECNOLOGIA

Nao optamos pela compra de tecnologia na deciséo 10

11.10.15 RESULTADO DA DECISAO 10

Atingimos excelente pontuacao em relacéo a receita total, garantindo a primeira
posicdo ro ranking nesse quesito. O Lucro liquido por sua vez obteve a menor
nota entre as empresas participantes. A pontuacgao total foi 55,00 nos garantindo
a nona colocag¢ao no ranking.

O capital circulante liquido continua negativo e o valor das a¢cdes no merca@oo
menor entre as demais empresas.

Continuaremos buscando o equiibrio entre Receita total e Lucro liquido.



Identificamos também na analise do fluxo de caixa que houve necessidade de

acionar o crédito rotativo, pois o caixa fechou negativo em $ 1.097®30 no

periodo. Precisamos refinar a projecao para os proximogeriodos.

Fechamos também com alto volume de produtos em estoque, o que é um grande

problema visto a capacidade total instalada de 1408 unidades fabrigjmero alto

de funcionarios em 506 trdalhadores. Nao temos opc¢éo de desmobilizar

rapidamente a forca de trabalho por isso tentaremos produzir o minimo

necessario nos proximogeriodos para atender o mercado, reduzindo assim os

custos e também. De qualquer forma arcaremos com o custo de mambtea

ociosanesseperiodo.

Tabela 38: Resultado Décima tomada de decisao

Objetivo Pesc HNlamero de Ordem
Walor da Acdo no Mercado (%) 26,61 1 1,00

Capital Circulante Liguido -701.331 .62 1 1,00

Receita de Vendas 3.147100,00 & 10,00

Lucro Liquido do Exercicio Acumulado:  788.311.64 3 1,00

Total de Pontos

Colocagdo no Periodo

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Tabela 39: Saldo conta estoque na décima tomada de deciséo

Numero de Pontos

1,00

1,00

50,00

3.00

55,00

go


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Estoque Volume Volume de Vendas Estoque

Inicial Produzido Vendas Perdidas Final
Shampoo 0O 2.500 1.373 0 1127
Repelente 460 900 B&T 0 693
Selante 694 825 504 0 1.015

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.11 DECIMA PRIMEIRA TOMADA DE DECISAO

Esta etapa serd decisiva para melhorarmos o patamar da empresa perante o
mercado.

Por isso revimremos a formacdo de estoques e também a formacdo de custos,
focando na receita total e no luay liquido final.

Tabela 40 : Decisdo enviada na decima primeira tomada de deciséo


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Decisdes por Produtos

Preco de Venda  Promocdo e Propaganda Inovacdo e Tecnologia Lotes a Produzir
Shampoo 500,00 80.000,00 10.000,00 2.473
Repelente 1.800,00 100.000,00 100.000,00 693
Selante 2.500,00 100.000,00 100.000,00 504

Decisdes Globais da Empresa

MUm. de Salario Médio Participacdo dos Trabalhadores nos Capacidade
Trabalhadores Mensal Lucros Fabril

455 1.050,00 10,00 1.408
Empréstimo Aplicacao Dividendos Gastos em SMS
1.500.000,00 0,00 0,00 80.000,00
Remediar Terreno Comprar Tecnologia

Sim Nao

Fonte :http:// www.jogosimulation.com.br/simulation/

Informacao divulgada pelo arbitro

» Ultimo Més

As informacfes ndo precisam ser compradas. Tudo serd oferecido gratuitamente pelo Arbitro.
Boa sorte nesta Ultima jogada.

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11111 PRECOS


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/
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Manteremos os precos da etapa anterior

11.11.2 PROMOCAO E PRPAGANDA

Optamos por aumentar a promocdo e propaganda para o total de $ 80.000,00 para o
shampoo, e $ 100.000,00 para repelente e selante. Pretendemos alavancar as vendas

nos trés itens.

11.11.3 INOVACAO E TECNOLOGIA

Manteremos a mesma estratégia de investimeatem tecnologia e inovacdo da etapa
anterior. Com excecdo do shampoo mantivemos um patamar de investimentos no

repelente e selante na casa de $ 100.000,00

11.11.4 LOTES A PRODUZIR

Em funcao do saldo em estoque final da etapa anterior pretendemos

equilibrar a demanda produzindo lotes minimos

Tabela 41¢ Tabela de estoque evolucdo més 11 versus més 10

7 Green Car Més: 10 Més: 11
Estoque Inicial

Shampoo 0,00 1.127,00
Repelente 460,00 693,00
Selante 694,00 1.015,00

Volume Produzido

Shampoo 2.50000 2.473,00
Repelente 900,00 693,00
Selante 825,00 504,00



Volume de Vendas

Shampoo 1.373,00 996,00
Repelente 667,00 478,00
Selante 504,00 312,00

Vendas Perdidas

Shampoo 0,00 0,00
Repelente 0,00 0,00
Selante 0,00 0,00

Estoque Final

Shampoo 1.127,00 2.604,00
Repelente 693,00 908,00
Selante 1.015,00 1.207,00

11.11.5 NUMERO DE TRABALHADORES
Com a projecéo de volume para o periodo 11 e mudanca de estratégia de

estoques entendemos que seria necessario desmobilizar 10% do quadro atual.

11.11.6 SALARIO MEDIO MENSAL
Manteremos o salario até alltimo periodo, salvo se houver alguma varavel

nova no jogo que direcione a empresa para aumento de salarios.
11.11.7 PARTICIPACAO NOS LUCROS
Manteremos a participagéo nos lucros em 10%.
Desta forma teremos um grupode empregados mais motivados e também

uma visibilidade positiva , gerando atratividade de mercado.

11.11.8 CAPACIDADE FABRIL



N&o ha necessidade de ampliacdo da empresa. Em funcado da curva de
demanda decrescent@ntendemosque € o momento de manter a empresa na
capacidade de 1408 unidades fabris.

11.11.9 EMPRESTIMO
De acordo com a tomada de deciséo e resultado anterior calculamos atravées
da metodologia de projecao de fluxo de caixa que a necessidade de
empréstimo é de $ 1.500.000,00.

11.11.10  APLICACAO

Em funcéo da necessidie de capital de giro para o negécio optamos por nao

deixar nenhuma aplicacédo nesse periodo.

11.11.11  DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Em funcao dos resultados nao distribuiremos dividendos nesgeriodo

11.11.12 GASTOS EM SMS

A aplicacdo em SMS foi mantida para $ 80.000,00

11.11.13 REMEDIAR TERRENO

Optamos por manter em todas as decisdes tomadas a remediac&o de terreno

11.11.14 COMPRA DE TECNOLOGIA



N&ao optamos pela compra de tecnologia na deciséo 10

11.11.15 RESULTADO DA DECISAO 11

Atingimos novamente excelente pontuagao em relacéo a receitdal garantindo
a primeira posicdo no ranking nesse quesito. O Lucro liquido por sua vez obteve
novamente a menor nota entre as empresas participantes. A pontuacgéao total foi
55,00 e mantivemos a nona colocacao no ranking.

O capital circulante liquido cotinua negativo e o valor das a¢cdes no mercado
ainda € o menor entre as demais empresas. A ultima etapa sera fundamental
para fecharmos o jogo numa posicdo mais confortavel no ranking e a estratégia é
escoar 100% dos estoques remanescentes. A curva de dera para o proximo
periodo € baixa e por isso precisamos revisar 0s custos e a necessidade de
producdo, entendendo o que sera mais compensador, trabalhar na formacéo de
estoque e arcar com o custo de armazenamento ou utilizar o estoque
remanescente dgoeriodo anterior e arcar com custo deociosidadeda méo de
obra .

Houve ainda necessidade de entrar no crédito rotativo em $ 2.853.335,32.

Tabela 42: resultado da Décima primeira tomada de decisdo



Objetivo Pesc MNumerc de Ordem Numerc de Pontos

Valor da Ac&o no Mercado ($) 27.94 1 1,00 1.00
Capital Circulante Liguido -962.680.83 1 1,00 1,00
Receita de Vendas 213840000 & 10,00 50,00
Lucro Liguido do Exercicio Acumulado:  526.943 21 3 1,00 3,00

Total de Pontos  35.00

Celocagdc no Periode 9°

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Tabela 43 z Saldo conta estoque na decima primeira tomada de decisao

Estoque Volume Volume de Vendas Estoque

Inicial Produzido Vendas Perdidas Final
Shampoo  1.127 2.473 a9g 0 2.604
Repelente 503 603 478 0 808
Selante 1.015 504 312 ] 1.207

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.12 DEAMA SEGUNDA TOMADA DE DECISAO OU DECISAO FINAL

Decidimos optar nadltima decisao pelo escoamento total de estoques sem utilizacéo
da méo de obra, ou seja, vamos arcar com o custo de mao de amiasa Os estoques finais
do periodo anterior sdo suficienes para atender a demanda do mercado nesgeriodo.
Revisaremos ainda os investimentos e os demais custos para obter maior lucro
liquido entre as empresas e desta forma alavancar o resultado global da empresa em busca

de melhor qualificagéo no ranking geal.
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Tabela 44 z Deciséo enviada na decima segunda tomada de decisao

Decisdes por Produtos

Preco de Venda  Promocdo e Propaganda Inovacdo e Tecnologia Lotes a Produzir
Shampoo 450,00 80.000,00 0,00 0
Repelente 1.800,00 50.000,00 50.000,00 0
Selante 2.500,00 50.000,00 0,00 0

Decisdes Globais da Empresa

Mim. de Salario Médio Participacdo dos Trabalhadores nos Capacidade
Trabalhadores Mensal Lucros Fabril

455 1.050,00 0,00 1.408
Empréstimo Aplicacdo Dividendos Gastos em SMS
1.500.000,00 0,00 0,00 20.000,00
Remediar Terreno Comprar Tecnologia

Sim Nao

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.12.1 PRECOS

Manteremos 0s precos da etapa anterior com excecdo doastpoo, que reduziremos
para $ 450,00

11.12.2 PROMOCAO E PROPAGANDA


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Mantivemos a promoc¢ado e propaganda para o shampoo, em $ 80.000,00 e para os

demais em $ 50.000,00 cada. Precisamos escoar 100% destes estoques.

11.12.3 INOVACAO E TECNOLOGIA

Manteremos investimento eminovacao e tecnologia somente para o repelente. Os

demais itens entendemos que ndo h& necessidade nesse periodo.

11.12.4 LOTES A PRODUZIR

Em funcéo do saldo em estoque final da etapa anterior ndo h4 necessidade de
produzir . Estamos desmobilizando 100% da mao debra nesse periodo

arcando exclusivamente com mao de obra osciosa.

Tabela 45; Tabela de estoque evolugdo més 12 versus més 11



7 Green Car Més: 11 Més: 12
Estoque Inicial

Shampoo 1.127,00 2.604,00
Repelente 693,00 908,00
Selante 1.015,00 1.207,00
Volume Produzido

Shampoo 247300 0,00
Repelente 693,00 0,00
Selante 204 00 0,00
Volume de Vendas

Shampoo 996,00 1.582,00
Repelente 478,00 605,00
Selante 312,00 383,00
Vendas Perdidas

Shampoo 0,00 0,00
Repelente 0,00 0,00
Selante 0,00 0,00
Estoque Final

Shampoo 2.604,00 1.022,00
Repelente 908,00 303,00
Selante 1.207,00 824,00

Fonte: http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.12.5 NUMERO DE TRABALHADORES
Mantivemos o mesmo numero de trabalhadores dperiodo anterior.
11.12.6 SALARIO MEDIO MENSAL
Manteremos o salario até ailltimo periodo, salvo se houver alguma varavel
nova no jogo que direcione a empresa para aumento de salarios.

11.12.7 PARTICIPACAO NOS LUCROS

Retiramos a participacéo nos lucros de 10%.


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

11.12.8 CAPACIDADE FABRIL
N&o h& necessidade de ampliagcdo da empresa. Em fungdo da curva de
demanda decrescente entendemos que € 0 momento de manter a empresa na
capacidade de 1408 unidades fals.

11.12.9 EMPRESTIMO
De acordo com a tomada de decisao e resultado anterior calculamos através
da metodologia de projecao de fluxo de caixa que a necessidade de
empréstimo é de $ 1.500.000,00.

11.12.10  APLICACAO

Em funcéo da necessidade de capital de giro para o Be@ optamos por ndo

deixar nenhuma aplicacdo nesse periodo.

11.12.11  DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Em fungéo dos resultados néo distribuiremos dividendos nesgeeriodo

11.12.12 GASTOS EM SMS

A aplicacdo em SMS foi mantida para $ 80.000,00

11.12.13 REMEDIAR TERRENO

Optamos por manter em todas as decisdes tomadas a remediacao de terreno



11.12.14 COMPRA DE TECNOLOGIA

N&o optamos pela compra de tecnologia na deciséo 12

11.12.15 RESULTADO DA DECISAO 12

Atingimos novamente excelente pontuacdo em relacéo a receita total, porém
com peguena queda noanking. Nos demais indicadores ficamos emltimo

Lugar. Fechamos esta etapa na Décima colocacao no ranking.

Atribu imos tal resultado aestratégiade vendas . Ficamos com 45% dos estoques
no fechamento doperiodo o que foi muito ruim para a empresa. A exptativa

era escoar 100% dos estoques para cobrir todo o custo . Caso o cenario se
confirmasse teriamos obtido o resultado excepcional, comdro liquido positivo

em aproximadamente $ 800.000,00 e receita total num patamar de $

4.000.000,00, segundo projegés.

Tabela 46 : Resultado da décima segunda tomada de decisao

Objetivo Peso MNumeroc de Ordem Numeroc de Pontos
WValor da Acdo no Mercado (%) 20,31 1 1,00 1,00

Capital Circulante Liguido -1.601.12317 1 1.00 1,00

Receita de Vendas 275840000 & 7.30 36,49

Lucro Liguido do Exercicio Acumulado: -111 518 17 3 1.00 3,00

Total de Pontos 41,49

Colocagdo no Periodo  10°

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

Tabelad7 : Sddo da conta estoque na décima segunda tomada de deciséo


http://www.jogosimulation.com.br/simulation/
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Estoque Volume Volume de Vendas Estoque

Inicial Produzido Vendas Perdidas Final
Shampoo 2604 o 1582 0 1022
Repelente 908 0 B05 0 303
Selante 1.207 0 383 0 824

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

RESULTADO DA DECISAO 12
12.RESULTADO FINAL DO GRUPO

A seguir demastramos o reaultado final do grupo em cada etapa do processo

através de dados e graficosextraidosdo site www.jogosimulation.com.br

12.1 RESULTADO FINAL DO GRUPO

Tabela 48: Resultado final do Grupo no Jogo
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http://www.jogosimulation.com.br/

. Ver o Ranking Brasil
Resultado Final do Grupo er o Ranmng Bres

Empresa Pontuagdo Final Mota no Jogo
1° lugar 9 Tec Auto 81,15 10,00
2° lugar 3 Pro Car 80,39 9,96
3° lugar 10 Vai Que Vai Car 80,24 9,96
4° lugar 4 Lanp Acessorios Automotivos 65,09 9,36
5% lugar 1 Automotive 67,05 9,31
B° lugar 6 TKL acessorios automotivos 62,08 9,06
7% lugar 2 Car Solutions 60,24 8,97
8° lugar 8 4G "No" Capital 06,56 8,79
9° lugar 7 Green Car 43,37 8,15
10° lugar 5 CAC perfect solucdes automotivas 40,41 8,00

Fonte : http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

12.2 ESTRATEGIAS

Més 1 Més 5 Més 9
Equipe Valorda Capital Receita Lucro Valorda Capital Receita Lucro Valorda Capital Receita Lucro
Acdono Circulante de Liquido do  Acdono  Circulante de Liquido do  Acdono Circulante de Liquido do
Mercado Liguido Vendas Exercicio Mercado  Liguido Vendas Exercicio Mercado Liguido Vendas Exercicio
(%) Acumulado (%) Acumulado  (3) Acumulado
1 3 2 2 3 1 5 3 1 1 5 1 3
Automotive
2 Car 3 2 3 2 2 3 3 2 1 5 3 1
Solutions
3 Pro Car 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3
4 Lanp 2 3 4 1 2 2 3 3 2 5 1 2
Acessorios
Automotivos
5 CAC 3 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2
perfect
solucfies

automotivas
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6 TKL 1 4 1 4 2 4
acessorios
automotivos

7 Green 2 1 5 2 2 1
Car

8 4G "No” 3 1 4 2 1 5
Capital

9 Tec Auto 2 3 2 3 3 3

10 Vai Que 4 2 1 3 3 1
Vai Car

Fonte :http://www.jogosimulation.com.br/simulation/

12.3 GRAFICOS
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