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RESUMO

Este trabalho consiste em um relatério cientifico das simulagdes realizadas em jogos
de negdcios, em um ambiente empresarial que fabrica e comercializa notebook,
servidor e computador. Permite analisar as consequéncias das decisdes adotadas em
um ambiente competitivo e dindmico, com variaveis que geram incertezas, em que
pese a implementacdo de um planejamento estratégico e financeiro. Evidencia que
novas decisdes potencialmente vantajosas podem surgir € ndo haver tempo suficiente
para aguardarem o periodo seguinte de planejamento e andlise para sua aprovacao.
Demonstra que estratégias mesmo que bem intencionadas podem conter equivocos,
por consequéncia que é preciso aprender com o fracasso resultante para buscar nova
vantagem competitiva. Constata que a vantagem competitiva é dificil de ser
sustentada, depende do posicionamento pregco-qualidade, conhecimento em areas
diversas e informacdes limitadas. Por conseguinte, destaca que fatores como as
mudancas tecnolégicas aceleradas, hipercompetitividade, incertezas no processo
decisorio e tempo exiguo para um planejamento orcamentario e estratégico eficazes

resultam na dificuldade de manter a lideranga em um ranking empresarial competitivo.

PALAVRAS-CHAVE: planejamento estratégico, tomada de decisdo, vantagem

competitiva, planejamento financeiro.
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1 INTRODUCAO

Em linhas gerais, jogo de empresas € uma simulacdo de um ambiente
empresarial, onde os participantes atuam como gestores de uma empresa, avaliando
e analisando cenarios hipotéticos de negdcios e as possiveis consequéncias
decorrentes das decisdes adotadas.

Como sera possivel verificar, no capitulo dois discutiremos no referencial
tedrico que esse exercicio de tomada de decis6es busca o desenvolvimento de
habilidades de todos os membros da equipe, desde planejamento estratégico;
negociagao; finangas; recursos humanos; promovendo a ampliagdo do conhecimento
por meio da integracdo de multiplas disciplinas, bem com induz a busca de solu¢des
para os problemas propostos.

Convém ressaltar que a administracao estratégica se caracteriza por decisoes
e acdes necessarias para uma empresa criar valor e obter retornos superiores aqueles
dos concorrentes. As empresas precisam compreender como explorar uma vantagem
competitiva, caso pretendam criar mais valor do que os concorrentes, o que entao
pode resultar em retornos maiores para aqueles que investiram na empresa.

Ademais, neste relatério sera discutida a importancia do planejamento
estratégico e financeiro dentro de um ambiente dindmico que muda constantemente
e de forma acelerada.

No capitulo trés, a metodologia destacara que este relatério tem por objetivo
fazer uma analise a cada periodo simulado, - equivalente a um més de atividades da
empresa - das decisdes tomadas em relagdo ao preco, marketing, inovacéo, volume
de producgédo, quantidade de operarios, salarios e beneficios, ameaca de greve,
capacidade, entre outros. Cada equipe devera escolher os critérios de avaliagcao, entre
eles o valor da acao, capital circulante liquido, receita ou lucro total.

Em seguida no capitulo quatro, serdo apresentadas as premissas da empresa,
gue em sintese fabrica e vende trés produtos, computador, notebook e servidor. Seréo
também identificados os ciclos de vida desses produtos, o perfil mercado consumidor,
critérios para gestao de marketing, financgas, recursos humanos, etc.

Por fim, no capitulo cinco serdo destacadas as estratégias adotadas, bem como
serao expostas as analises da equipe em relagdo a causa e efeito das decisdes, por
meios das planilhas financeiras, demonstrando o resultado de cada periodo e a



respectiva participacdo de mercado.

2 JOGOS DE NEGOCIOS

O tema jogos de empresas ganhou destaque no cenario empresarial e
académico e tem sido utilizado como ferramenta de treinamento, além de ser
amplamente discutido em artigos, teses e dissertagdes (LACRUZ, 2004). O método
de jogos de empresas possibilita a integracéo das disciplinas do curso, bem como a
transferéncia dos conceitos tedricos para o campo pratico.

De acordo com Lacruz (2004), jogos de empresas € uma sequéncia de tomadas
de decisdes que determinam mutacdes no estado patrimonial das empresas ficticias,
a luz das quais os participantes tomam novas decisdes, sucessivamente, repetindo
um ciclo por um certo nimero de vezes. E uma simulacdo do ambiente empresarial,
tanto em seus aspectos internos como externos, que permite a avaliacao e a analise

das possiveis consequéncias decorrentes das decisées adotadas.

Outrossim, é um exercicio estruturado e sequencial de tomada de decisées em
torno de um modelo de operagdes de negdcios, no qual os participantes assumem o
papel de administradores de uma empresa simulada, papéis gerenciais, funcionais,
especialistas, definem objetivos e metas gerais e especificos, estratégias e analisam
os resultados das decisdes tomadas.

Em sintese, o objetivo do jogo de empresas é a reproducdo da realidade de
forma simplificada, buscando desenvolver habilidades — planejar, negociar, liderar,
organizar, administrar o tempo e os recursos, administrar finangas -, ampliar o
conhecimento e identificar solugdes mais adequadas frente aos problemas propostos
(LACRUZ, 2004).



2.1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O processo de administracdo estratégica é o conjunto integral de
compromissos, decisdes e acdes necessarios para uma empresa criar valor e obter
retornos superiores aqueles dos concorrentes. O processo envolve, em sua forma
mais simples, analisar a empresa e seu ambiente e, em seguida, usar as informacgdes
para formular e implementar estratégias que resultem em vantagem competitiva.
Portanto, o processo de administracéo estratégica é usado para adequar as condicoes
de um mercado e de uma estrutura competitiva em mudanca constante aos recursos,
capacidades e competéncias basicas em continua evolugdo na empresa
(HOSKISSON; et al, 2009)

A par disso, o Planejamento Estratégico € uma metodologia gerencial que
permite estabelecer a direcdo a ser seguida pela empresa, visando maior grau de
interacdo com o ambiente. O planejamento estratégico tem a funcao de aprovar e
programar a implementagao das decisdes estratégicas, gerando um plano operacional
e orcamentario. Usualmente, o plano orcamentario é utilizado para controle e o plano
operacional é revisado anualmente, embora esse periodo possa variar de setor para
setor (BATAGLIA; et al 2008).

A dinamicidade do ambiente competitivo pode tornar uma decisao programada
no plano orcamentario inviavel no periodo entre a aprovacdao no planejamento
estratégico e o inicio da implementacdo. Por outro lado, o aproveitamento de
oportunidades pode gerar a necessidade da tomada de uma decisao potencialmente
vantajosa ndo contemplada no plano operacional.

O dinamismo das variaveis gera incerteza no processo decisorio estratégico,
impossibilitando o estabelecimento de relagdo clara entre as alternativas de acao e
suas consequéncias futuras. Nesse sentido, variaveis ambientais podem sofrer
alteracoes entre a aprovacao do plano operacional e o inicio da implementacéao das
decisdes. Contudo, a duragdo do processo decisério estratégico é pressionada pela
necessidade de aproveitamento de oportunidades, exigindo decisdes rapidas.

Nesse sentido, novas decisdes potencialmente vantajosas podem surgir e ndo
haver tempo suficiente para aguardar o periodo seguinte de planejamento para sua
aprovacao.

Admite-se que decisdo organizacional € um comprometimento especifico para
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a acao e que o processo decisorio € o conjunto de agdes e fatores dindmicos que
comecam com a identificacdo de um estimulo inicial para a agao e terminam com o
comprometimento para ela (BATAGLIA; et al 2008).

Assim, a decisao é estratégica quando considerada importante pelos gestores
da alta administracdo em termos das a¢des tomadas, dos recursos comprometidos ou
dos precedentes estabelecidos. Além disso, seu processo decisério é nao-
estruturado, ou seja, € novo, incerto, ndo ocorreu anteriormente; para ele nao existe
um conjunto explicito e predeterminado de respostas ordenadas na organizacao.
Operacionalmente, a decisdo € estratégica quando: envolve posicionamento
estratégico, apresenta altos riscos, envolve diversas fungdes organizacionais, € €
considerada representativa das decisdes da organizagao.

No entendimento de Fischmann; et al (2009), uma decisao estratégica tem
impactos de grande amplitude sobre a organizacdo como um todo, afetando toda a
corporacao ou extensas partes. Ademais, qualquer tipo de decisao tem altos custos
de mudancga, sendo até algumas vezes impossiveis de serem retornadas. As decisoes
estratégicas tém esta peculiaridade de demandarem custos extremamente altos em
caso de alteragao.

O desafio e a dificuldade para tomar decisdes eficazes sédo indicados pelas
evidéncias preliminares, sugerindo que metade das decisbes organizacionais
fracassa. Algumas vezes sao cometidos equivocos a medida que a empresa analisa
sua organizacao interna. Os gerentes poderiam, por exemplo, optar por enfatizar
recursos e capacidades que ndo criam uma vantagem competitiva. Quando ocorre um
erro, os decisores precisam ter a confianga para admiti-lo e empreender acdes
corretivas. Mesmo assim, uma empresa consegue crescer por meio de erros bem-
intencionados — a aprendizagem gerada quando as pessoas cometem e corrigem
erros pode ser importante para a criagdo de novas vantagens competitivas. Além
disso, as empresas podem aprender com o fracasso resultante de um erro, isto €,
podem aprender o que nao fazer quando buscam obter vantagem competitiva
(HOSKISSON; et al, 2009).

Poucas empresas conseguem tomar continuadamente as decisdes
estratégicas mais produtivas a ndo ser que mudem rapidamente. Os gerentes
deparam com a incerteza a partir de uma série de fontes, incluindo aquelas das novas
tecnologias de propriedade da empresa, mudancas rapidas nas tendéncias

econbmicas e politicas, transformacdes nos valores sociais € mudancas nas
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exigéncias dos clientes.

Além disso, a incerteza do ambiente aumenta a complexidade e a série de
questbes que a empresa precisa examinar quando estuda sua organizagao interna.
Vieses sobre como lidar com a incerteza afetam as decisdes sobre 0s recursos e as
capacidades que se tornardo a base da vantagem competitiva da empresa.

O critério gerencial e as distorcoes decisdrias também podem influenciar a
eficacia das decisdes estratégicas. Pelo fato de essas decisdes pretenderem auxiliar
uma empresa a desenvolver uma ou mais vantagens competitivas, 0 modo como os
gerentes adotam um critério (amplitude de acao) torna-se importante para o sucesso
da empresa. Gerentes muitas vezes usam seu critério ao tomar decisdes estratégicas,
incluindo aquelas associadas a implementacao de estratégias. Os executivos de alto
escalao precisam ser orientados a acao; assim, as decisdes que tomam devem levar
a empresa a agao. No entanto, sdo limitados por alguns fatores que influenciam o
critério que utilizam quando tomam decisdes. Alguns desses fatores encontram-se
associados ao ambiente externo, como a estrutura do setor, o ritmo de crescimento
do mercado no principal setor em que a empresa atua e o grau em que 0s produtos
podem ser diferenciados.

Houve uma época em que o processo de administracdo estratégica
preocupava-se em grande parte com a compreensao das caracteristicas do setor no
qual a empresa competia e, com base nessas caracteristicas, determinava como a
empresa deveria posicionar-se em relacdo aos concorrentes. Essa énfase nas
caracteristicas do setor e na estratégia competitiva possivelmente atribuiu importancia
menor ao papel dos recursos e a capacidade da empresa de criar vantagem
competitiva. No atual cenario competitivo, as capacidades basicas, bem como a
posicao do produto no mercado, constituem as fontes mais importantes de vantagem
competitiva da empresa. As competéncias importantes basicas de uma empresa, além
de sua analise dos ambientes geral, setorial e competitivo, devem orientar sua selecéao
de estratégia (HOSKISSON; et al, 2009).
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2.2 CONCORRENCIA E VANTAGEM COMPETITIVA

O ambiente que decorre do novo mundo competitivo, apoiado em sistemas
avancados de tecnologia, especialmente os ligados a area de informacédo e
comunicacao, exige uma nova postura do executivo. Nesse ambiente de extrema
competicdo, o executivo requer significativamente melhores condigbes e medidas
para definir e dirigir as estratégias e o desempenho das organizagées (FISCHMANN;
et al, 2009). Sao necessarios outros subsidios além de meras informacdes financeiras,
a fim de guiar a organizacdo para mudanca, posi¢cdes de lideranca no mercado,
implementar eventuais novos negdcios e ter condicées de avaliar e julgar eficazmente
o futuro.

A natureza fundamental da concorréncia em diversos setores do mundo esta
se alterando. Uma das mudancas mais importantes € o aumento continuo da
globalizagdo dos mercados mundiais. A globalizagcdo pode ser definida como a
interdependéncia econdmica crescente entre paises conforme se reflete no fluxo de
bens e servigcos, no capital financeiro e no conhecimento que atravessa fronteiras
nacionais.

A globalizagao contribuiu para a hiperconcorréncia, a rivalidade extremamente
acirrada entre empresas. Trata-se de uma condicdo de competicdo rapidamente
crescente baseada no posicionamento preco/qualidade, na concorréncia para criar um
novo knowhow e estabelecer a vantagem do pioneirismo e na concorréncia para
proteger ou invadir estabelecidos mercados geograficos ou de produtos. Em um
mercado hipercompetitivo, as empresas muitas vezes desafiam agressivamente seus
concorrentes na expectativa de melhorar sua posicdo competitiva e, no final, seu
desempenho (HOSKISSON; et al, 2009).

A mudanca tecnoldgica acelerada também se encontra associada a
hiperconcorréncia. Trés categorias de tendéncias tecnoldgicas estdo alterando
significativamente a natureza da concorréncia. A primeira é o ritmo crescente de
mudanca e difusdo tecnoldgicas. O ritmo de avanco da tecnologia e a velocidade.
Outro fator associado a mudanca tecnoldgica acelerada é o desenvolvimento de
tecnologias inovadoras que extinguem o valor da tecnologia existente e criam novos
mercados. Algumas pessoas se referiram a esse conceito como “inovacao
schumpeteriana”, referindo-se aos trabalhos do famoso economista Joseph A.
Schumpeter. Ele sugeriu que essa inovagdo originava-se de um processo de
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destruicdo criativa no qual as tecnologias existentes sao substituidas por novas
tecnologias. Outras pessoas referem-se a esse resultado como inovacéao radical ou
dominante.

Uma segunda categoria de tendéncias tecnolédgicas que estao influenciando a
concorréncia sdo as mudancgas consideraveis na tecnologia da informacao ocorridas
em anos recentes. Computadores pessoais, telefones celulares, inteligéncia artificial,
realidade virtual e bancos de dados de grande abrangéncia, sao exemplos de como
a informacgéao é usada diferentemente como resultado do desenvolvimento tecnolégico
(HOSKISSON; et al, 2009).

Por fim, a concentracdo crescente do conhecimento esta influenciando
consideravelmente o ambiente competitivo. O conhecimento (informacgao, inteligéncia
e especializacao) constitui a base da tecnologia e de sua aplicagdo. A concorréncia
global aumentou sob diversos aspectos os padrées de desempenho, incluindo
qualidade, custo, produtividade, tempo decorrido para lancamento do produto e
eficiéncia operacional.

Nessa vereda, a vantagem competitiva surge da formulacdo e da execucao
bem-sucedidas de estratégias que sao distintas e criam mais valor que as estratégias
dos concorrentes. Quando uma empresa € capaz de conquistar uma vantagem
competitiva, normalmente essa vantagem pode ser sustentada somente por um
periodo limitado (HOSKISSON; et al; 2009).

Uma vantagem competitiva sustentavel somente torna-se possivel apos terem
cessado ou fracassado os esforcos dos concorrentes para reproduzir a estratégia de
criacdo de valor. A velocidade com que o0s concorrentes sdo capazes de adquirir as
aptidées necessarias para reproduzir os beneficios da estratégia de criacao de valor
de uma empresa determina por quanto tempo a vantagem competitiva se sustentara.
As empresas precisam compreender como explorar uma vantagem competitiva caso
pretendam criar mais valor do que os concorrentes, 0 que entdo pode resultar em
retornos maiores para aqueles que investiram dinheiro e outros recursos na empresa.

Quando uma empresa obtém retornos maiores do que os dos concorrentes,
isso indica que as estratégias que a empresa estd seguindo estéo resultando em

vantagem competitiva.
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2.3 PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO

Nessa vereda, com as demandas do consumidor e a competicdo crescendo
exponencialmente, tudo tendo de ser feito melhor, mais rapidamente e mais barato;
com essas pressdes, tornou-se claro que os sistemas financeiros podem ajudar a
administrar orcamentos e informar a respeito de lucros, mas nao acerca das atividades
que produziram esses lucros.

Essas informacdes sao obtidas apés o fato consumado, sem mais tempo para
uma tomada de posi¢cdo. Alguns movimentos administrativos, como qualidade total,
reengenharia, canais de valor e outros, demonstram que certos indicadores néao-
financeiros, usados sistematicamente, podem dirigir uma mudanca, fortalecer um
negécio e ajudar diretamente as atividades que geram as préprias resultantes
financeiras. Assim, para implementar iniciativas de carater estratégico, Fischmann, et
al (2009) entende que as organizacdes devem ligar indicadores de desempenho a
seus planos financeiros.

Assim, o desempenho financeiro, basicamente traduzido pelo lucro disponivel
ao acionista, permite a empresa realizar seus investimentos que dependem dos
esfor¢os administrativos gerais empresariais, envolvendo multifuncionalmente as suas
varias areas, de producao, marketing, informatica, recursos humanos, além do préprio
setor financeiro. Os indices financeiros estdo organizados e padronizados por
convencgoes geradas da administracdo contabil, como os relativos a liquidez,
rentabilidade e endividamento. Muitas avaliacbes de caracteristicas financeiras se
inter-relacionam.

As avaliacbes financeiras podem sintetizar o desempenho passado, mas
tornam-se fracas para previsdes. Deve haver um equilibrio entre medidas financeiras
e nao-financeiras para compor um conjunto de indicadores efetivos, e deve-se
procurar saber o que avaliar, definindo e utilizando aquilo que requer atencao e
desprezando o que pode ser ignorado, por nao significar fator critico do processo
(FISCHMANN; et al, 2009).

Como se ha verificar, em qualquer planejamento financeiro o fator risco estara
sempre presente, pois, mesmo que seja bastante provavel, o futuro é incerto. Podem
ser aplicadas metodologias para minimizar os riscos ao elaborar um plano

orcamentario adequado as caracteristicas de cada empresa. O investimento de
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recursos pela empresa significa que ela esta trocando esses recursos no presente,
liquidos e certos, pela expectativa de que recebera retornos compensadores no futuro
(HOJI E LUZ, 2019).

Além do cumprimento dos objetivos da empresa, a gestdo do risco é
importante para identificar a exposicao da empresa ao risco e identificar seus aspectos
mais frageis, minimizar perdas financeiras, imunizar o capital da empresa.

Quanto mais instavel se encontrar o cenario econdmico, maior sera a
dificuldade de identificar e quantificar riscos potenciais para a realizacdo dos
resultados. Risco e retorno estdo associados a apostas futuras. Se alguém deseja um
retorno maior sobre determinado investimento, tera que se dispor a correr riscos
igualmente maiores. E a chamada relagéo risco versus retorno, decisdo crucial do
administrador financeiro (HOJI E LUZ, 2019).

Identificado determinado risco, a empresa deve implementar acbes para
elimina-lo ou pelo menos minimiza-lo, de forma que os resultados nao sejam
negativamente afetados.

Como ja foi dito, externamente, a empresa esta sujeita aos riscos e a
concorréncia, assim como aos niveis de taxas de juros, situacdo de liquidez do
mercado, alteracées nos cenarios econémicos e politico, etc. No entanto, existem
também riscos internos que podem impactar negativamente a empresa, embora estes
estejam mais sob controle dos administradores, podendo ser minimizados ou

eliminados por meio da elaboracao de orgcamento prévio.

2.3.1 Orgamento financeiro

Os registros histéricos das atividades da empresa, fornecidos pela
contabilidade ou outros instrumentos de planejamento e controle sdo importantes
elementos para elaboracao de orcamentos, sendo utilizados tanto para a previsado de
vendas quanto para a previsao de custos e despesas.

Existem alguns ramos de atividades que exigem a elaboracédo de orgamento
de contratacdo antes de efetuar o orcamento das vendas. Entretanto, € certo que na
maioria das empresas, o orgcamento de vendas é o primeiro a ser elaborado e a partir
dele sao desenvolvidos os demais orcamentos especificos. A maioria das pecas
orcamentarias que compdem o orcamento geral depende do orcamento de vendas,

pois vendendo-se mais, aumenta-se o valor total dos custos de matérias-primas € mao
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de obra direta, exigindo-se mais compras e contratacées. O mesmo ocorre com alguns
custos diretos de producao, como a energia elétrica e combustiveis.

De acordo com Hoji e Luz ( 2019), o orcamento de vendas decorre da
demanda estimada para os produtos da empresa, respeitando o limite da capacidade
da producdo. Qualquer restricdo relevante que impacte negativamente alguma peca
orcamentaria deve ser levada em consideracao. Se houver restricao de recursos, por
exemplo, é necessario resolver essa questao primeiro buscando fontes de recursos,
ou avaliando o limite das atividades com os recursos disponiveis. Se os objetivos
definidos exigirem da empresa muito mais do que ela é capaz de produzir, 0
planejamento podera ser inviabilizado.

Por seu turno, o orcamento de producdo € composto de diversos
suborcamentos e contempla todo o processo de producdo, em unidades e valor de
toda a cadeia de producdo e permite apurar o custo de vendas por meio de
movimentacao de estoques.

O primeiro suborcamento apura a quantidade de unidades que devem ser
produzidas com base em quantidades de vendas projetadas. Os orcamentos de
matérias primas, mao-de-obra direta e de custos indiretos de producao terdo como
base a quantidade de produgédo. Como as empresas possuem informacgdes histéricas
do giro dos seus estoques, geralmente o estoque minimo de cada produto a ser
mantido é definido com base em numero de dias de vendas. Com base nas
quantidades de vendas estimadas no orcamento de vendas, foi calculada a venda a
produzir. E com base na quantidade de producao, é possivel determinar a quantidade
do valor total de matérias primas, bem como as horas o valor de mao de obra aplicados
diretamente no processo de producao (HOJI E LUZ, 2019).

A mao de obra direta também varia proporcionalmente a quantidade de
producgéo. Sobre o salario base sdo acrescidos 0s encargos sociais e outros encargos
trabalhistas. Assim, a soma dos custos varidveis e custos indiretos de producéo
representa o custo total de producéo.

Apoés a projecao das atividades operacionais — vendas, custos e despesas —
complementada com a projecao de investimentos e financiamentos, apuram-se a
demonstracao de resultado e a demonstracao dos fluxos de caixa para finalmente
apurar o balango patrimonial.

Por conseguinte a demonstracao do resultado do exercicio evidencia o lucro
ou prejuizo que a empresa tera no periodo. Trata-se de uma peca do orcamento que
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demonstra a projecao das receitas e despesas incorridas no periodo.

A projecgéo dos fluxos de caixa evidencia a movimentagédo do caixa, ou seja,
as entradas e saidas de caixa, mostrando a posicdo financeira da empresa. As
informacgdes revelam as fontes dos recursos e onde esses recursos foram aplicados,
agrupados em atividades operacionais, de financiamentos e de investimentos.

Os valores dos orgcamentos, por serem estimados, sem duvida acabando
surgindo diferencgas entre o valor realizado — efetivo — e 0 orgado — planejado. A essa
diferenca damos o nome de variacdo orgcamentaria, que pode ser favoravel e
desfavoravel. E indispensavel o acompanhamento da evolugdo dos dados planejados
e orcados. O acompanhamento permite que providencias sejam tomadas
preventivamente quanto detectados problemas no cumprimento dos planos (HOJI E
LUZ, 2019).

Com base nos relatérios das variacbes orcamentarias elaboradas pela
controladoria, os responsaveis de cada area devem analisar e justificar as variagoes.
As variacoes orcamentarias sdo mensuraveis e podem ser analisadas para melhorar

0 processo de planejamento e controle financeiro.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa foi realizada por meio de uma simulac¢ao na disciplina chamada
de jogos de empresas. E a simulagdo de um ambiente empresarial, onde os
participantes atuam como executivos de uma empresa, avaliando e analisando
cenarios hipotéticos de negécios e as possiveis consequéncias decorrentes das
decisOes adotadas. A tomada de decisao neste tipo de exercicio, tem influéncia tanto
nos aspectos internos de uma empresa (balango e resultados) como nos aspectos
externos tais como participacao de mercado ou resultados da concorréncia.

A metodologia utilizada é a de jogos simulados onde um cenario, detalhado no
Manual do Jogo, é apresentado aos participantes que no total foram subdivididos em
8 equipes, sdo incentivados a assumirem o papel de diretores de empresas tendo de
tomar as decisbes mensais necessarias a operacao das mesmas. As decisdes de
todas as empresas sao analisadas e confrontadas pelo simulador do Jogo e, entao, é
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gerado um conjunto de relatérios que sao disponibilizados as equipes para uma nova
tomada de decisdo. O Jogo é acompanhado pelo Professor, que no papel de Arbitro,
apresenta as regras e comanda a dinamica da atividade.

A cada periodo simulado, que corresponde a um més de atividades da
empresa, diversas decisdes foram tomadas no que compete a: Preco, Propaganda,
Inovacao e Volume de Producédo de cada produto, Quantidade de Trabalhadores,
Salario Médio Mensal, Beneficios Concedidos, Participacdo nos Lucros, Capacidade
de Maquinas, Empréstimos, Aplicagdes Financeiras e Dividendos. Foram simulados
oito periodos - dois para testes e oito para a competicdo. Coube a cada equipe
estabelecer os critérios pelos quais seriam avaliados: Valor da Acao, Capital
Circulante Liquido, Receita de Vendas e Lucro Total.

4 APRESENTAGAO DAS PREMISSAS DA EMPRESA

A empresa do Grupo 7 fabrica e comercializa trés produtos: computadores,
notebooks e servidores:
= O computador é um produto comum, ja consolidado no mercado e de demanda
estavel.
= O notebook € um produto mais sofisticado, cujo crescimento ainda é recente,
bastante atraente ao ambiente corporativo, devido as suas configuracdes
robustas, qualidade e funcionalidade. E um mercado em franca expansao, com
expectativa de demanda significativamente crescente.
= O servidor é um produto bem aceito, apesar de seu pouco tempo de mercado
em comparac¢ao com os demais produtos oferecidos. A expectativa atual é que
este produto sofra um acréscimo em um futuro préximo e entre em franca
expansao em sua demanda.
Na fase inicial, a diferenciacdo entre os produtos de cada empresa
praticamente inexiste, ja que todas elas partiram da aquisicdo das mesmas

tecnologias e desde, entdo, nenhum esforco de desenvolvimento foi realizado.
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4.1 MERCADO E AMBIENTE COMPETITIVO

O mercado de computadores engloba toda uma gama de comércio, composta
por fabricantes de computadores e empresas do setor tecnoldgico, tendo entre sua
clientela: o usuario comum — que corresponde ao ambito do computador pessoal — e
as empresas — que correspondem ao ambiente corporativo.

O mercado de computadores, até este momento, é constituido de empresas
que competem entre si de igual porte e dimensdo. Essas empresas fazem a
montagem e venda de produtos com tecnologia e precos de venda similares. Com o
inicio do préximo ano, espera-se uma maior competitividade entre as empresas, com
investimentos para o aprimoramento e venda da linha de produtos existentes,
buscando maior diferenciacdo e maior foco na necessidade do cliente.
Simultaneamente, espera-se uma busca pelos resultados financeiros, aguardados
pelos acionistas, e conquista de novos clientes, através das estratégias tracadas pelas
novas diretorias. Cada empresa dispde de capital inicial de cerca de R$ 5 milhdes e

atuacao de quatro anos no mercado.

4 1.1 Fornecedores

A industria de computadores utiliza insumos, tais como: chips, cartdes de
mem©ria, cabos de tecnologia USB, HDMI e periféricos variados com conectividade —
tanto cabeada, quanto por wireless (internet sem fio) — utilizando tecnologias
padronizadas no mercado. Sao diversos fornecedores de médio e grande porte. Eles
nao detém muito poder junto aos fabricantes, por isso, os insumos sao de facil acesso
e especificacdo conhecida. Nao é esperado oscilacdo de precos ou de fornecimento
destes insumos, uma vez que o risco deste evento é considerado baixo. Estudos
demonstram certa equivaléncia na estrutura de custos dos insumos das empresas

neste momento, esperando-se que nao haja diferencas também no futuro.
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4 1.2 Perfil do mercado consumidor

O mercado possui dois tipos de compradores: o cliente habitual - fiel a marca,
que possui grande frequéncia de compra e satisfagdo com o produto, bem como o
cliente volavel - que analisa todas as alternativas de mercado viaveis e é
extremamente exigente em sua compra. Existe uma tendéncia de cerca de 30% dos
compradores habituais se transformarem em volaveis. Este numero varia
proporcionalmente as alteragcdes de precos da empresa, podendo aumentar ou
diminuir, dependendo dos acréscimos ou diminui¢gdes no preco do produto.

O mesmo cenario ocorre com produtos em falta, pois 0 consumidor possui a
tendéncia de procurar por alternativas diferentes, ao invés de permanecer esperando
pelo produto em falta. Entretanto, uma vez adquirido certo produto, o comprador tende
a persistir naquela nova marca em seu uso e, consequentemente, torna-se um
comprador habitual.

Antes de fazer uma aquisicao, um comprador voluvel avalia todos os produtos
que atendem aos critérios de suas necessidades: preco, qualidade e disponibilidade.
Promocodes e maior disponibilidade no mercado também influenciam em sua decisao.
Novos compradores que ingressam no mercado — seja em virtude de uma melhoria
da situacdo econdmica, seja devido a influéncias sazonais — sdo inicialmente voluveis,

mas tendem a tornarem-se habituais apds a compra.

4.2 EMPRESA

A empresa foi constituida ha 4 anos antes do ano 1 no regime de capital
aberto, com um capital inicial de R$ 5.000.000,00. Desse montante, R$ 4.500.000,00
foram investidos na planta, o que resultou em uma capacidade produtiva de 900
unidades fabris. Foi decidida a fabricacao de trés produtos distintos: computadores,
notebooks e servidores - utilizam uma quantidade diferente de unidades fabris, como
sera explicado posteriormente.

Foi apresentado a diretoria o ultimo resultado no final do ano 0, o valor de R$
837.553,50 de lucro total, deste montante, R$ 500.000,00 foram distribuidos aos
acionistas na forma de dividendos. O retorno sobre o capital inicial, de R$ 5 milhdes,
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Foi mantido o lucro restante de R$ 337.553,50, uma grande parte em

disponibilidade visto que os estoques finais do més 0 de Servidor (6.200,00) e

Notebook (13.600,00) estarem baixos, e uma boa condicdo de caixa para

investimento em capital de girocom veremos em periodos seguintes.

A situacao financeira da empresa antes da posse da nova diretoria esta

retratada a seguir.

Ativo

Caixa

Aplicagdes Financeiras

Estogques
Computador
Notebook
Servidor

Imobilizado

Total

147.603,50
600.000,00

70.150,00
13.600,00
6.200,00
4.500.000,00

5.337.553,50

Passivo
Empréstimos
Crédito Rotativo

Patrimonio Liquido
Capital Social
Lucro ou Prej. Acumulado

Total

0,00
0,00

5.000.000,00
337.553,50

5.337.553,50

Conta imobilizado

Fabrica Inicial
(-) Depreciacdo
(+) Reinvestimento

Fabrica Atual

4.500.000,00
36000
36000
4,500.000,00

Tabela 1- Balan¢o Patrimonial No Ano 0 - Grupo 7 Gfca 1/2018
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Demonstrativo de Resultado

[+) Receita de Vendas 1.370.400,00

(-) Custo dos Produtos Vendidos 935.100,00

LUCRO BRUTO 435.300,00

(-} Promocdo e Propaganda 170.000,00

(-} Inovacdo e Tecnoldgica 10.000,00

(-} Despesas Adicionais 0,00 Conta lucros/Prejuizos Acumulados

(-) M3o de Obra Ociosa 0,00

(-} Custo com Hora Extra 1.500,00 Resultados Anterios 700.983,50
(-} Aluguel de Maquinas 26.500,00 Acumulados

(-) Estocagem 14.200,00

(-) Depreciagdo 36.000,00 {+) Lucro Liquido do Exercicio 136.570,00
(-) Informagdes e Pesquisas 0,00 (-) Participagdo nos Lucros 0,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores 0,00 (-) Dividendos Distribuidos 500.000,00
LUCRO OPERACIONAL 177.100,00 Resultado Acumulado Atual 337.553,50
(+) Receita Financeira 18.000,00

(-} Despesa Financeira 0,00

(-JLUCRO ANTES DO IMPOSTO 195.100,00

(-) Imposto de Renda 58.530,00

LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO 136.570,00

Tabela 2 - Dre e Lucros/Prejuizos Acumulados Do Ano 0 - Grupo 7 Gfca 1/2018

4.2.1 Producao e Fabrica

Conforme mencionado anteriormente, a atual capacidade fabril € de 900
unidades fabris/més, como custo de implantacdo de R$ 4,5 milhdes. Este
investimento sofre depreciacao a taxa de 0,8% ao més (aproximadamente 10% ao
ano). Para o montante investido de (R$ 4,5 milhdes), este valor equivale a R$
36.000,00 contabilizado sobre titulo de Depreciacdo no Demonstrativo de
Resultado.

A depreciagdo contébil ocorre no final de cada més, independente da
autorizacdo da empresa. Paralelamente, existe a depreciacao fisica da fabrica,
afetando a capacidade fabril do més subsequente — a ndo ser que o valor
equivalente a depreciacdo seja reinvestido na manutencdo das maquinas. Tal
reinvestimento é uma decisdo da empresa e é contabilizado na Conta Caixa sob o
titulo de Reinvestimento em Maquinas.
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Por outro lado, é possivel ampliar a capacidade fabril, ao custo de R$ 5.000,00
por unidade adicional de capacidade mensal. Por outro lado, € possivel ampliar a
capacidade fabril, ao custo de R$ 5.000,00 por unidade adicional de capacidade
mensal. Tal ampliagéo € disponibilizada apenas no més seguinte. Sendo assim, para
ampliacdo da capacidade fabrii de 900 para 950 unidades, deverdo ser
desembolsados os R$ 36.000,00 referentes ao reinvestimento necessarios para
cobertura da depreciacao, adicionados ao valor de ampliacdo (50 unidades X R$
5.000), cujo o custo sera de R$ 250.000,00, totalizando assim R$ 286.000,00 de custo
para efetuar este procedimento.

As Despesas Adicionais, que aparecem no Demonstrativo de Resultado,
estdo associadas a compra de capacidade instalada. Tais despesas sao de porte
mediano para expansdes moderadas, mais elevam-se mais de R$ da fabrica é
limitada mensalmente a 25% da capacidade instalada.30.000,00 para uma expansao
de 100 unidades e valores acima de R$ 100.000,00 para expansao de 200 unidades,
em qualquer més.

A Unica maneira de reduzir a capacidade instalada da fabrica é deixa-la sem
reinvestimento, isso implicara numa reducao de 0,8% ao més, correspondente a taxa
de depreciagao, nao € possivel a venda de capacidade fabril.

Se necessario, até 20% da capacidade fabril pode ser realizada através de
aluguel de maquinas, de forma terceirizada, isto é, produgcéo com pessoal proprio em
instalacoes externas. Este aluguel tem custo adicional de R$ 500/UF (UF=Unidade
Fabril). Portanto, em caso de necessidade, para capacidade atual de 900 unidades,
até 180 unidades fabris poderdo ser utilizadas em maquinas terceirizadas.

O uso da capacidade fabril varia de acordo com o produto. Para a produgéo
de um computador, utiliza-se 1,0 unidade fabril. Para a de um notebook, 2,5 unidades
e para um servidor, 1,2 unidades. Sendo assim, 900 computadores poderiam ser
produzidos com capacidade total de uma fabrica sem necessidade de terceirizacao
da capacidade. Em termos de equivaléncia, teriamos 360 notebooks ou 750
servidores.

Caso o volume de producéo, decidido pela equipe na Folha de Decisbes, nao
possa ser produzida nem mesmo com a utilizacdo de maquinas terceirizadas, entao
a producgao de cada item sera proporcionalmente reduzida.

O custo de insumo por equipamento produzido é de R$ 650,00 para
computadores, R$ 700,00 para notebooks e R$ 1.100,00 para servidores. Ndo ha



24

conhecimento de dificuldade no fornecimento destes insumos até o presente
momento. Alternativas viaveis em tempo habil sdo encontradas a precos condizentes
com os praticados no mercado em caso de necessidade. Sendo assim, 0s insumos
sdao considerados disponiveis e sao adquiridos normalmente, conforme a

necessidade.

Tipo de Custo Computador Notebook Servidor
Saldrios e Encargos 500,00 1.000,00 2.000,00
Matéria-Prima 650,00 700,00 1.100,00
Custo Unitario Padrao 1.150,00 1.700,00 3.100,00

Tabela 3 — Custo padrdao, mao de obra + matéria prima por Produto

Os estoques de produtos acabados produzidos no més sao contabilizados
pelos valores dos Custos Unitarios Padrao, ou seja, R$ 1.100,00 para
computadores, R$ 1.700,00 para notebooks e R$ 3.100,00 para servidores.

Em caso de ociosidade na m&o de obra ou custo de horas extras, tais fatores
serdo avaliados e seus custos equivalentes serdo devidamente adicionados e
levados diretamente a Lucro e Perdas, no Demonstrativo de Resultados, na rubrica
Mé&o de Obra Ociosa ou na rubrica Custo com Horas Extras, respectivamente.

4.2.2 Recursos Humanos

O contingente humano na producao fabril atual € de 300 pessoas, cada um
trabalhando 160 horas mensais. O Salario médio de R$ 800,00 mensais, entretanto,
o custo para empresa € o dobro deste valor, devido aos encargos trabalhistas, que
montam 100% do salario pago para cada trabalhador. Em outras palavras, o
desembolso médio por hora de trabalho é de R$ 10,00, ou seja, R$ 800 vezes 2
dividido por 160 horas mensais, (800 x 2)/160.

Os salarios e beneficios, podem ser aumentados livremente, mais nunca
podem ser reduzidos. Os trabalhadores serdao pagos mesmo que ndo tenham o que

produzir. A participagdo nos lucros, uma vez concedidos, também nao podem ser
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reduzidos, mas somente serao pagos aos trabalhadores se a empresa tiver Lucro
Liquido no més.

Os trabalhadores podem ser contratados e dispensados no comeco de cada
més, sem custos adicionais de admissao e dispensa, sobre condicdo de que o
acréscimo ou diminuicdo nao ultrapasse 10% da forca de trabalho do més anterior.
Os novos trabalhadores serdo totalmente produtivos de imediato.

A producdo de um computador exige 50 horas de trabalho produtivo,
enquanto um notebook demanda 100 horas e um servidor demanda 200 horas. Os
produtos a serem fabricados serdo automaticamente distribuidos entre os
trabalhadores.

Computador MNotebook Servidor

Quant. de horas por

equipamento

20 100 200

Tabela 4 — Quantidade de horas da mao de obra por Equipamento

Caso sejam necessarias mais horas que as disponiveis pela forca de trabalho,
estes funcionarios fardo horas extra ao custo adicional de 30% do salario mais
encargos, isto é, de R$ 3,00 por hora extra.

Entretanto, as horas extras por cada funcionario ndo podem exceder 32
horas/més, isto €, 20% do total mensal de um trabalhador, em nenhuma hipotese.
Caso nao haja trabalhadores suficientes para produgcéo programada, mesmo com a
utilizacdo das horas extras, a producdo de cada item serd reduzida

proporcionalmente.

4.2.3 Gestao Financeira

A gestao financeira desempenha um dos papéis mais relevantes na empresa,
seja nas operacodes de curto prazo ou longo prazo. Cabe ao gestor financeiro decidir
sobre a captagdo de empréstimos e financiamentos, bem como a atividade de
investimento, como em quais tipos de ativos os recursos devem ser investidos e qual

montante devera ser investido.
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4.2.3.1 Empréstimos Bancarios

A empresa pode solicitar empréstimos bancarios pelo prazo de um més, se
precisar. A sua renovacao, se for desejada, tera que ser comandado a cada novo
més. Através da renovacado, o empréstimo também podera ser decrescido ou
aumentado entre os meses consecutivos. Ou seja, os empréstimos possuem prazo
de 30 dias e sao renovaveis a taxa de juros do més corrente, fornecida no Relatorio
da Empresa.

A taxa de juros depende da posigao financeira e do desempenho da empresa.
A taxa de empréstimo é de 3,45% a 4,5% ao més, dependendo do grau de
endividamento da empresa em relacdo do seu Patriménio Liquido, cobrados no
préprio més do empréstimo.

Caso aempresa precise de um empréstimo, o valor deste deve ser registrado,
mensalmente na Folha de Decisées. O empréstimo maximo permitido por més é
igual a 50% do patrimdnio liquido do més anterior. Se 0 empréstimo requerido for
maior, este sera recusado na entrada da informacao na Folha de Decisoes.

Outra fonte de recursos automaticamente disponiveis esta a disposicao da
empresa, caso a mesma venha apresentar saldo de caixa negativo: crédito rotativo.
O saldo aplica- se uma taxa de juros de 6% ao més. Os juros deste crédito séo
cobrados no més seguinte.

O grau de endividamento da empresa é medido pela equacao que relaciona
as seguintes contas do Balanco: empréstimos + créditos rotativos — caixa- aplicacoes
financeiras. Se este valor for negativo ou nulo a taxa de empréstimo sera 3,45% se,
entretanto, for positivo a taxa subira e se aproximara para 4,5% quanto mais proximo

o grau de endividamento chegar do valor de 50% do patriménio liquido da empresa.

4.2.3.2 Aplicacbes Financeiras

Caso a empresa tenha interesse, ela pode aplicar os fundos excedentes em
fundos de investimento, tais como: papéis comerciais, titulos de curto prazo e titulos
do Governo. Se a empresa quiser fazer uma aplicacdo, o seu valor deve ser
registrado, mensalmente na Folha de Decisbes, enquanto a mesma vigorar. A
aplicacdo maxima permitida por més € igual ao valor do patriménio do més anterior.

Se o valor aplicado for maior, esta sera recusada na entrada da informagéo na Folha
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de Decisoes.
O rendimento da aplicacdo varia de acordo com a conjuntura econémica. O
rendimento neste momento esta em 3% ao més, creditado dentro do préprio més de

aplicacéo.

4.2.3.3 Gestao de marketing e inovacao tecnolégica

Em sua totalidade, o mercado dos produtos das empresas do setor é
influenciado, tanto pela situacao geral, quanto pela época do ano (sazonalidade). O
mercado € também influenciado pelos precos praticados, volume e qualidade dos
produtos oferecidos, bem como gastos com promocdo e desenvolvimento dos
produtos. Os gastos com promocgao e propaganda, aliados a uma politica de precos
razoavel, podem, dentro de certos limites, expandir a demanda total dos produtos.

O mercado e seus clientes sao influenciados pelas decisées em Promocgéao e
Propaganda, assim como em Inovacdo Tecnolégica. O segmento de clientes
interessados em produtos com caracteristicas especificas reage de acordo com suas

expectativas e os investimentos dos concorrentes.

4.2.3.4 Gestao de preco e distribuicdo do mercado

Tendo em vista a experiéncia internacional, o mercado de empresas
fabricantes de computadores € muito disputado e, em principio, ndo existem
limitacdes quanto ao estabelecimento de precos.

Todas as empresas estdo inseridas no mesmo mercado e utilizam suas
préprias forcas de venda, responsabilizando-se ndo apenas pela fabricacdo de

produtos, como também por sua comercializacao.
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4.3 CRITERIOS DE AVALIACAO

Para que se possa determinar o desempenho em relacao as metas desejadas,

€ necessario que os objetivos da empresa sejam estabelecidos pela Diretoria. Tais

objetivos dividem-se em:

Preco da Acao: valor de cada acdo da empresa no fim do ultimo més de

simulacdo. O preco é definido pelo patrimbnio liquido, crescimento e
estabilidade do lucro, assim como pela politica de dividendos da empresa.

Capital Circulante Liquido: Diferenca entre o Ativo Circulante (Caixa

+Aplicacdes Financeiras + Estoque dos Produtos) e o Passivo Circulante
(Empréstimos Financeiros + Crédito Rotativo).
Receita de Vendas: Somatorio da receita advinda de todas as vendas de todos

os produtos oferecidos pela fabrica. A receita dos produtos é feita pela
multiplicacdo entre a quantidade de produtos vendidos pelo valor unitario de
venda do produto.

Lucro Total: Somatério de todo o lucro obtido durante toda a simulagdo. Soma-
se o lucro liguido acumulado pela diretoria durante a simulacao, obtendo-se
entdo o lucro total.

Dez pontos, que funcionardo como pesos, serdao atribuidos aos objetivos

acima. Cada um dos objetivos deve ter entre o0 minimo de 1 ponto e 0 maximo de 5

pontos atribuidos. Quanto mais pontos forem atribuidos a um objetivo, mais importante

este sera considerado pela empresa e maior peso este tera no somatério final dos

pontos no ranking.
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5 ESTRATEGIAS E ANALISE DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Tendo em vista o ambiente competitivo da disputa entre grupos em busca dos
melhores resultados, a estratégia principal da equipe foi realizar calculos
antecipando o efeito de cada decisdo tomada, utilizando-se da maior quantidade
possivel de informagdes para auxiliar neste processo. Dentre os calculos, pode-se

citar: analise prévia de DRE, estoques e fluxo de caixa.

5.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A avaliacdo de performance foi baseada em quatro objetivos estratégicos:
valor da agao no mercado, capital circulante liquido, receita de vendas e lucro liquido
de exercicio acumulado. O peso de cada um foi definido no més 1, e revisado no
més 5, conforme abaixo Tabela 1. No ranking geral, o grupo 7 finalizou os jogos em

7° lugar, com o total de 29,71 pontos.

~ Pontuacao | Nota no
Colocacao Empresa -

Final Jogo
1°lugar  |E5 MGLU3 76,55 10,00
2° |ugar E3 e-Deciséo 56,94 8,86
3°lugar  |E1_Curitiba GFCA 2018.01 53,15 8,64
4°lugar  |E2_Curitiba GFCA 2018.01 49,06 8,40
5°lugar |E6 LENOVA 41,82 7,98
6°lugar E4 Curitiba GFCA 2018.01 32,42 7,44
7°lugar  |E8_Curitiba GFCA 2018.01 29,71 7,28
8°lugar  |E7_Curitiba GFCA 2018.01 24,86 7,00

Tabela 5 - Ranking geral da turma GFCA 1/2018

Os pesos dos critérios de avaliacao decididos para os periodos 1 e 5 foram

0s seguintes:

Critérios Periodo 1 |Periodo 5
Valor da agdo no mercado 1 2

Capital Circulante Liquido 4 2
Receita de Vendas 2 3
Lucro Liquido do Exercicio Acumulado 3 3

Tabela 6 — Critérios de Avaliacao e pesos estabelecidos periodos 1 e 5
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Com relacdo ao desempenho da pontuacédo, entre altos e baixos o grupo 7

chegou a alcancar as posi¢cdes 2 e 3 nos primeiros periodos, ficando entre 7° e 8°

colocado nos demais meses. No decorrer da analise, serao citados os motivos que

levaram o Grupo 7 as ultimas posicoes. A colocacao no ranking foi definida através

dos pesos acima mencionados para cada resultado adquirido, sendo que o célculo

geral foi realizado de forma sistémica pelo aplicativo utilizado no jogo. Seguem

abaixo, na tabela 7, os resultados mensais decorrentes da escolha de cada critério:

Calculo da colocacao por periodo Més1 Més2 Més3 Més4 [Més5 [Més6 [Més7 [Més8

Valor da Acéao no Mercado ($) 19,81 22,31 23,15 24,87 24,90 21,22 21,56 23,88
Peso 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00
Numero de Ordem 2.06 3.25 1.00] 1.00 1.00] 1.00] 1.00 1.00
Numero de Pontos 2.06 3.25 1.00) 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00
Capital Circulante Liquido ($ 1.000) 992,58/ 1.113,54| 448,86 636,43 722,40 456,79 514,94 731,71
Peso 4,00 4,00 4,00 4,00 2,00 2,00 2,00 2,00
Numero de Ordem 8.00 7.60 1.00] 2.69 3.71 2.27| 1.82 1.65
Numero de Pontos 32.00] 30.41 4.00 10.76 7.43 4.55 3.65 3.30
Receita de Vendas ($ 1.000) 1.120,20/1.113,98| 1.717,27| 1.609,96  1.486,82| 1.087,58| 1.879,60| 2.356,00
Peso 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00 3,00 3,00
Numero de Ordem 1.00] 2.06 7.46 3.27 5.08 1.00] 4.39 5.05
Numero de Pontos 2.00 4.12 14.92 6.55 15.24 3.00 13.18 15.15
Lucro Liquido do Exercicio Acumulado ($ 1.000) 119,03 235,97| 346,32 533,91| 619,90] 334,30 394,85 620,64
Peso 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
Numero de Ordem 5.94 5.08 2.55 1.95 1.06] 1.00] 1.00 1.00
Numero de Pontos 17.83 15.24 7.65 5.86 3.20 3.00 3.00 3.00
Total de Pontos 53.90, 53.03 27.57 2417 27.88 12.55 21.84 23.46
Colocagéao no Periodo 2.00 3.00 7.00 8.00 7.00 8.00 8.00 7.00

Tabela 7 — Calculo da colocacao do Grupo 7 GFCA no ranking por periodo

5.2 DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

A seguir serdo apresentadas as demonstracdes financeiras com todos os

resultados dos periodos 0 a 8, sendo: Fluxo de Caixa, Demonstracdo dos Resultados

do Exercicio (DRE), Balanco Patrimonial, Estoques e Conta de Imobilizado. Estes

relatérios servirdo de base para os comentarios da analise por periodo, que também

serdo expostos neste capitulo.



5.2.1 Fluxo de Caixa

FLUXO DE CAIXA

‘MésOH Més1‘MésZ‘Més3‘Més4‘MésS‘MésG‘Més7‘Mé58

SALDO INICIAL | 117,43|[ 147,60] 37243] 33624] 0,00 28643] 319,90 679 41378
(+) Dewvolugéo de Aplicagéo 1.000,00 600,00 500,00 600,00 600,00 350,00 300,00 450,00 0,00
(-) Pagamento de Crédito Rotativo 0,00 0,00 0,00 0,00 178,34 0,00 0,00 0,00 0,00
NOVO SALDO [1.117,43|[ 747,60] 872,43] 936,24] 421,66 63643] 619,90 456,79] 413,78
TOTAL DE ENTRADAS [ 1.388,40[ 1.135,20] 1.131,98] 1.735,27] 1.620,46] 1.495,82] 1.101,08 1.879,60] 2.369,50
(+) Receita de Vendas 1.370,40 1.120,20 1.113,98 1.717,27 1.609,96 1.486,82 1.087,58 1.879,60| 2.356,00
(+) Receita Financeira 18,00 15,00 18,00 18,00 10,50 9,00 13,50 0,00 13,50
TOTAL DE SAIDAS 1.758,23|[ 1.010,37] 1.068,18] 2.249,84 1.405,70] 1.512,35] 1.264,20/ 1.922,61] 2.051,56
(-) Custo de Produtos Produzidos 941,50 817,90 838,35 1.078,00 1.115,00 1.206,90 696,62 1.455,26 1.577,60
(-) Promogéo e Propaganda 170,00 35,00 35,00 35,00 35,00 90,00 130,00 130,00 130,00
(-) Inovagéo e Tecnologia 10,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 20,00
(-) Despesas Adicionais 0,00 0,00 0,00 63,55 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) Mao de Obra Ociosa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8,80 294,40 0,00 0,00
(-) Custo com Hora Extra 1,50 0,06 0,21 18,90 13,20 0,00 17,28 38,68 36,17
(-) Aluguel de Maquinas 26,50 0,00 0,00 88,70 6,00 6,00 0,00 78,80 99,90
(-) Estocagem 14,20 16,40 22,80 3,20 0,00 16,40 0,00 9,00 0,00
(-) Reinvestimento na Fabrica 36,00 0,00 31,70 810,70 41,90 41,90 21,90 41,70 41,70
(-) Informagdes e Pesquisas 0,00 0,00 0,00 14,50 13,50 15,50 14,00 14,00 0,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 36,80, 40,40
(-) Despesa Financeira 0,00 0,00 0,00 0,00 10,70 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) Imposto de Renda 58,53 51,01 50,12 47,29 80,40 36,85 0,00 25,95 96,77
(-) Participagéo nos Lucros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,42, 9,03
(-) Dividendos Distribuidos 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo Final Antes Operacées | 747,60/ 872,43 93624] 421,66] 636,43 619,90/ 456,79] 41378] 731,71
(+) Crédito Rotativo 0,00 0,00 0,00 178,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) Aplicagao 600,00 500,00 600,00 600,00 350,00 300,00 450,00 0,00 450,00
SALDO FINAL | 14760/ 37243] 33624 000 28643 31990 679/ 41378 281,71
Tabela 8 - Fluxo de Caixa, periodos 0 a 8 do Grupo 7

5.2.2 Balango Patrimonial

Balanco Patrimonial Més 0 ||[Més1 Més2 Més3 [Més4 Més5 Més6 Més7 Més8
Ativo

Ativo Circulante 837,55/ 992,58 1.11354] 627,20| 636,43 722,40 456,79| 514,94 731,71
Caixa 147,60 372,43 336,24 0,00 286,43 319,90 6,79 413,78 281,71
Aplicagdes Financeiras 600,00 500,00 600,00 600,00 350,00 300,00 450,00 0,00 450,00
Estoques 89,95 120,15 177,30 27,20 0,00 102,50 0,00 101,16, 0,00
Computador 70,15 40,25 66,70 0,00 0,00 102,50 0,00 0,00 0,00
Notebook 13,60 79,90 76,50 27,20 0,00 0,00 0,00 68,76 0,00
Senidor 6,20 0,00 34,10 0,00 0,00 0,00 0,00 32,40 0,00
Ativo No Circulante 4.500,00|| 4.464,00) 4.459,99| 5.235,01| 5.235,03| 5.235,05| 5.215,07| 5.215,05| 5.215,03
Imobilizado 4.500,00 4.464,00 4.459,99 5.235,01 5.235,03 5.235,05 5.215,07 5.215,05 5.215,03
Total do Ativo 5.337,55|| 5.456,58| 5.573,52| 5.862,21| 5.871,46| 5.957,45 5.671,85| 5.729,98| 5.946,74
Passivo

Passivo Circulante 0,00 0,00 0,00/ 17834 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Crédito Rotativo 0,00 0,00 0,00 178,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Patriménio Liquido 5.337,55|| 5.456,58| 5.573,52| 5.683,87| 5.871,46| 5.957,45 5.671,85| 5.729,98| 5.946,74
Capital Social 5.000,00 5.337,55 5.337,55 5.337,55 5.337,55 5.337,55 5.337,55 5.337,55 5.337,55
Lucro / Prejuizo Acumulado 337,55 119,03 235,97 346,32 533,91 619,90 334,30 392,43 609,19
Total Passivo + PL 5.337,55|| 5.456,58| 5.573,52| 5.862,21| 5.871,46| 5.957,45 5.671,85| 5.729,98| 5.946,74

Tabela 9 - Balanco Patrimonial, periodos 0 a 8 do Grupo 7
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5.2.3 Demonstracao dos Resultados do Exercicio (DRE)
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DRE ‘Méso HMés1 ‘Mész ‘MésS ‘Més4 ‘MésS ‘MésG ‘Més7 ‘MésB Total
(+) Receita de Vendas [ 1.37040| 1.2020] 1.11398] 1.717.27] 1.609.96] 1.486.82] 1.087,58] 1.879,60] 2.356,00| 12.371,42
(-) Custo dos Produtos Vendidos | essto0l| 78770 781200 1.22810] 1.14220] 1.104.40  799,12] 1.354,10] 1.678,76| 8.875,58
LUCRO BRUTO 435,30 332,50 332,78| 489,17 467,76/ 382,42| 288,46| 525,50 677,24|3.495,84
Margem Bruta 68,2% 70,3% 70,1% 71,5% 70,9% 74,3% 73,5% 72,0% 71,3%| 71,7%
(-) Promogéo e Propaganda 170,00 35,00 35,00 35,00 35,00 90,00 130,00 130,000 130,00 620,00
() Inovagéo e Tecnologia 10,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 20,00 650,00
(-) Despesas Adicionais 0,00 0,00 0,00 63,55 0,00 0,00 0,00 0,00 000 6355
(-) Méo de obra Ociosa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 880 294,40 0,00 0,00 303,20
(-) Custo com Hora Extra 1,50 0,06 0,21 18,90 13,20 0,00 17,28 38,68 36,17| 124,49
() Aluguel de Maquinas 26,50 0,00 0,00 88,70 6,00 6,00 0,00 78,80 99,90 279,40
() Estocagem 14,20 16,40 22,80 3,20 0,00 16,40 0,00 9,00 000 67,80
(-)Depreciagdo 36,00 36,00 35,71 35,68 41,88 41,88 41,88 41,72 41,72 31647
(-) Informagdes e Pesquisas 0,00 0,00 0,00 14,50 13,50 15,50 14,00 14,00 0,00 71,50
(-) Beneficios aos Trabalhadores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 36,80 40,40 77,20
LUCRO OPERACIONAL | 17710]] 15504] 149,06] 13064] 268,18] 113,84] -200,10] 86,50] 300,05 92223
(+) Receita Financeira \ 18,00]| 15,00] 18,00] 18,00] 10,50] 9,00] 13,50] 0,00] 13,50 97,50
(-) Despesa Financeira \ 0,00]| 0,00] 0,00] 0,00] 10,70] 0,00] 0,00] 0,00] 0,00 10,70
LUCRO ANTES DO IMPOSTO | 19510]] 170,04] 167,06] 15764] 267,8] 122,84] -28560] 86,50] 322,551.009,03
(-) Imposto de Renda \ 58,53 51,01 50,12 47,29] 80,40] 36,85 0,00] 25,98 96,77| 388,39
LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO 136,57 119,03| 116,94/ 110,35 187,59 85,99| -285,60 60,55 225,79 620,64
Margem Liquida 31,4% 35,8% 35,1% 22,6% 40,1% 22,5%| -99,0% 11,5% 33,3%| 17,8%
Margem Liquida Acumulada 35,8% 35,5% 30,0% 32,9% 30,9% 14,6% 14,0% 17,8%

Tabela 10- DRE total do Grupo 7

5.2.4 Estoques

ESTOQUES |Més 0| Més 1/ Més 2| Més 3| Més 4| Més 5| Més 6/ Més 7| Més 8
Estoque Inicial 64 71 82 114 16 0 82 0 45
Computador 51 61 35 58 0 0 82 0 0
Notebook 11 8 47 45 16 0 0 0 36
Servidor 2 2 0 11 0 0 0 0 9
Volume Produzido 660 537 548 763 760 760 396 777 855
Computador 430 300 335 518 500 500 212 388 476
Notebook 190 187 148 198 190 190 122 266 240
Servidor 40 50 65 47 70 70 62 123 139
Volume de Vendas 653 526 516 861 776 678 478 732 900
Computador 420 326 312 576 500 418 294 388 476
Notebook 193 148 150 227 206 190 122 230 276
Servidor 40 52 54 58 70 70 62 114 148
Vendas Perdidas 0 2 0 31 43 10 144 17 18
Computador 0 0 0 0 0 0 55 17 13
Notebook 0 0 0 0 23 2 68 0 5
Servidor 0 2 0 31 20 8 21 0 0
Estoque Final 7 82 114 16 0 82 0 45 0
Computador 61 35 58 0 0 82 0 0 0
Notebook 8 47 45 16 0 0 0 36 0
Servidor 2 0 11 0 0 0 0 9 0

Tabela 11- Estoques total do Grupo 7 GFCA 1/2018 (em unidades)



5.2.5 Conta Imobilizado
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Conta Imobilizado MésO0 |[Més1 [Més2 Més3 Més4 Més5 [Més6 [Més7 |Més8

Fabrica no Inicio do Més 4.500,00 4.500,00 4.464,00 4.459,99 5.235,01 5.235,03 5.235,05 5.215,07 5.215,05
(-)Depreciagao 36,00 36,00 35,71 35,68 41,88 41,88 41,88 41,72 41,72
(+)Reinvestimento na Fébrica 36,00 0,00 31,70 810,70 41,90 41,90 21,90 41,70 41,70
Fabrica Atual 4.500,00 4.464,00 4.459,99 5.235,01 5.235,03 5.235,05 5.215,07 5.215,05 5.215,03

Tabela 12 — Conta Imobilizado, periodos 0 a 8 - Grupo 7

5.3 ANALISE COMENTADA DOS RESULTADOS OBTIDOS POR PERIODO

Com base nos resultados obtidos nos itens anteriores, serdo demonstrados em

seguida os comentarios e analises da performance por periodo do grupo 7, trazendo

os principais fatores decisivos, estratégias, erros e acertos alcancados em cada etapa.

Em cada periodo, foram preenchidos no sistema online de célculo dos

resultados os dados relacionados a seguir na Folha de Decisdes, e através destes e

também do comportamento dos demais grupos foram definidos os resultados dos

periodos, a serem ilustrados a seguir.

Folha de Decisoes Més 0 |[Més1 |Més2 Més3 Més4 Més5 Més6 Més7 Més8
Decisoes por Produtos

Computador

Prego de Venda 1.500 1.400 1.399 1.399 1.399 1.399 1.399 1.450 1.500
Promocéo e Propaganda 100.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000
Inovagdo e Tecnologia 0 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 0
Unidades a Produzir 430 300 335 550 500 500 373 404 476
Notebook

Prego de Venda 2.800 2.799 2.789 2.789 2.789 2.799 2.799 3.000 3.000
Promogéo e Propaganda 50.000 15.000 15.000 15.000 15.000 30.000 50.000 50.000 50.000
Inovagdo e Tecnologia 0 30.000 30.000/  30.000 30.000 30.000 30.000/  30.000 10.000
Unidades a Produzir 190 187, 148 210 190 190 215 277 240
Servidor

Preco de Venda 5.000 4.799 4.799 4.799 4.799 5.289 5.400 5.500 5.500
Promogéo e Propaganda 20.000 10.000 10.000 10.000 10.000 50.000 70.000 70.000 70.000
Inovagdo e Tecnologia 10.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 10.000
Unidades a Produzir 40 50 65 50 70 70 110 128 139
Decis6es da Empresa

Num. de Trabalhadores 300 273 278 306 336 369 368 368 405
Salério Médio Mensal 800 800 800 800 800 800 800 880 880
Beneficios por Trabalhador 0 0 0 0 0 0 0 100 100
Participacdo dos Trabalhadores nos Lucros 0 0 0 0 0 0 0 4 4
Capacidade Fabril 900 828 892 1.047 1.047| 1.047 1.043 1.043 1.043
Empréstimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aplicagéo 600.000|| 500.000/ 600.000| 600.000| 350.000] 300.000| 450.000 0| 450.000
Dividendos 500.000 0 0 0 0 0 0 0 0

Tabela 13 — Folha de Decis6es, periodos 0 a 8 - Grupo 7
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Os periodos serdo comparados ao periodo 0, que sera considerado como

marco inicial do grupo 7. Para realizagdo das analises seréo utilizados os seguintes

indices:

5.3.1

Capital de giro liquido (CGL): calculado através do ativo circulante (AC) e
passivo circulante (PC), sendo a formula CGL=AC-PC.

Necessidade de capital de giro (NCGQG): calculado através do ativo circulante
operacional (ACO), que neste caso refere-se a conta estoques, e do passivo
circulante operacional (PCO), que se refere a conta fornecedores neste caso.
Da-se a formula: NCG=ACO-PCO.

Saldo de Tesouraria (ST): calculado através do capital de giro liquido e
necessidade de capital de giro, sendo a férmula ST=CGL-NCG. Mede o risco a
curto prazo da empresa em relacdo a capital de giro. O ST positivo significa
qgue ha saldo suficiente para cobrir as operagdes a curto prazo.

Margem Bruta: calculado através da relagédo entre custos e receita, sendo a
formula MB=Custo/Receitas.

Margem Bruta Unitaria: calculado através da relacao entre custo e preco
unitario, sendo a férmula MBunit=custo unitario/preco unitario.

Margem Operacional: calculado através da relacdo do lucro operacional
(LO=Receitas—Custos—Despesas) e receitas, sendo a formula:
MO=LO/Receitas.

Margem Contribuicdo Liquida: calculado através da relagdo do lucro liquido
(LL=LO+Resultados Financeiros-Imposto de Renda) e receitas, sendo a
férmula: MCL=LL/Receitas.

Decisoes x resultados: 12 més

A tabela abaixo foi elaborada a partir das consideracdes relacionadas aos

indices utilizados nas andlises por periodo, destacando as variacées de

disponibilidades, resultados, vendas, custos e estoques. Quanto a sinalizacdo das

variacdes, segue legenda:

+ Verde = crescimento de consideracao positiva, ou seja, bom crescimento (receitas

e lucros);

- Verde = reducéao de consideracao positiva, ou seja, boa reducao (gastos);
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- Vermelho = reducdo de consideracao negativa, ou seja, reducao ruim (receitas e

lucros);

+ Vermelho = aumento de consideracdo negativa, ou seja,

crescimento ruim

(gastos).

Disponibilidades (em reais mil) Més 1 Més 0 Var. R$ Var. %
Capital de Giro Liquido (CGL) 992,58 837,54 +155,0 +18,5%
Necessidade de Capital de Giro (NCG) 120,15 89,95 +30,2 +33,6%
Saldo Tesouraria (ST) 872,43 747,59 +124,8 +16,7%

DRE (em reais mil) Més 1 Més 0 Var. R$ Var. %

(+) Receitas 1.120,20 1.370,40 -250,2 -18,3%
(-) Custos -787,70 -935,10 -147,4 -15,8%
(=) Margem Bruta (%) 70,3% 68,2% * +2,1%
(-) Despesas Operacionais -177,46 -258,20 -80,7 -31,3%
(=) Lucro Operacional 155,04 177,10 -22,1 -12,5%
(=) Margem Operacional (%) 13,8% 12,9% * +0,9%
Resultados Financeiros 15,00 18,00 -3,0 -16,7%
(=) Lucro antes do IR (LAIR) 170,04 195,10 -25,1 -12,8%
(-) Imposto de Renda -51,01 -58,53 -7,5 -12,8%
(=) Lucro Liquido 119,03 136,57 -17,5 -12,8%
(=) Margem Contribuicdo Liquida 10,6% 10,0% * +0,7%

Tabela 14 — Anadlise resultados més 1 vs més 0 - Grupo 7

Em relacdo aos indices de disponibilidades (CGL, NCG e ST), todos

apresentaram evolucao positiva em relacao ao més 0. O saldo de tesouraria, que €

o indice principal de disponibilidades teve aumento de 16,7%, o que significa que o

risco de insolvéncia do grupo 7 é menor em relagao ao periodo inicial.

Houve reducgéo do total da receita em 18,3%, porém com melhoria da margem

bruta de 2,1%. O total de despesas foi reduzido em R$ 80,7 mil, sendo 31,3% em

relacdo ao periodo 0, principalmente devido a estratégia de marketing e inovagao. O

total do lucro liquido foi reduzido em 12,8% devido as vendas e despesas, porém

houve melhora da performance do lucro liquido em 0,7%, isto significa que mesmo

com menor venda, houve melhor controle dos custos e despesas, resultando em

melhor aproveitamento dos resultados.
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Detalhamento das Vendas e Margem Bruta por Produto Computador| Notebook Servidor
Més 1
Preco venda unitario (reais) 1.400,00 2.799,00 4.799,00
Custo unitario (reais) 1.150,00 1.700,00 3.100,00
Margem Bruta unitaria (reais) 250,00 1.099,00 1.699,00
Margem Bruta unitaria (%) 17,9% 39,3% 35,4%
Més 0 - Referencial
Margem Bruta unitaria (%) 23,3% 39,3% 38,0%
Variacdo Més 1 vs Més 0 - Margem Bruta unitaria (%) -5,5% -0,0% -2,6%
Volume vendido 326 148 52
Total de Receita (reais mil) 456,40 414,25 249,55
Total de Custos (reais mil) 374,90 251,60 161,20
Margem Bruta total 81,50 162,65 88,35
Participacao no total de Receitas (%) 40,7% 37,0% 22,3%
Vendas Perdidas 0 0 2
Estoques (unidades) Computador| Notebook Servidor
Saldo final de estoques (volume) 35 47 0

Tabela 15 — Andlise por produto més 1 vs més 0 - Grupo 7

A estratégia de vendas foi voltada em focar na venda de notebook e

servidores, pois a margem bruta unitaria dos computadores € a menor dentre os

demais itens, porém, a empresa do grupo 7 ainda conta com grande participacao da

venda dos computadores na receita, sendo 40,7% no més 1.

O saldo gerado em estoque nao foi suficiente para satisfazer a venda de

servidores, havendo entdo perda de vendas em 2 unidades. Isto fez com que a

producéo para o préximo més fosse aumentada.

Conclui-se para o periodo 1, que foi um més de decisdes conservadoras, a

fim de se entender a sistematica dos demais grupos. Todavia, os resultados

garantiram o posicionamento do grupo 7 em 2° lugar no ranking geral.

5.3.2 Decisdes x resultados: 22 més

Por seu turno, a tabela do més 2 apresenta as variacoes de disponibilidades,

resultados, vendas, custos e estoques.
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Disponibilidades (em reais mil) Més 2 Més 0 Var. R$ Var. %
Capital de Giro Liquido (CGL) 1.113,54 837,54 +276,0 +33,0%
Necessidade de Capital de Giro (NCG) 177,30 89,95 +87,4 +97,1%
Saldo Tesouraria (ST) 936,24 747,59 +188,6 +25,2%

DRE (emreais mil) Més 2 Més 0 Var. R$ Var. %

(+) Receitas 1.113,98 1.370,40 -256,4 -18,7%
(-) Custos -781,20 -935,10 -153,9 -16,5%
(=) Margem Bruta (%) 70,1% 68,2% * +1,9%
(-) Despesas Operacionais -183,72 -258,20 -74,5 -28,8%
(=) Lucro Operacional 149,06 177,10 -28,0 -15,8%
(=) Margem Operacional (%) 13,4% 12,9% * +0,5%
Resultados Financeiros 18,00 18,00

(=) Lucro antes do IR (LAIR) 167,06 195,10 -28,0 -14,4%
(-) Imposto de Renda -50,12 -58,53 -84 -14,4%
(=) Lucro Liquido 116,94 136,57 -19,6 -14,4%
(=) Margem Contribuicéo Liquida 10,5% 10,0% * +0,5%

Tabela 16 — Analise resultados més 2 vs més 0 - Grupo 7

Em relacdo aos indices de disponibilidades (CGL, NCG e ST), todos
apresentaram evolucao positiva em relacao ao més 0. O saldo de tesouraria, que €

o indice principal de disponibilidades teve aumento de 25,2%, o que significa que o

risco de insolvéncia do grupo 7 é menor em relagdo ao periodo inicial.

Houve reducgéao do total da receita em 18,7%, porém com melhoria da margem
bruta de 1,9%. O total de despesas foi reduzido em R$ 74,5 mil, sendo 28,8% em
relacdo ao periodo 0, principalmente devido a estratégia de marketing e inovagéao. O

total do lucro liquido foi reduzido em 14,4% devido as vendas e despesas, porém

houve melhora da performance do lucro liquido em 0,5%, isto significa que mesmo

com menor venda, houve melhor controle dos custos e despesas, resultando em

melhor aproveitamento dos resultados.

Detalhamento das Vendas e Margem Bruta por Produto Computador| Notebook Servidor
Més 2
Prego venda unitario (reais) 1.399,00 2.789,00 4.799,00
Custo unitério (reais) 1.150,00 1.700,00 3.100,00
Margem Bruta unitaria (reais) 249,00 1.089,00 1.699,00
Margem Bruta unitaria (%) 17,8% 39,0% 35,4%
Més 0 - Referencial
Margem Bruta unitaria (%) 23,3% 39,3% 38,0%
Variagdo Més 2 vs Més 0 - Margem Bruta unitaria (%) -5,5% -0,2% -2,6%
Volume vendido 312 150 54
Total de Receita (reais mil) 436,49 418,35 259,15
Total de Custos (reais mil) 358,80 255,00 167,40
Margem Bruta total 77,69 163,35 91,75
Participacao no total de Receitas (%) 39,2% 37,6% 23,3%
Vendas Perdidas 0 0 0
Estoques (unidades) Computador| Notebook Servidor
Saldo final de estoques (volume) 58 45 11

Tabela 17 — Analise por produto més 2 vs més 0 - Grupo 7
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A estratégia de vendas foi voltada em focar na venda de notebook e

servidores, pois a margem bruta unitaria dos computadores € a menor dentre os

demais itens, porém, a empresa do grupo 7 ainda conta com grande participacao da

venda dos computadores na receita, sendo 39,2% no més 2.

O saldo gerado em estoque foi suficiente para cobrir a necessidade de vendas

de todos os itens no mercado, ndo havendo perda de vendas.

O periodo 2 ainda pode ser considerado como mais um més de agdes

conservadoras, sendo que a unica agao mais agressiva foi 0 aumento de producao

de computador e servidor. Os resultados garantiram o 3° lugar no ranking geral de

grupos.

5.3.3 Decisoes x resultados: 32 més

Na sequéncia a tabela do més 3 apresentando

disponibilidades, resultados, vendas, custos e estoques.

as variacbes de

Disponibilidades (em reais mil) Més 3 Més 0 Var. R$ Var. %
Capital de Giro Liguido (CGL) 448,86 837,54 -388,7 -46,4%
Necessidade de Capital de Giro (NCG) 27,20 89,95 -62,8 -69,8%
Saldo Tesouraria (ST) 421,66 747,59 -325,9 -43,6%

DRE (em reais mil) Més 3 Més 0 Var. R$ Var. %

(+) Receitas 1.717,27 1.370,40 +346,9 +25,3%
() Custos -1.228,10 -935,10 +293,0 +31,3%
(=) Margem Bruta (%) 71,5% 68,2% * +3,3%
(-) Despesas Operacionais -349,53 -258,20 +91,3 +35,4%
(=) Lucro Operacional 139,64 177,10 -37,5 -21,2%
(=) Margem Operacional (%) 8,1% 12,9% * -4,8%
Resultados Financeiros 18,00 18,00

(=) Lucro antes do IR (LAIR) 157,64 195,10 -37,5 -19,2%
(-) Imposto de Renda -47,29 -58,53 -11,2 -19,2%
(=) Lucro Liquido 110,35 136,57 -26,2 -19,2%
(=) Margem Contribuicao Liquida 6,4% 10,0% * -3,5%

Tabela 18 — Analise resultados més 3 vs més 0 - Grupo 7

Nesse periodo foi considerado o investimento em ampliacao da producédo em
150 unidades fabris, a fim de ter capacidade de producéo para os meses seguintes,
jA que o relatério de unidades vendidas nos anos anteriores mostra um
comportamento de aumento de vendas para os proximos periodos. Os calculos

realizados previamente tomaram como base o valor de R$ 500 para cada unidade
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fabril, sendo que o correto seria R$ 5.000 cada unidade. Este erro no planejamento,
ocasionou em reducdo das disponibilidades e lucro liquido, tendo ainda a
necessidade de utilizacdo de crédito rotativo, devido o saldo disponivel ter sido
aplicado.

Mesmo com os erros de planejamento, os indices de disponibilidade nao
ficaram negativos, causando problemas de caixa, porém, o saldo de tesouraria teve
reducao de 43,6% em relagdo ao més 0.

A receita aumentou em 25,3%, com melhoria da margem bruta de 3,3%. Para
gue houvesse itens disponiveis para venda, foram utilizadas maquinas alugadas,
pois 0 aumento da capacidade contratada somente estaria disponivel no periodo 4.
Esta estratégia, somada as despesas adicionais de instalagdo da capacidade fabril,
resultaram no aumento das despesas em R$ 91,3 mil, ou seja, 35,4% em relagdo ao
periodo inicial. O total do lucro liquido foi reduzido em 19,2% principalmente devido

as despesas extras, reduzindo a performance do lucro liquido em 3,5%.

Detalhamento das Vendas e Margem Bruta por Produto Computador| Notebook Servidor
Més 3
Preco venda unitario (reais) 1.399,00 2.789,00 4.799,00
Custo unitario (reais) 1.150,00 1.700,00 3.100,00
Margem Bruta unitaria (reais) 249,00 1.089,00 1.699,00
Margem Bruta unitaria (%) 17,8% 39,0% 35,4%
Més 0 - Referencial
Margem Bruta unitaria (%) 23,3% 39,3% 38,0%
Variacdo Més 3 vs Més 0 - Margem Bruta unitaria (%) -5,5% -0,2% -2,6%
Volume vendido 576 227 58
Total de Receita (reais mil) 805,82 633,10 278,34
Total de Custos (reais mil) 662,40 385,90 179,80
Margem Bruta total 143,42 247,20 98,54
Participacao no total de Receitas (%) 46,9% 36,9% 16,2%
Vendas Perdidas 0 0 31
Estoques (unidades) Computador| Notebook Servidor
Saldo final de estoques (volume) 0 16 0

Tabela 19 — Analise por produto més 3 vs més 0 - Grupo 7

A estratégia de vendas foi voltada em focar na venda de computadores, que

mesmo com a margem de contribuicdo menor que os demais itens, contribui para o

aumento das vendas, tendo participacao de 46,9% no total da receita.

Todo o estoque de computadores foi vendido, e verificou-se uma perda de

vendas de 31 unidades de servidores. Desta forma, para o préximo periodo a
producao de servidores foi aumentada a fim de ter saldo em estoque disponivel para

venda.
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O periodo 3 pode ser considerado o més de estratégias mais agressivas, em
gue pese sucedeu-se o primeiro grande erro de calculo, objetivando o aumento da
capacidade de producéo.

A reducédo no lucro acumulado devido aos valores gastos na utilizagcado de
maquinas alugadas, e também nas despesas adicionais relacionadas ao aumento
da capacidade de producao, assim como a reducado do capital circulante liquido, ja

que o total de reinvestimento em fabrica foi de R$ 810,7 mil, resultou em queda no

ranking para a 72 posicao.

5.3.4 Decisoes x resultados: 42 més

Em seguida, tabela apresentando as variacoes de

resultados, vendas, custos e estoques do més 4.

disponibilidades,

Disponibilidades (em reais mil) Més 4 Més 0 Var. R$ Var. %
Capital de Giro Liquido (CGL) 636,43 837,54 -201,1 -24,0%
Necessidade de Capital de Giro (NCG) 0,00 89,95 -90,0 -100,0%
Saldo Tesouraria (ST) 636,43 747,59 -111,2 -14,9%

DRE (emreais mil) Més 4 Més 0 Var. R$ Var. %

(+) Receitas 1.609,96 1.370,40 +239,6 +17,5%
(-) Custos -1.142,20 -935,10 +207,1 +22,1%
(=) Margem Bruta (%) 70,9% 68,2% * +2,7%
(-) Despesas Operacionais -199,58 -258,20 -58,6 -22,7%
(=) Lucro Operacional 268,18 177,10 +91,1 +51,4%
(=) Margem Operacional (%) 16,7% 12,9% * +3,7%
Resultados Financeiros -0,20 18,00 -18,2 -101,1%
(=) Lucro antes do IR (LAIR) 267,98 195,10 +72,9 +37,4%
(-) Imposto de Renda -80,40 -58,53 +21,9 +37,4%
(=) Lucro Liquido 187,59 136,57 +51,0 +37,4%
(=) Margem Contribuicdo Liguida 11,7% 10,0% * +1,7%

Tabela 20 — Anadlise resultados més 4 vs més 0 - Grupo 7

Devido a reducgéao de disponibilidades no més 3, a variacao dos indices CGL,

NCG e ST continua negativa em relagao ao periodo inicial. Especificamente sobre a

NCG, esta apresenta valor zero para o més 4, isto deve-se ao total de estoques

zerado. O saldo de tesouraria apresenta reducéo de 14,9% em relacao ao més 0.

Houve aumento do total da receita em 17,5%, com melhoria da margem bruta

em 2,7%. As despesas apresentam reducao de 22,7% em relacao ao periodo inicial,

principalmente relacionada a estratégia de marketing e inovacao. O total do lucro
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liquido aumentou em 37,4%, resultado do aumento das vendas e reducdo das

despesas, e apresenta melhoria da performance do lucro liquido em 1,7%.

Detalhamento das Vendas e Margem Bruta por Produto Computador| Notebook Servidor
Més 4
Preco venda unitario (reais) 1.399,00 2.789,00 4.799,00
Custo unitario (reais) 1.150,00 1.700,00 3.100,00
Margem Bruta unitaria (reais) 249,00 1.089,00 1.699,00
Margem Bruta unitaria (%) 17,8% 39,0% 35,4%
Més 0 - Referencial
Margem Bruta unitaria (%) 23,3% 39,3% 38,0%
Variacdo Més 4 vs Més 0 - Margem Bruta unitaria (%) -5,5% -0,2% -2,6%
Volume vendido 500 206 70
Total de Receita (reais mil) 699,50 574,53 335,93
Total de Custos (reais mil) 575,00 350,20 217,00
Margem Bruta total 124,50 224,33 118,93
Participacao no total de Receitas (%) 43,4% 35,7% 20,9%
Vendas Perdidas 0 23 20
Estoques (unidades) Computador| Notebook Servidor
Saldo final de estoques (volume) 0 0 0

Tabela 21 — Analise por produto més 4 vs més 0 - Grupo 7

A estratégia de vendas foi voltada em focar na venda de servidores e

notebooks, sendo que todo o estoque destes itens foi vendido. Contudo, tendo em

vista a producao insuficiente, resultou ainda em perda de vendas destes produtos de

23 e 20, respectivamente. A receita de computadores, continua com alta participacéo

no total das receitas, sendo 43,4% mesmo com a margem bruta unitaria menor que

os demais itens.

Apoés o incidente de erro relacionado ao aumento da capacidade produtiva, o

més 4 foi um periodo de poucas e conservadoras decisdes. Os resultados levaram

0 grupo 7 a 82 posigao no ranking geral.

5.3.5 Decisoes x resultados: 52 més

Nessa vereda, tabela apresentando as variacbes de disponibilidades,

resultados, vendas, custos e estoques do més 5.
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Disponibilidades (em reais mil) Més 5 Més 0 Var. R$ Var. %
Capital de Giro Liquido (CGL) 722,40 837,54 -115,1 -13,7%
Necessidade de Capital de Giro (NCG) 102,50 89,95 +12,6 +14,0%
Saldo Tesouraria (ST) 619,90 747,59 -127,7 -17,1%

DRE (em reais mil) Més 5 Més 0 Var. R$ Var. %

(+) Receitas 1.486,82 1.370,40 +116,4 +8,5%
(-) Custos -1.104,40 -935,10 +169,3 +18,1%
(=) Margem Bruta (%) 74,3% 68,2% * +6,0%
(-) Despesas Operacionais -268,58 -258,20 +10,4 +4,0%
(=) Lucro Operacional 113,84 177,10 -63,3 -35,7%
(=) Margem Operacional (%) 7,7% 12,9% * -5,3%
Resultados Financeiros 9,00 18,00 -9,0 -50,0%
(=) Lucro antes do IR (LAIR) 122,84 195,10 -72,3 -37,0%
(-) Imposto de Renda -36,85 -58,53 -21,7 -37,0%
(=) Lucro Ligquido 85,99 136,57 -50,6 -37,0%
(=) Margem Contribui¢do Liquida 5,8% 10,0% * -4,2%

Tabela 22 — Anadlise resultados més 5 vs més 0 - Grupo 7

O total da NCG aumentou devido ao fechamento do més com estoque de 82

computadores. O saldo de tesouraria apresenta redugéao de 17,1% em relagao ao

més 0.

Sobreveio um aumento do total da receita em 8,5%, sendo que o preco do
servidor foi alterado de R$ 4.799 para R$ 5.289, e o do notebook de R$ 2.789 para

R$ 2.799. A margem bruta fechou com 6% maior que o periodo 0. As despesas

aumentaram em 4% em relagao ao periodo inicial, principalmente relacionada a mao

de obra ociosa. O total do lucro liquido reduziu em 37%, resultado do aumento dos

custos e mao de obra ociosa, € nao apresenta melhoria da performance do lucro

liqguido em, ficando este indice com variacao negativa de 4,2% em relacao ao periodo

0.
Detalhamento das Vendas e Margem Bruta por Produto Computador | Notebook Servidor
Més 5
Preco venda unitario (reais) 1.399,00 2.799,00 5.289,00
Custo unitario (reais) 1.250,00 1.810,00 3.400,00
Margem Bruta unitaria (reais) 149,00 989,00 1.889,00
Margem Bruta unitaria (%) 10,7% 35,3% 35,7%
Més 0 - Referencial
Margem Bruta unitaria (%) 23,3% 39,3% 38,0%
Variacdo Més 5 vs Més 0 - Margem Bruta unitaria (%) -12,7% -4,0% -2,3%
Volume vendido 418 190 70
Total de Receita (reais mil) 584,78 531,81 370,23
Total de Custos (reais mil) 522,50 343,90 238,00
Margem Bruta total 62,28 187,91 132,23
Participacao no total de Receitas (%) 39,3% 35,8% 24,9%
Vendas Perdidas 0 2 8
Estoques (unidades) Computador | Notebook Servidor
Saldo final de estoques (volume) 82 0 0

Tabela 23 — Analise por produto més 5 vs més 0 - Grupo 7
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A estratégia de vendas foi mantida com foco na venda de servidores e
notebooks, sendo que todo o estoque destes itens foi vendido, e ainda perda de
vendas de 2 e 8, respectivamente. A receita de computadores, continua com alta
participacao no total das receitas, mesmo com margem de contribuicdo ainda menor
gue os periodos anteriores devido ao aumento dos insumos. O periodo foi finalizado
com saldo de 82 unidades de computador no estoque.

Mantendo a estratégia conservadora de decisées, 0 grupo 7 avangou uma
posicao no ranking, voltando a 72 posicao.

5.3.6 Decisoes x resultados: 62 més

Na sequéncia, tabela apresentando as variacbes de disponibilidades,
resultados, vendas, custos e estoques do més 6.

Disponibilidades (em reais mil) Més 6 Més 0 Var. R$ Var. %
Capital de Giro Liquido (CGL) 456,79 837,54 -380,8 -45,5%
Necessidade de Capital de Giro (NCG) 0,00 89,95 -90,0 -100,0%
Saldo Tesouraria (ST) 456,79 747,59 -290,8 -38,9%

DRE (emreais mil) Més 6 Més 0 Var. R$ Var. %

(+) Receitas 1.087,58 1.370,40 -282,8 -20,6%
(-) Custos -799,12 -935,10 -136,0 -14,5%
(=) Margem Bruta (%) 73,5% 68,2% * +5,2%
(-) Despesas Operacionais -587,56 -258,20 +329,4 +127,6%
(=) Prejuizo Operacional -299,10 177,10 -476,2 -268,9%
(=) Margem Operacional (%) -27,5% 12,9% * -40,4%
Resultados Financeiros 13,50 18,00 -4.5 -25,0%
(=) Prejuizo antes do IR (LAIR) -285,60 195,10 -480,7 -246,4%
(-) Imposto de Renda 0,00 -58,53 -58,5 -100,0%
(=) Prejuizo Liquido -285,60 136,57 -422,2 -309,1%
(=) Margem Contribui¢do Liquida -26,3% 10,0% * -36,2%

Tabela 24 — Anadlise resultados més 6 vs més 0 - Grupo 7

No més 6 foi anunciada a necessidade de reajuste salarial, com a
possibilidade de acordo sindical negociado em grupo por todas as empresas
representadas nos jogos. A penalidade para o grupo que escolhesse nao informar
os ajustes de salarios e beneficios seria a greve por parte dos funcionarios, o que
resultaria em reducéo de 50% da jornada de trabalho, gerando despesa de mao de
obra ociosa, assim como deixar de fabricar a quantidade necessaria para
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disponibilizacao da venda.

Apds muita negociacdo com o sindicato, os grupos autorizaram o reajusta
salarial e de beneficios, entretanto, devido a um erro de comunicag¢ao, o grupo 7
entendeu que estas definicdes deveriam ser informadas apenas no més 7, e por isso
nao reportou as alteracoes, gerando assim o reflexo da greve dos funcionérios, e
consequentemente, deixando de fabricar a quantidade necessaria para a venda.

Desta forma, o total de NCG ficou zerado, ja que os estoques foram
totalmente vendidos devido a baixa quantidade produzida no més 6. O saldo de
tesouraria sofreu reducado também relacionada a greve, devido ao desembolso de
mao de obra ociosa e despesas de propaganda, fechando com variacao negativa de
38,9% em relagao ao periodo 0.

Reducéo do total da receita em 20,6% devido a falta de itens no estoque para
venda. A margem bruta fechou em 5,2% maior que o periodo 0. As despesas
sofreram um aumento de 127,6% em relagdo ao periodo inicial, principalmente
relacionada a mao de obra ociosa no valor de R$ 294,4 mil e aumento de R$ 40 mil
em marketing e inovagao. Pela primeira vez em todos os periodos, os resultados
geraram prejuizo liquido de R$ 285,6 mil, sendo que a margem de contribuicio
liquida sofreu piora em 36,2% em rela¢do ao periodo 0.

Detalhamento das Vendas e Margem Bruta por Produto Computador| Notebook Servidor
Més 6
Preco venda unitario (reais) 1.399,00 2.799,00 5.400,00
Custo unitario (reais) 1.250,00 1.810,00 3.400,00
Margem Bruta unitaria (reais) 149,00 989,00 2.000,00
Margem Bruta unitaria (%) 10,7% 35,3% 37,0%
Més 0 - Referencial
Margem Bruta unitaria (%) 23,3% 39,3% 38,0%
Variacdo Més 6 vs Més 0 - Margem Bruta unitaria (%) -12,7% -4,0% -1,0%
Volume vendido 294 122 62
Total de Receita (reais mil) 411,31 341,48 334,80
Total de Custos (reais mil) 367,50 220,82 210,80
Margem Bruta total 43,81 120,66 124,00
Participacao no total de Receitas (%) 37,8% 31,4% 30,8%
Vendas Perdidas 55 68 21
Estoques (unidades) Computador| Notebook Servidor
Saldo final de estoques (volume) 0 0 0

Tabela 25 — Analise por produto més 6 vs més 0 - Grupo 7

A estratégia de vendas foi mantida com foco na venda de servidores e

notebooks, porém, devido a greve nao houve disponibilidade de itens em estoque

para atendimento da demanda. Desta forma, resultou em perdas de vendas de 55
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computadores, 68 notebooks e 21 servidores.
Devido ao erro de imput de dados no sistema, o grupo 7 voltou uma posi¢cao

no ranking, caindo para a 82 posicao.

5.3.7 Decisoes x resultados: 72 més

A sequir, tabela apresentando as variagdes de disponibilidades, resultados,
vendas, custos e estoques do més 7.

Disponibilidades (em reais mil) Més 7 Més 0 Var. R$ Var. %
Capital de Giro Liquido (CGL) 514,94 837,54 -322,6 -38,5%
Necessidade de Capital de Giro (NCG) 101,16 89,95 +11,2 +12,5%
Saldo Tesouraria (ST) 413,78 747,59 -333,8 -44 7%

DRE (em reais mil) Més 7 Més 0 Var. R$ Var. %

(+) Receitas 1.879,60 1.370,40 +509,2 +37,2%
() Custos -1.354,10 -935,10 +419,0 +44,8%
(=) Margem Bruta (%) 72,0% 68,2% * +3,8%
(-) Despesas Operacionais -439,00 -258,20 +180,8 +70,0%
(=) Lucro Operacional 86,50 177,10 -90,6 -51,2%
(=) Margem Operacional (%) 4,6% 12,9% * -8,3%
Resultados Financeiros 0,00 18,00 -18,0 -100,0%
(=) Lucro antes do IR (LAIR) 86,50 195,10 -108,6 -55,7%
(-) Imposto de Renda -25,95 -58,53 -32,6 -55,7%
(=) Lucro Liquido 60,55 136,57 -76,0 -55,7%
(=) Margem Contribuicdo Liguida 3,2% 10,0% * -6,7%

Tabela 26 — Analise resultados més 7 vs més 0 - Grupo 7

No més 7 foi anunciada a decisdo do sindicato dos computadores da
implementacao de beneficios e participacao nos lucros para todos os funcionarios.
Em consequéncia, o custo dos produtos foi afetado no que se refere aos gastos com
mao de obra.

Devido ao erro decisoério relatado no periodo anterior, que gerou o impacto de
greve de pessoal, o0 grupo 7 decidiu repor os estoques, utilizando a capacidade total
de produgéo, alugando maquinas e gerando horas extras para os funcionarios. Desta
forma, o saldo de tesouraria sofreu reducédo devido ao pagamento das despesas
mencionadas anteriormente, fechando com variagao negativa de 44,7% em relacao
ao periodo 0.

Houve aumento do total da receita em 37,2%, parte relacionada ao volume

vendido, e parte aos pregos de vendas alterados: computador de R$ 1.399 para R$



46

1.450, notebook de R$ 2.799 para R$ 3.000, e servidor de R$ 5.400 para 5.500. A
margem bruta fechou em 3,8% maior que o periodo 0. As despesas aumentaram
70% em relagcdo ao periodo inicial, principalmente relacionada ao aluguel de
maquinas no total de R$ 78,8 mil e horas extras de R$ 38,68 mil dedicados a
reposicdo de estoques. Houve também o aumento de R$ 40 mil em marketing e
inovacdo. Com essas estratégias, depois de apresentar prejuizo no més 6, o0 grupo

7 voltou a ter lucro no periodo 7, porém a margem de contribuicao liquida manteve

variacao negativa de 6,7% em relagdo ao periodo 0.

Detalhamento das Vendas e Margem Bruta por Produto Computador| Notebook Servidor
Més 7
Precgo venda unitario (reais) 1.450,00 3.000,00 5.500,00
Custo unitario (reais) 1.300,00 1.910,00 3.600,00
Margem Bruta unitaria (reais) 150,00 1.090,00 1.900,00
Margem Bruta unitaria (%) 10,3% 36,3% 34,5%
Més 0 - Referencial
Margem Bruta unitaria (%) 23,3% 39,3% 38,0%
Variacéo Més 7 vs Més 0 - Margem Bruta unitaria (%) -13,0% -3,0% -3,5%
Volume vendido 388 230 114
Total de Receita (reais mil) 562,60 690,00 627,00
Total de Custos (reais mil) 504,40 439,30 410,40
Margem Bruta total 58,20 250,70 216,60
Participacao no total de Receitas (%) 29,9% 36,7% 33,4%
Vendas Perdidas 17 0 0
Estoques (unidades) Computador| Notebook Servidor
Saldo final de estoques (volume) 0 36 9

Tabela 27 — Analise por produto més 7 vs més 0 - Grupo 7

Pela primeira vez a participacdo de computadores na receita foi abaixo de

30%, fato devido a falta de estoque, € nao por preferéncia do consumidor, fato este

que gerou a perda de vendas em 17 unidades. Para os demais itens, o estoque foi

suficiente, gerando ainda saldo de 36 notebooks e 9 servidores.

Mesmo com a geracao positiva de lucro liquido, o grupo 7 se manteve na 82

posi¢cao no ranking geral de grupos.




5.3.8 Decisoes x resultados: 82 més

Por fim, a tabela do oitavo més,
disponibilidades, resultados, vendas, custos e estoques.
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apresentando as variacbes de

Disponibilidades (em reais mil) Més 8 Més 0 Var. R$ Var. %
Capital de Giro Liquido (CGL) 731,71 837,54 -105,8 -12,6%
Necessidade de Capital de Giro (NCG) 0,00 89,95 -90,0 -100,0%
Saldo Tesouraria (ST) 731,71 747,59 -15,9 -2,1%

DRE (em reais mil) Més 8 Més 0 Var. R$ Var. %

(+) Receitas 2.356,00 1.370,40 +985,6 +71,9%
(-) Custos -1.678,76 -935,10 +743,7 +79,5%
(=) Margem Bruta (%) 71,3% 68,2% * +3,0%
(-) Despesas Operacionais -368,19 -258,20 +110,0 +42,6%
(=) Lucro Operacional 309,05 177,10 +132,0 +74,5%
(=) Margem Operacional (%) 13,1% 12,9% * +0,2%
Resultados Financeiros 13,50 18,00 -4.5 -25,0%
(=) Lucro antes do IR (LAIR) 322,55 195,10 +127,5 +65,3%
(-) Imposto de Renda -96,77 -58,53 +38,2 +65,3%
(=) Lucro Ligquido 225,79 136,57 +89,2 +65,3%
(=) Margem Contribui¢do Liquida 9,6% 10,0% * -0,4%

Tabela 28 — Analise resultados més 8 vs més 0 - Grupo 7

A principal estratégia do més 8 foi produzir o maximo de estoque utilizando as
ferramentas disponiveis até o limite maximo: aluguel de maquinas e horas extras. A
reposicao e carga nos estoques possibilitaram alcancar o melhor resultado de
vendas entre os 8 periodos, com variacao positiva de 71,9% em relacao ao periodo
0. A performance da margem bruta foi de variagdo positiva de 3% também em
relacao ao periodo 0.

Devido ao sucesso das vendas, o recebimento das mesmas gerou saldo em
caixa, e mesmo havendo altos pagamentos relacionados as horas extras e aluguel
de maquinas, foi possivel recuperar quase que totalmente o saldo de tesouraria em
relacdo ao periodo 0, ficando com variagdo negativa de apenas 2,1%, equivalente a
R$ 15,9 mil. Outro ponto importante, as vendas consumiram todo o estoque de
produtos, desta forma a NCG foi zerada.

O grupo 7 fechou o periodo 8 com lucro liquido de R$ 225,79 mil, sendo 65,3%
maior que o periodo 0.
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Detalhamento das Vendas e Margem Bruta por Produto Computador| Notebook Servidor
Més 8
Preco venda unitario (reais) 1.500,00 3.000,00 5.500,00
Custo unitério (reais) 1.300,00 1.910,00 3.600,00
Margem Bruta unitaria (reais) 200,00 1.090,00 1.900,00
Margem Bruta unitaria (%) 13,3% 36,3% 34,5%
Més 0 - Referencial
Margem Bruta unitaria (%) 23,3% 39,3% 38,0%
Variacdo Més 8 vs Més 0 - Margem Bruta unitaria (%) -10,0% -3,0% -3,5%
Volume vendido 476 276 148
Total de Receita (reais mil) 714,00 828,00 814,00
Total de Custos (reais mil) 618,80 527,16 532,80
Margem Bruta total 95,20 300,84 281,20
Participacéo no total de Receitas (%) 30,3% 35,1% 34,6%
Vendas Perdidas 13 5 0
Estoques (unidades) Computador| Notebook Servidor
Saldo final de estoques (volume) 0 0 0

Tabela 29 — Analise por produto més 8 vs més 0 - Grupo 7

A participacao de computadores na receita foi de 30,3%, vez que vendeu-se
todos os produtos estocados, contudo, verificou-se ainda perda de vendas de 13
computadores e 5 notebooks. Para servidores, foi gerado saldo de estoque exato
para atendimento das vendas, ou seja, o estoque de todos os itens foi zerado.

Concluindo, devido a alta geracdo de receita no periodo 8, o grupo 7
conseguiu subir uma posicao no ranking geral de grupos e terminou os jogos de

negécios em 7° lugar.
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6 CONCLUSAO E CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer das simulacées o tempo foi exiguo para processar todas as
consequéncias das decisbes adotadas em relacdo ao més anterior e ainda havia
caréncia de informacdes acerca da vantagem competitiva dos grupos concorrentes.
Assim, o grupo se deparou com a necessidade de se adaptar e se flexibilizar diante
das incertezas e dos fracassos resultantes dos erros cometidos em algumas
estratégias.

Nos dois primeiros periodos verificou-se que as decisdes foram conservadoras,
producdo média para manter o minimo de estoque, investimento em marketing e
inovacdo, mas ainda assim garantiu ao grupo 7 a 2° e 32 posicao, respectivamente.

No terceiro periodo o grupo decidiu adotar uma estratégia mais agressiva
objetivando o aumento da capacidade de producéo, contudo, em consequéncia ao
erro de célculo financeiro, a posi¢cao do ranking caiu para o 7° lugar, tendo em vista a
reducdo do capital circulante liquido, reducado do lucro acumulado e um aumento
significativo do passivo da empresa.

No 42 e 52 més o grupo tentou se recuperar, voltando a tomar decisbes mais
conservadoras, tentando aumentar as vendas para melhorar a receita, porém se
manteve entre o 8° e 7° lugar.

Em seguida, no 6° periodo surgiu a noticia da ameaca de greve dos
funcionarios. Quando finalmente o grupo poderia aumentar a sua quantidade de
fabricacdo e melhorar significativamente suas vendas, em decorréncia de mais um
erro, desta vez de comunicacéo, teve sua capacidade reduzida em 50% em funcao de
nao conseguir evitar a greve grande perda de vendas dos produtos. A posi¢cdo no
ranking caiu para o ultimo lugar e se manteve assim no més seguinte, vez que mesmo
com esforgo para aumentar a produgao, mais uma vez teve um aumento expressivo
das despesas.

Por fim, no ultimo més o grupo decidiu tentar se recuperar e produzir 0 maximo
de estoque utilizando as ferramentas disponiveis até o limite maximo, com aluguel de
maquinas e horas extras, inclusive. Essa estratégia possibilitou alcancar o melhor
resultado de vendas entre os 8 periodos, gerando saldo em caixa e com isso foi
possivel recuperar quase que totalmente o saldo de tesouraria, zerando a

necessidade de capital de giro. O grupo 7 fechou o periodo do més 8 com lucro liquido
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de R$ 225,79 mil e recuperou uma posicao no ranking, terminando em 7° lugar.

Ao analisar os resultados obtidos ao longo dessa pesquisa, foi possivel concluir
que o planejamento estratégico e o planejamento financeiro devem estar alinhados e
devem ser administrados conjuntamente, caso contrario uma boa estratégia pode
resultar numa péssima alternativa quando um demonstrativo ou um fluxo de caixa
apresenta uma informacao inconsistente ou incorreta, ou ainda quando ocorre falha
de comunicagéo entre o grupo.

Inclusive, para obter um desempenho elevado, as empresas precisam ser
capazes de adaptar-se rapidamente as mudangcas em seu cenario competitivo. Essa
adaptacado requer que desenvolvam flexibilidade estratégica para resolver os
problemas, bem como um conjunto de capacidades usadas para responder a varias
demandas e oportunidades existentes em um ambiente competitivo dinamico e

incerto.
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