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RESUMO

TomTom-Tools GmbH, empresa suica especializada em desenvolvimento de hardware
e software pela industria pesada em particular negocio de cimento esta analisando a
ampliacdo do portfolio para completar a linha de ferramenta para executar todas as
medi¢cOes de manutengé&o preditiva em um forno rotativo. A empresa possui uma marca
bem posicionado nessa conservadora industria pesada e bem conhecida como uma
empresa confiavel, inovadora e com foco no cliente. Ndo ha uma concorréncia
significativa no setor, primeiramente causado pelo baixo volume de venda (produto de
nicho) mas também n&o existe muito interesse em usar um modelo de negécio similar
da TomTom-Tools GmbH para vender diretamente para o cliente final e ndo oferecer
este servico terceirizado. Medicdes de testes em campo e industriais sinalizam que a
tecnologia inovadora para medir o alinhamento do eixo de um forno rotativo pode ser
aplicado de maneira confiavel. Um plano de negdcio foi estabilizado junto com uma
analise financeira baseada no estudo do mercado e potencial de venda. O
levantamento sinaliza um negadcio lucrativo e sustentavel fazendo-se esta ampliacdo no
portfélio. Nao foram identificados riscos que podem prejudicar uma implantacao rapida

€ COm sucesso.

Palavras chaves: Plano de negocio, Viabilidade financeira, Inovacao, Industria

pesada, ferramental, alinhamento do forno rotativo, TomTom-Tools GmbH.



ABSTRACT

TomTom-Tools GmbH, a Swiss based company specialized in hardware and software
development for the heavy industry, in particular the cement business is looking for a
product portfolio expansion in order to complete its toolset to perform any predictive
maintenance activity on a rotary kiln. The company and its brand is very well
established in the conservative heavy industry segment and known as a reliable,
innovative and customer oriented business partner. There is rarely no competition in the
sector, mainly also because of relatively low volumes in sales (Niche product) but also
as there is limited interest in a business model as used by TomTom-Tools GmbH to sell
tools directly to the cement producers instead of offering service agreements. Trial
measurements and industrial tests have proven that the innovative technology to
measure the kiln axis alignment on a rotary kiln can reliably be applied. A business plan
has been established and finally a financial analysis, based on a marked analysis and
its sales forecast, has proven that the product portfolio expansion will be a lucrative
business development for TomTom-Tools GmbH assuring a solid and sustaining
company profile. There are no hurdles identified which would work against a successful

project implementation.

Keywords: Business Plan, Feasibility study, Innovation, Heavy Industry, Hot Kiln

alignment, TomTom-Tools GmbH
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1. INTRODUCAO

A empresa TomTom-Tools GmbH (www.tomtom-tools.com) é lider no mercado

mundial de ferramentas para industria de cimento e cal principalmente para fazer
medi¢cdes no forno rotativo (maquina principal na producdo de cimento ou cal). As
medicdes sdo parte integral do plano sistematico e preditivo’ da manutencéo de cada
fabrica e sdo fundamentais para planejar as intervencées de manutencdo com melhor
custo beneficio.

A TomTom-Tools GmbH oferece ferramentas para medir a condicdo mecanica

de maquinas grandes como um forno rotativo. Desde sua criagdo em 2007, ela
continuadamente ampliou o0 gama de instrumentos para medi¢cdo. Para completar o
portf-1lio falta uma solu-«o par a ?paeadassim
garantir uma longa vida util da méaquina principal assegurando trabalhar dentro dos
parametros operacionais permitidos.
Ndo existe nenhuma solucdo disponivel no mercado que permitem as empresas
produtoras efetuar as respeitas medidas. Porém existem varios prestadores de servico
(empresas terceirizadas) que oferecem este servico usando tecnologias ultrapassadas
e a um custo muito elevado.

A TomTom-Tools GmbH tem uma ideia inovadora de fazer esta medicdo com
uma nova tecnologia porém o requer um elevado investimento para seu
desenvolvimento. Existe também um incerteza de conseguir a precisdo necessaria da
medicdo. E finalmente precisa ser bem analisado se o cliente esta querendo investir na

compra de uma tal ferramenta versus contratar o servico.

' A  acompanhamento periédico dos equipamentos, baseado na anélise de dados coletados através de
monitoracdo ou inspecdes em campo. O objetivo principal da manutencédo preditiva é a verificacdo
pontual do funcionamento dos equipamentos, antecipando eventuais problemas que possam causar
gastos maiores como a manutenc¢ao corretiva.o

https://pt.wikipedia.org/wiki/Manuten%C3%A7%C3%A30 preventiva, 27/02/2016, 10:50

* Determinando-se o eixo do forno rotativo é possivel detectar alteracdes mecanicas das estacdes do
forno e avaliar os efeitos sobre tubo do forno, anel de apoio, o eixo do rolo de suporte, 0 mancal do rolo
de suporte, e o esforgo mecanico para revestimento refratério.



http://www.tomtom-tools.com/
https://pt.wikipedia.org/wiki/Manuten%C3%A7%C3%A3o_preventiva
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2. TOMTOM-TOOLS GMBH

2.1.A Empresa

TomTom-Tools GmbH é uma empresa suica com ampla experiéncia em

aplicacbes e técnicas de manutencdo preditiva na industria pesada, principalmente
fornos rotativos de cimento e cal.
Desde muitos anos, as causas raizes de origem mecanica, ndo foram completamente
entendidas. Investigacdes e medicbes somente podem ser feitas com equipamento
parado, o que acontece raras vezes. A TomTom-Tools GmbH comecou desenvolver
varios equipamentos de alta precisédo, permitindo fazer as investigacbes em operacao
e buscar a causa raiz o mais rapido possivel para aumentar a fiabilidade da maquina
principal, melhor planejamento e interven¢des. Assim, falhas podem ser reduzidas em
frequéncia e severidade.

A empresa foi fundada no ano 2007 pelos sécios e proprietarios Thomas Stutz e
Thomas Rheinegger, ambos suicos. A forma de direito € uma empresa privada
individual. Além dos dois sécios-proprietarios a TomTom-Tools GmbH gera emprego a
tempo parcial semanal de 20% para um colaborador na montagem das ferramentas e
um colaborador cuidando dos assuntos administrativos da empresa. A receita 2015 foi
de CHF 1,2 milhdes (franco suico). A margem da contribuicdo esta na faixa de 45%,
com um custo fixo baixo, o que possibilitou o empreendimento crescer mais de 20% ao
ano. Atualmente a empresa atende 147 clientes em 48 paises. Varios clientes sédo

multinacionais com mais de um local de fabricagao.

2.2.Visao, Missao e Objetivo

A filosofia da empresa € providenciar a informacdo requerida para fazer as
decisOes certas. Apesar dos tamanhos grandes dos fornos rotativos, medi¢cdes de alta
precisdo sao requeridas.

Existe um esfor¢co grande da empresa em prover ferramentas de facil utilizacéo,
assim como software padronizado e intuitivo, facilitando na utilizagdo sem necessitar

de um treinamento. Esta facilidade junto com um preco atrativo faz o equipamento
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acessivel para o produtor, potencializando assim seu volume de venda fazendo com

gue o especialista terceirizado perca forca e espaco no mercado.

2.3.Vantagens Competitivas

Os produtos da TomTom-Tools GmbH sao facil de usar, intuitivos e de alta
precisdo. As ferramentas foram desenvolvidas para uso em ambiente com situacdes
extremas de calor, poeira, etc. Cada equipamento tem sua prépria maleta rigida para
transporte com separacao interna todas suas partes integrantes. O uso € intuitivo e o
software pode ser instalo no sistema operacional Windows.

Cada produto do portfélio é destinado para facilitar as medi¢cdes em campo com
equipamento em operacgdo, ou seja, ndo ha necessidade de parar a producdo. Com
uma tecnologia moderna e inovadora combinado com um desejo de melhorar o
desempenho dos clientes, é o que tornou possivel o desenvolvimento dessas
ferramentas.

A tabela 1 indica as diferencas principais do sensor de Ovalidade® de um
produto usado no mercado versus o produto da TomTom-Tools GmbH. Além de usar
uma tecnologia moderna o equipamento € menor e mais leve o que facilita sua

aplicacdo em campo aumentando a produtividade.

* A medicio de ovalidade é realizada através do sensor de ovalidade que é uma ferramenta de medicéo
para fornos rotativos, que mede as alteragdes da circularidade/ curvatura na virola do forno durante a
operacdo. Esta deformacéo elastica € chamada ovalidade e é principalmente presente na area das
virolas que possuem instalado anéis de rolamento. Esta medi¢cao apresenta informacdes precisas sobre
0 grau de cargas mecénicas na virola do forno e permite definir contramedidas com antecedéncia para
aumentar a vida util dos componentes do forno.
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Fonte:http://www.pkse.co.uk/products/sfx_beams.php | Fonte:http://tomtomtools.com/products,27/02/2016,

27/02/2016, 08:40 08:31

Cumprimento: 1000 mm Cumprimento: 250 mm

Altura: 250 mm Altura: 80 mm

Peso: 8 kg Peso: 3,2 kg

Tecnologia: Contato, relégio de comparador [ Tecnol ogi a: sem ¢ oht
eletrénico de alta sensibilidade

Tabela 1 - Comparacao de Sensor de Ovalidade

Ambos socios-proprietarios da TomTom-Tools GmbH trabalham nos centros
técnicos de duas multinacionais diferentes na industria de matéria de construcdo. Esta
experiéncia do lado de um cliente final traz muito conhecimento e facilita a concepc¢ao
do ferramental e portfélio. Além disso os donos registraram varias patentes com a
colaboracdo do empregador principal sem restricbes para a empresa TomTom-Tools
GmbH.

A industria de material de construcdo e em particular a industria de cimento é
uma comunidade conservadora e relativamente pequena. Nas exibicdes e em outros
eventos da industria € comum o encontro de pessoas e empresas ja conhecidas. A
marca TomTom-Tools € muito conhecido no mercado e tem uma excelente reputagéo,
principalmente pela facilidade de uso do ferramental, pela possibilidade de aplica-los
sem parar 0 equipamento em operagao , assim néo se perde producao e pela filosofia

da empresa que sempre tem o foco no cliente.

* A extensometria é uma técnica utilizada para a analise experimental de tensdes e deformacdes em
estruturas mecénicas e de alvenaria. Estas estruturas apresentam deformacgfes sob carregamento ou
sob efeito da temperatura.ohttps://www.eecis.udel.edu, 27/02/2016, 08:50



http://www.pkse.co.uk/products/sfx_beams.php
http://tomtomtools.com/products
https://www.eecis.udel.edu/
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A paleta do ferramental e uma eventual ampliacdo do portfélio sempre se

encaixam no setor do nicho com potencial moderado de crescimento.

2.4.Posi¢cao no mercado

A gama de produtos e uma eventual ampliacdo do portfélio sempre se encaixam
na estratégia da empresa e tudo é padronizado e compativel entre si. Existe somente
um software Unico e qualquer atualizagdo e/ ou novidade, o cliente recebe automatica-
mente e sem custo quando conectado a internet.

A TomTom-Tools quer claramente se posicionar no segmento B2C> porém, foca
muito na fidelidade dos clientes, considerando personalizacédo e solu¢cdes com alta
valor agregado em custo beneficio. Existe pouca concorréncia no setor e a empresa
colocou um preco atrativo no produto que quase ndo viabilize a entrada de um
concorrente nesse segmento com uma estratégia similar.

Existem terceiros no mercado com objetivo de vender os servigos usando um
ferramental préprio, de dificil uso e com pouco conhecimento na interpretacdo dos
resultados obtidos. Nos Ultimos 2 anos foi observado que varios terceiros e
fornecedores pararam de usar ferramentas proprias e estdo migrando para 0s
equipamentos da TomTom-Tools GmbH.

A posicdo nesse mercado de nicho é muito confortavel se levado em

consideracéo a boa reputacdo da empresa e sem concorréncia.

3. O MERCADO PARA OS PRODUTOS

E um mercado em expans&o nos proximos anos se considerando os seguintes
fatores:

- O processo de industrializacdo em mercados emergentes aumentam o volume

de cimento e consequentemente ha o aumento dos numeros de fabricas/ fornos

em operacdo (hoje existem mais de 2500 fornos rotativos somente nas fabricas

de cimento, e deve haver um numero igual de fornos rotativo para fabricas cal).

® fBusiness-to-consumer, B2C, é o comércio efetuado diretamente entre a empresa produtora,
vendedora ou prestadora de servigos e o consumidor final.0https://pt.wikipedia.org/wiki/Business-to-
consumer, 27/02/2016, 12:01



https://pt.wikipedia.org/wiki/Business-to-consumer
https://pt.wikipedia.org/wiki/Business-to-consumer
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- Busca pelo aumento de produtividade e reducéo de custos. O produtor e cliente
final buscardo sempre primarizar® mais suas atividades.
- Globalizacdo e a fusdo de empresas criam possibilidades de montar centros

técnicos regionais e eles precisam ser equipados com este tipo de equipamento.
3.1.0s Clientes

A industria pesada, e em particular a industria de cimento, € muita conservadora
e dominada por poucos fornecedores. Praticas e instru¢des de manutencédo sao quase
iguais em suas instalacfes nos ultimos 20 anos. A tecnologia das maquinas principais
ndo mudou, contendo um grau de tecnologia basica e simples. O cliente principal quer
rigorosamente seguir as instrugbes, mas também quer ganhar em produtividade e
reduzir custos de manutencao.

TomTom-Tools GmbH tem hoje quatro tipos de clientes, onde o grupo das

produtoras € o predominante.

® M primarizacéo dos servicos ou méo de obra é a denominacgdo dada a inversao do processo de
terceirizacao.0https://pt.wikipedia.org/wiki/Primariza, 27/02/2016, 15:01



https://pt.wikipedia.org/wiki/Primariza%C3%A7%C3%A3o
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- Pdublico alvo e gera mais de 80% do faturamento

- Quer aumentar produtividade e reduzir custos

Clientes Produtoras - Quer padronizagéo e aplicagdes simples

- Servico on-line

- Quer ganhar em conhecimento

- Investimento Unico e sem custo operacional a pagar (licenca)

- Prestador de servicos

} } - Possuir conhecimento

Clientes Terceiros - Quer vender pecas através do servico

- N&o tem interesse que a produtora tenha essas ferramentas,
nem o conhecimento

- Empresar que vendem refratarios’

i - Fidelidade do cliente (produtora)

Clientes Fornecedores - Quer transferir conhecimento para cliente o que vai aumentar
vida util do refratario

- Disponibiliza para grandes clientes sem custos para usar

Clientes Distribuidores - Distribuidor de material e ferramentas
- Vender ferramenta para clientes

Fonte: O Autor.

Tabela 2 - Grupos de clientes da TomTom-Tools GmbH

3.2.Mercado

A capacidade instalado de producdo somente de cimento estd em 4000 Mt
(milhGes tonelada), com uma capacidade média por forno rotativo de 5000 tpd
(tonelada por dia) e uma utilizacdo de 90% deveriam existir 2500 fornos rotativos de
cimento.

Um numero similar de fornos instalados na industria de cal e nos ceradmicos
deve existir. E recomendado fazer a medi¢cdo do alinhamento & quente de um forno

rotativo a cada 3 anos ou apos de uma manutencdo pesada. Resumindo, irdo ocorrer

’ FO termo refratério é atribuido a um grupo de materiais, na sua maioria ceramicas, capazes de suportar
altas temperaturas sem perder suas propriedades fisico-quimicas, entre elas, resisténcia, baixas
condutividade térmica e condutividade elétrica. Usualmente séo encontrados em fornos industriais, de
laboratérios de pesquisa e ensino, caldeiras, fornos domésticos e churrasqueiras (tijolo refratario), entre
outras aplicag8es.ohttps://pt.wikipedia.org/wiki/Refrat¥%C3%Alrio, 27/02/2016, 18:22



https://pt.wikipedia.org/wiki/Refrat%C3%A1rio
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mais de 1000 alinhamentos a quente por ano, com uma tendéncia de aumento. Este é

o mercado onde a nova ferramenta esta aplicada.

(Mt / year produced: Records and estimates)
6000 | T T T
i Projected

5000 |
® Other developing
4000 | countries
5 :
% 3000 1 ® India
=
2000 | ® China
1000 ® OECD, other

industrial nations
and transition
economies

1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050

Fonte: https://www.researchgate.net/figure/259172434 fig7 World-Portland-cement-production-1990-
2050, 27/02/2016, 08:40

Figura 1 - Projecéo da producao de cimento em (Mt / year)

3.3.Concorréncia

E um mercado localizado no chamado oceano azul®, pois ndo existem
concorréncias no mercado para vender este tipo de ferramenta.
Porém existem empresas especializadas vendendo servigos para realizar estas

medicbes e andlises para a produtora ou cliente final.

! 0oceano azul ® a express«o utilizada para chamar os
expressdo é explicada no livro "A Estratégia do Oceano Azul", escrito por W. Chan Kim e Renée
Mauborne e publicado em 2005, ambos representantes do The Blue Ocean Strategy Institute, localizado
na INSEAD, uma das maiores escolas de business da Europa.”

https://pt.wikipedia.org/wiki/A Estrat%C3%A9gia_do Oceano_ Azul, 12/03/2/2016, 19:00.



https://www.researchgate.net/figure/259172434_fig7_World-Portland-cement-production-1990-2050
https://www.researchgate.net/figure/259172434_fig7_World-Portland-cement-production-1990-2050
https://pt.wikipedia.org/wiki/INSEAD
https://pt.wikipedia.org/wiki/A_Estrat%C3%A9gia_do_Oceano_Azul
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4. PORTFOLIO TOMTOM-TOOLS GMBH

4.1.Descricdo dos produtos existentes

A habilidade de realizar as atividades corretas de manutencdo na hora certa é
condicdo fundamental para uma manutencdo preventiva moderna e de baixo custo.
Um profundo conhecimento do funcionamento mecanico do forno rotativo pela
equipe de manutencéo € pré-requisito para uma manutencdo adequada do equipamen-

to e uso das ferramentas.

RO forno rotativo ® a m8quina princi
essencial para a economia da fabrica que o forno possua um alto grau de
disponibilidade, um alto fator de marcha, ou seja, uma operacdo mecanica
estavel por periodos maiores possiveis. Para se determinar a condicao
mecanica do forno € necessario que se faca inspecdes regulares de cada
componente de modo a descobrir, monitorar e reparar qualquer falha ou
aparecimento de desgaste que possa eventualmente levar a uma parada

espont ©nea ou desclontrolada do fornobd

A figura abaixo mostra os principais anomalias em um forno rotativo. A
TomTom-Tools GmbH somente ndo tem ainda uma ferramenta para medir alinhamento
do forno rotativo. A tabela 3 mostra um descritivo e uma visualizagdo das ferramentas

existentes.

® Votorantim Cimentos, Edimilson Stelmak, Material de treinamento para Especialistas fornos rotativos,
2015
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Ovalidade da Virola ‘ Deformacao da H Mancha ‘ ‘ Anel Oscilante \ Trincas H Trincas ‘
Folga do Anel Virola (Hot Spot) | | Deslocamento Axial Longitudinais Circunferenciais

“Trincase - ‘
Quebras Horizontais

e

olo de Suporte Tubo do Forno

Deflexao do Eixo || Alinhamento do H Empenamento do
R

Acionamento
N

Circularidade
Rolo e Anel

Fonte: TomTom-Tools GmbH

Figura 2 - Principais anomalias e suas respectivas localizacdes

/_,_F,_..rv ‘i Alinhamento do tiXo
do Forno

Wi i

Ovality Sensor

A medicdo de ovalidade é realizada através
do sensor de ovalidade que é uma
ferramenta de medicdo para fornos
rotativos, que mede as alteracbes da
circularidade/ curvatura na virola do forno
durante a operagdo. Esta deformacéo
elastica € chamada ovalidade e ¢é
principalmente presente na area das virolas
gue possuem instalado anel de rolamento.
Esta medicdo apresenta informacdes
precisas sobre o grau de cargas mecanicas
na virola do forno e permite definir
contramedidas com antecedéncia para
aumentar a vida atil dos componentes do

forno.

Fonte: TomTom-Tools GmbH

Tabela 3 - Ferramentas existentes da TomTom-Tools GmbH




IDM Toolkit

A medicéo da deflexdo dos rolos de suporte é
atrav®s do

Measuremento (I DM) T

reali zada

ferramenta de medicdo multiuso. Tipicamente
ele é usado para verificar o estado das pecas
rotativas durante a operacdo, como a
deflexdo dos rolos de suporte dos fornos
rotativos. Ele mede a variacdo de distancias
de superficies metélicas mdveis sem contato,
com alta precisdo e alta velocidade (até 1000
medicbes por segundo), permitindo definir
contramedidas com antecedéncia para
aumentar a vida util dos componentes do
forno.

IDM Tool Kit

Fonte: TomTom-Tools GmbH

Kiln Shell Laser

A medicdo da deformacéo € realizada através
do AXKhdInl

medicdo que mede as deformagbes em

Lasero que

fornos rotativos, secadores ou outros cilindros
rotativos lentos em operagdo. A ferramenta
pode ser utilizada para medir apenas uma
seccdo transversal de uma area especifica
gue apresente deformacéo ou de todo o forno
para obter uma imagem completa. Esta
medicdo apresenta informagdes precisas
sobre o0 grau de cargas mecéanicas nas virolas
do forno e permite definir contramedidas com
antecedéncia para aumentar a vida util do

revestimento refratario do forno.

Kiln Shell Laser

Fonte: TomTom-Tools GmbH

Tabela 3 - Ferramentas existentes da TomTom-Tools GmbH

22
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Measuring Wheel

A medicéo do diametro dos rolos de suporte e
anéis de rolamento séo realizadas através do
i Meas Whiered 06 que ® umg
medicdo que mede didmetros em fornos

rotativos, secadores ou outros cilindros Measuring Wheel

rotativos lentos em operacdo. Estes

componentes sdo normalmente sujeitos a Vo ,;\
. . W, X

certa quantidade de desgaste e precisam ser . 9
: a2 g

usinados ou substituidos depois de algum ‘ '1"_':": \_,",n

tempo de operacdo. Em ordem para manter o
eixo do forno alinhado é essencial conhecer
as mudancas dos didmetros para compenséa-
los, ajustando as posicdes dos rolos. Através
da medicdo do didmetro em varias posicdes
ao longo da largura de um rolo de suporte ou

7

anel, a sua forma cilindrica é conhecida

permitindo  definir  contramedidas com
antecedéncia para aumentar a vida util dos Fonte: TomTom-Tools GmbH

componentes do forno.

Tabela 3 - Ferramentas existentes da TomTom-Tools GmbH

4.2.Novo produto e seu Posicionamento

O novo produto para completar o portfélio € uma ferramenta para medir o eixo
do forno e garantir um funcionalmente adequada e de longa vida util.

Os recalques das fundacdes (solo), movimentacfes dos mancais e desgaste
dos rolos de suporte e anéis de rolamento podem fazer com que os centros dos fornos
rotativos perto das bases de apoio ndo se encontrem em uma linha reta, e isto ira
provocar durante a rotagcdo do tubo do forno esforgcos nocivos de flexdo sob os
componentes, maiores do que 0 equipamento foi projetado, podendo acarretar
formagbesi nconveni entes como por exemplo for ma-
guebras nas superficies de suporte de anéis de rolamento e rolos, aquecimentos e

guebras em rolos de suporte, trincas em virolas e aumento do consumo de energia.
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O método de alinhamento a quente se baseia na identificacdo e tratamento das
causas-raizes que potencialmente podem levar a falha ou quebra. O exame do
alinhamento a quente se faz por nivelamento nos sentidos vertical e horizontal
utilizando geralmente niveis, teodolitos™® ou equipamentos de medicéo (estacéo total)
gue é um instrumento eletrénico utilizado na medida de angulos e distancias, onde com
o auxilio da trigonometria, os angulos e distancias podem ser usados para calcular as
coordenadas das posicdes atuais (X, Y e Z) dos pontos examinados, ou a posi¢céo do
instrumentos com relagao a pontos conhecidos, em termos absolutos. Depois examina-
se a folga entre os anéis de rolamento e tubo do forno e calcula-se as correcdes
necessarias que devem ser executadas para a movimentacdo dos mancais dos rolos
de suporte.

As préximos imagens mostram esquematicamente a ideia e aplicacdo da
ferramenta.

Deformacao na

casca do forno

Eixo do Forno

(ndo alinhado)

Ponto de
‘ / Alvo para
Referéncia 2 | .
7 alinhamento

do Rolo

Fonte: US PATENT US20140134558A1,28/02/2016, 10:57

Figura 3 - Esquematico de um formo desalinhado

1% 70 teodolito é um instrumento de precisdo Optico que mensura angulos verticais e horizontais, aplicado
em diversos setores como na navegacdo, na construcdo civil, na agricultura e na meteorologia.o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Teodolito, 11/03/2016, 15:12



https://pt.wikipedia.org/wiki/Teodolito
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Ponto de Centro do Forno

Referéncia para

calculado
parada

Alvo/ Prisma

Refletor

Fonte: TomTom-Tools GmbH

Figura 4 - Aplicacao da ferramenta para alinhamento do forno

Com o software Unico para todas as ferramentas os resultados podem ser visualizados
e um modelo em 3D que auxilia na interpretacdo do resultado e propdem ajuste para

alinhar o forno rotativo.
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Qi 2016-02-01 Kiln Axis Siggenthal Consolidated.tms - TomTom-Tools Measurement Studio

File Measurements Reports Tools Help

ERER»eLoRQR

g <Title> X
2
=z
&
&
£
g
3
F1
-
-
-3
e
2
&
E]
Inlet
<.,

Items Coordinates [EN/MH] Tire No Measurement Pos  Offset to Tire Center [m] Reference Point Error

» Stationing_1 (P...

- Stationing_2

RP_Saule_... -20.724/19.599/0.768 0.000/0.000/0.000
RP_Plakat -13.470/-25.780/-3.940 <0.001/0.000/-0.001

o X

No messages ~

View
Yaw[] [308
Pach[] [19 =
(@]
Kiin
Rotation ['] |0 =
Speed fpm] |10 &
Length fm] 100 +
Display v
Visble []
Pos. fm] 1.00
Piers
Pestion [m]
-0.04
1817
47.35
L
Help
X

Fonte: O Autor.

Figura 5 - Software para interpretacao de resultados

O posicionamento do novo produto foi avaliado com metodologia de SWOT e as

cinco forcas de Porter.



4.2.1. SWOT
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Forcas

Fraguezas

- Marca conhecida

- Tecnologia similar patenteado
por um dos sécios™

- Conhecimento tedrico interno

- Vai completar o portfdlio

- Feedback dos clientes

Tecnologia disponivel no
mercado com custo elevado e
ainda em desenvolvimento
Alto investimento no

desenvolvimento

Oportunidades

Ameacas

- Fazer parceria com fornecedor
de Hardware

- Alugar ferramentas completas

- Oferecer treinamento

- Oferecer servico

- Nao ha concorréncia focada

- Crise na industria i manutencéo
preditiva reduz o custo de
manutencao

- Multifuncionalidade da

ferramenta

Cliente consumidor ndo compra
por que preco do investimento &
alto se comparado com a

terceirizacao do servico

Fonte: O Autor.

Tabela 4 - Avaliacdo com metodologia de SWOT

A TomTom-Tools GmbH com suas for¢as e oportunidades é bem posicionada e

deveria estudar mais profundamente o caminho para completar seu portfélio.

1 US PATENT US20140134558A1, Method and device for detecting straightness deviations and/or

deformations in a rotary kiln, Thomas Stutz
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4.2.2. Cinco forcas de Porter*

Rivalidade entre os concorrentes:

- Na&ao existe concorrente na venda de ferramentas, somente prestador de servigos.

Poder de negociacéo dos clientes:

- Alta, ndo existe concorréncia.

Poder de negociacéo dos fornecedores:

- Baixo, poucos numero de pecas e numero de fornecedores limitada.

Ameaca de entrada de novos concorrentes:
- Falta de conhecimento
- Produto de nicho com pequena quantidade de vendas

- Industria conservadora (marca e reputacao)

A TomTom-Tools GmbH com sua reputacdo excelente, a nao existéncia de
concorréncia e altas ameacas de entrada de novos fornecedores sao argumentos
fortes para completar o portfélio com o equipamento para fazer esta medicdo de

alinhamento do forno.

5. PLANO OPERACIONAL

O desenvolvimento do equipamento e Software para fazer a medicdo do
alinhamento do forno rotativo pode ser realizado com uma pequena adaptacéo de dois
produtos existentes baseado na tecnologia de teodolito das empresas LEICA
Geosystems (produto MultiStation MS60) e Trimble (produto TotalStation S5). Testes
iniciais foram feitas no ano 2015 e apresentaram um resultado satisfatério. A precisao
da metodologia de medicdo é suficiente e corresponde na especificagdo. Tecnicamente

nao existem davidas na realizacao do projeto.

20 modelo das Cinco Forcas de Porter", concebido por Michael Porter, foi publicado na forma do artigo

"As cinco forgas competitivas que moldam a estratégia”, em 1979, na Harvard Business Review e
destina-se a analise da competicdo entre empresas."
https://pt.wikipedia.org/wiki/Cinco for%C3%A7as de Porter, 13/03/2016, 14:33.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Michael_Porter
https://pt.wikipedia.org/wiki/Empresa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Cinco_for%C3%A7as_de_Porter
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O desenvolvimento do Software € sobre a responsabilidade da TomTom-Tools
GmbH e de sua propriedade intelectual.

O préximo passo seria negociar com os dois fornecedores (LEICA e TRIMBLE)
de usar um equipamento deles sem custo para fazer testes industrias. Estas duas
empresas devem ter um interesse grande em fazer isso por que valorizara o produto
deles e historicamente esta no plano de negdcio dessas empresas fazer este tipo de
parceria com outros fornecedores.

A TomTom-Tools GmbH tem um modelo de um forno rotativo e muitos contatos com 0s
produtores, assim nao é necessario nenhum investimento ou infraestrutura adicional.

A comercializacdo deve ser feita pelos trés canais para capturar o maximo
potencial:

- Venda direta do Hardware & Software.

- Venda direta do Software ao cliente, tendo o fornecedor para realizar a venda
de Hardware para o cliente.

- Fornecedor vende Hardware e nosso Software para cliente mediante

pagamento de uma licenca para TomTom-Tools GmbH.

Servico e manutencédo deveria ser feito entre cliente e vendedor. Atualizacédo do

Software é automéatico e sem custo.

Campanha de marketing consideraria:

- Avisar todos os clientes existentes.

- Boletim nas revistas da industria pesada.
(exemplo http://www.globalcement.com/)

- Internet (site da TomTom-Tools GmbH e fornecedores).

- Feira de cimento em parceria com fornecedor.

N&o é necessario fazer uma campanha grande apos do langcamento. O mercado
vai perceber muito rapido a existéncia do novo produto e gerar uma alta demanda no
inicio. Um beneficio adicional seria verificar a possibilidade de usar a MultiStation/
TotalStation para outras aplicac6es na fabrica do cliente para valorizar ainda mais o

investimento.


http://www.globalcement.com/
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6. PLANO FINANCEIRO

Na fase inicial esta previsto a venda de doze ferramentas por ano comecando
com trés no primeiro ano ja subindo para seis no segundo ano. Ja existem trés clientes
na lista de espera para adquirir a nova ferramenta, sendo eles duas multinacionais e
um prestador de servico. Apés, esta previsto multiplicar as vendas nas regionais das
multinacionais e de outros clientes importantes.

Sabendo que existem mais de 1000 alinhamentos por ano, estd sendo
considerado um cenario conservador (como referéncia, atualmente a empresa realiza a
venda de 20 a 25 ferramentas de um tipo por ano).

Os detalhes de custo de produto, investimentos e preco previsto da venda se
encontram na planilha abaixo. Além do investimento no desenvolvimento do novo

produto a empresa ndo precisa aumentar custo fixo nesse momento.

Investimento Preco Unidade
Desenvolvimento Software (100 CHF/hora) 400 kCHF
Desenvolvimento Hardware 50 kCHF
TOTAL 450 kKCHF
Custo do Produto Preco Unidade
Hardware LEICA 45 kCHF
Hardware TOMTOM 9 kCHF
Montagem & trabalho administrativo (50 CHF/hora) 0,8 kCHF
MISC. 0,2 kCHF
TOTAL 55 kKCHF
Custo fixo Preco Unidade
nao tem aumento incremental

Preco de venda Preco Unidade
Software 25 kCHF
Hardware LEICA 62 kCHF
Hardware TOMTOM 12 kCHF
Total 99 kKCHF

Produtos vendidos 2016: 3
Produtos vendidos 2017: 6
Produtos vendidos 2018: 12

Fonte: O Autor.

Tabela 5 - Custo de produto, investimento e prec¢o previsto
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7.  ANALISE DE VIABILIDADE

7.1. Indicadores financeiras

Considerando entrar no mercado com as vendas previsto (cenario conservador),
calculando com um WACC de 7,8, médio da Suica nessa indistria’®. O projeto tem um

alto retorno e um payback de 2 anos. Maiores detalhes disponivel no apéndice A.

Payback 2,00 |

ViZBe  KCHF 2.602,62

TIR = 136,62%

TIRm = 40,90%

Spread over TIR = 128,82%
Spread over TIRm = 22,10%

WACC 7,80%

Fonte: O Autor.
Figura 6 - Indicador Financeiro - simulacao 1

7.2.Sensibilidade

Um caélculo de viabilidade com 50% das vendas previstas (primeiro ano com 1
produto, segundo ano com 3 produtos e do terceiro em diante com 6 produtos) ainda
mostram um payback de 3 anos e um TIR de 53% bem acima do WACC. Maiores

detalhes disponivel no apéndice B.

300 |
sl  KCHF 1.107,69

TIR = 53,51%

TIRm = 24,34%

Spread over TIR. = 45,71%
Spread over TIRm = 16,54%

WACC 7.80%

Fonte: O Autor.

Figura 7 - Indicador Financeiro - simulacao 2

13 Fonte: https://www.kpmg.com/DE/de/Documents/cost-of-capital-study-english-2014-kpmg.pdf".



https://www.kpmg.com/DE/de/Documents/cost-of-capital-study-english-2014-kpmg.pdf

32

O cliente devera ter uma boa economia do projeto também. Usando os mesmos
calculos considerando ndo contratar um servico terceirizado para esta aplicacéo, tendo
como valor referente a quantia de CHF 25.000 (francos sui¢os), mostram uma payback
de 4 anos e um TIR de 26%. Valor bem acima do WACC médio da industria pesada de
12%.

Premissas: cliente possui 3 fornos rotativos na fabrica ou no mesmo pais/
regional para aproveitar a mesma ferramenta. Maiores detalhes disponivel no apéndice
C.

Payback 4,00 |

VPL = KCHF 54,24
TIR = 26,15%
TIRm = 17,40%
Spread over TIR = 14,15%
Spread over TIRm = 5,40%

WACC 12,00%

Fonte: O Autor.

Figura 8 - Indicador Financeiro - simulagéo 3

A venda de menos produtos, o alto retorno para a maioria dos clientes, sem
considerar a multifuncionalidade da ferramenta para nao terceirizar outros servigos
dentro da fabrica, mostram uma baixa sensibilidade do projeto, ou seja, 0 risco é muito

baixo de ndo atingir um retorno financeiro positivo.
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8. CONCLUSAO

O posicionamento da empresa TomTom-Tools GmbH, a marca e a néao
existéncia de concorréncia e altas ameacas de entrada de novos players viabilizam o
desenvolvimento do novo produto. Testes jA& mostraram o funcionamento da tecnologia,
0 gque anula o risco do néo funcionamento da ferramenta.

O novo produto de alinhamento a quente de um forno rotativo completara o
portfélio e alavancara as vendas. Os produtos da empresa TomTom-Tools GmbH séao
de nicho porém de alto retorno. Realizando analises do mercado, com a existéncia de
demanda e uma boa viabilidade financeira, com payback de somente 2 anos, séo

parametros muitos positivos para levar este projeto em frente i 0 sucessos € garantido.
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ANEXO A

TYT
O LS|
M

M| Measurement Tools For The Cement Industry

New Kiln Axis Alignment System
(Arc path center determination)
01.03.2015

Fonte: TomTom-Tools GmbH

€0~
£O -

Agenda (meeting with Leica Geosystems)

* About TomTom-Tools GmbH
* Qur main products

The purpose of kiln axis alighment measurement
Traditional Methods

New Kiln Axis Alignment Method
(Arc path center determination)

Market Potential

Fonte: TomTom-Tools GmbH
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i About TomTom-Tools GmbH

Founded in 2007, now the tools are already in almost 40 countries in use

Tomom-Tools GmdH
Zeizli 20, 3305 Arni

Switzeriand .
tormom-oois.com \. .
b into@tomom-oats.com | * N1 ~
&,;‘ e .
b -
. ” ‘e . .
. . .o
5 .
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-
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Head Quarter: © Arni, Switzerland
Branch: Curitiba, Brazil

Fonte: TomTom-Tools GmbH

RS QOurmain Products:
Diagnostic toolstypically forrotary kilns

IDM Tool Kit Kiln Shell Laser Measuring Wheel Industrial Tablet PC

,Aﬁ
~ : i _

Fonte: TomTom-Tools GmbH



The goalis to visualize all relevantgeometrical
parameters of a rotary kiln in a 3d model

Fonte: TomTom-Tools GmbH

The 3d model helps to identify mechanical issues,
determine corrective actions and to order spare parts
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The alignment of the kiln axis is one of the most
| important factors to reach long service life
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Misalignment of the kiln axis
creates high stress levels in the kiln shell
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Circumferential Cracks in the kiln shell
are the result of misalignment

Kiln Axis Alignment

Fonte: TomTom-Tools GmbH

Current Systems are using traditional
theodolites withouttargettracking function

Fonte: TomTom-Tools GmbH
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Fonte: TomTom-Tools GmbH

Fonte: TomTom-Tools GmbH

43



