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1 SUMARIO EXECUTIVO

O plano de negdcio desenvolvido nesse trabalho refere-se a um projeto de
implantacdo de um MRP (Manufactoring Resource Planning / Planejamento de
Necessidades de Materiais) em uma empresa que manufatura papel cartdo, sendo
que seu objetivo principal é garantir os corretos niveis de estoque de matéria prima
afim de diminuir o capital empregado da empresa e também garantir que n&do haja

paradas de maquina devido a falta de estoque.

O trabalho seréa dividido em trés fases, sendo que na a primeira fase sera executado
0 estudo dos estoques para definir qual deve ser o minimo para cada item,
posteriormente sera revisado os cadastro de receita e taxa de producéo para enfim

habilitar o médulo de MRP e executar a ferramenta.

O investimento necessario para implantacdo do projeto sera de R$: 66.248,00 e se
pagara no decimo més conforme Payback Descontado pela taxa de 13,75%,
cumprindo a premissa de retorno de até doze meses, o VPL ser4 de R$: 2.737,67.

Com isso temos dois indicadores que mostram a viabilidade do projeto.



2 IDENTIFICACAO DO NEGOCIO

Um dos conceitos basico de Administracdo da Producéo seria o controle do que
produzir, quando produzir e com quais recursos produzir, esses conceitos devem ser
expandidos também para os insumos de producdo, sendo que nesse caso deve-se
saber exatamente o que comprar, quais quantidades e qual data o insumo deve estar

na fabrica para atendimento das necessidades de producéo.

Atualmente existem sistema de Administracado da Producao que auxiliam como apoio
nas tomadas de decisdes, como exemplo podemos citar os softwares de MRP e ERP,
gue se baseiam fundamentalmente na légica do célculo de necessidade de recursos
a partir das necessidades futuras de produto. (GIANESI, I. G. N., CORREA, H.
L.CAON, M. Planejamento, Programacao e Controle da Produ¢éo, Sao Paulo: Atlas,
2010.)

Com base na importancia estratégica dos controles de compra e estoque de insumos
para a Administracdo da Producdo esse plano de negdcio tem como objetivo
apresentar os beneficios de uma implantacédo do software de MRP em uma empresa
que produz e comercializa papel cartdo, denominada nesse trabalho como CIA
PAPEL CARTAO X. O projeto sera completo, englobando as analises de consumo
médio, célculo de estoque minimo e maximo de cada matéria prima, e andlise de
tempo de entrega dos fornecedores sendo que somente depois 0 sistema deve ser

instalado e usado no planejamento de insumos da empresa.

2.1Histérico

A empresa analisada é produtora de papel cartdo e esta localizada em uma regido de
dificil acesso préximo a Guarapuava-PR, atualmente a empresa passa por problemas
de fluxo de caixa e claramente um dos motivos € o capital empregado em estoque de
matéria prima, pois conforme pode ser visto no GRAFICO 1 existe uma compra
excessiva de matéria prima no meio do més comparado com 0 consumo gue nao tem

grande variacdo ao longo dos dias e também é possivel analisar o esfor¢o da equipe



de suprimentos em passar o final do més com o estoque baixo para amenizar o

impacto no capital empregado.

ESTOQUE TOTAL MP x CONSUMO TOTAL EM PRODUCAO - DIA
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GRAFICO 1 - Estoque Total de Matéria Prima x Consumo Total Em produc&o.

Porém mesmo que no final do més a empresa tende a passar com 0s estogques em
niveis mais baixos € possivel verificar que entre os dias 10 e 22 os volumes estocados
sao muito altos e isso se reflete horas extras para a equipe de almoxarifado, onde os
mesmos tem ociosidade no trabalho no inicio e final de cada més e excesso na
segunda e terceira semana do més, além disso também hé& custos com diarias pagas
as transportadoras pois ndo se consegue descarregar todos os carros nos dias de
pico.

Atualmente a empresa em questao ja utiliza um software de ERP com a plataforma
de MRP, porém nao utiliza a ferramenta devido a decisfes estratégicas da antiga

diretoria, ficando assim mais facil a viabilidade de implantacdo do sistema.

2.1.1 Misséao

Diminuir a necessidade de capital de giro da empresa através de uma melhor gestédo
de compra e adequacao dos niveis de estoque de matéria prima para 0 minimo

necessario.
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2.1.2 Visao

Ser referéncia no mercado papeleiro pela gestao de estoque.

3 APRESENTACAO DOS SERVICOS

3.1 Analise dos Niveis de Estoque

O objetivo principal da analise dos estoques de cada matéria prima € redefinir qual
sera o estoque de seguranca e o estoque maximo a ser trabalhado no MRP afim de
garantir o menor custo com estoque e evitar paradas de maquina devido a falta de

insumos para producgéao.

Estoque de seguranca € um conceito importante utilizado como parametro na gestao
de estoque especialmente para auxiliar na tomada de decisdo com relacdo a compra
de mercadorias, 0 mesmo corresponde a reserva de produtos destinada a casos
especiais de demanda. E a quantidade minima de mercadorias que deve ser mantida

em armazenamento.

Caso haja demanda superior a habitual em determinado més, é possivel usar
mercadorias do estoque minimo para suprir as necessidades enquanto o tempo de
reposicao se completa, como uma forma de protecao, impedindo o ponto de ruptura

(estogue sem mercadorias).

http://www.advtecnologia.com.br/saiba-mais-sobre-o-que-e-estoque-minimo-e-qual-
e-sua-importancia/ - 15/12/2016

Para calcular o estoque de seguranca sera utilizado a férmula abaixo:

E sec.. MEDIA DE CONSUMO x PRAZO DE REPOSICAO

Com essa formula consegue-se garantir 0 consumo medio até o prazo de reposi¢cao

do item, sendo assim evita-se o risco de parada de maquina por falta de matéria prima.


http://www.advtecnologia.com.br/gestao-de-estoque-eficiente-como-e-possivel/
http://www.advtecnologia.com.br/gestao-de-estoque-eficiente-como-e-possivel/
http://www.advtecnologia.com.br/saiba-mais-sobre-o-que-e-estoque-minimo-e-qual-e-sua-importancia/
http://www.advtecnologia.com.br/saiba-mais-sobre-o-que-e-estoque-minimo-e-qual-e-sua-importancia/

11

Para o caso da empresa o célculo da média de consumo e o prazo de reposi¢cao serdo
feitos por dia.

Para efeito de exemplo vamos utilizar o caso da Celulose, onde seu consumo médio

diario é de 127 toneladas dia e o prazo de reposicao de 3 dias.
E sec. 127 x 3=3811t.
Essa formulagéo sera executada para todos os itens de estoque de insumo.

Atualmente somando-se todos os estoques minimos da empresa temos um volume
estocado na empresa de 2350 toneladas de insumo que representam em média R$
1.410.00,00 de materiais parados, executando o célculo para o novo estoque minimo
de todos os itens a tendéncia é diminuir para 2270 toneladas de insumos ou R$
1.362.000,00, somente nessa fase do projeto a empresa diminuird a necessidade de
capital de giro em R$ 48.000,00.

3.2 Andlise da Demanda Futura

A andlise da demanda é necessaria para ser ter o valor de quanto produzir e quando
produzir. No caso da empresa CIA PAPEL CARTAO X a demanda ja esta bem
estruturada pela area comercial, sendo que nesse caso o estudo deve ser focado em

calcular a taxa de producéo real de cada produto.

Esse calculo sera executado pelo historico realizado no ano de 2016, sendo o volume
de producéo bruta dividido pelo tempo de producéo, assim sera possivel saber com
mais exatiddo qual o volume de matéria prima se consome em um dia de producéo
de cada produto acabado e também em qual data sera necessario abastecer a fabrica

com 0S iNnsumos.

3.3 Anélise do Consumo x Receita do Produto

Um ponto fundamental na implantacdo de um MRP é garantir que a receita cadastrada

no sistema seja igual ao consumo fisico de insumos, visto que o MRP calcula a
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necessidade de compra de insumos através da previsdo de demanda multiplicando a

pela receita de cada produto acabado.

Sera executada a analise comparativa de consumo de matéria prima versus a receita
de cada item de estoque, como exemplo foi verificado o consumo de pasta mecanica
e conforme pode ser visto no GRAFICO 2, percebe-se claramente que o consumo real

€ maior que o especificado em receita:

coDIGO Pasta mecénica seca |

Cansumo Especifico X Consumo Real:
e IR
6,0000.

5,0000
40000
3,0000

2,000

i u'néo‘

S \ LY QY e N QY QY N P QY Q> LYY Y Q> > X8 S
& o\*‘ f g \ & GRS R S R \ T Ko o\*’ o\” & o
S T T T T T T T

@ m"

-o_-fconsuM_o = ESPECIFICO

GRAFICO 2 — Consumo Especifico x Consumo Real

No GRAFICO 3 é possivel ver que essa pasta tem um consumo médio de 50% maior

gue a receita:

GRAFICO 3 - Percentual de Variagdo do Consumo Especifico x Consumo Real.
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Nos exemplos acima fica claro que temos uma grande distor¢cdo entre receita e
consumo real. Para todos os casos onde tenha essa dispersao devera ser tratado com
a area de Processo da empresa, afim de averiguar se as distor¢cdes se refere a receita

errada ou descumprimento da mesma.

3.4 Implantacdo do MRP

Em paralelo com as atividades descritas anteriormente o setor de T.I deve habilitar o
modulo de MRP no sistema, depois de habilitado seré feito um treinamento com os
usuarios da ferramenta e posteriormente sera revisado todo o cadastro conforme

levantamento feitos para os estoques minimos, taxa de producéo e receitas.

Somente depois de os cadastros estarem completos a ferramenta sera utilizada.

4 ANALISE ESTRATEGICA

A analise estratégica foi executada com o intuito de verificar se o sistema que ja esta
instalado na empresa atende aos requisitos do negocio ou se havera a necessidade

de buscar novos sistemas no mercado.

Segue abaixo, a Tabela 1 que demonstra a anélise de SWOT referente ao sistema ja
utilizado pela empresa CIA PAPEL CARTAO X:

Estudo Estratégico — Matriz de SWOT

e Pontos Fortes

Compatibilidade com o atual sistema da empresa;

Sistema ja conhecido pelos os usuarios;

N&o ha custo de aquisi¢cdo do software.
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e Pontos Fracos

Sistema ndo atende necessidade total, serd necessario customizar calculo de

capacidade de descarga das fabricas para evitar acumulo de caminhao;

Sistema ndo atende o processo de compra de palete.

e Oportunidades

Melhor gestédo de estoque, sistema permite controle de idade dos materiais.

e Ameacas

Software pouco conhecido no Brasil, assisténcia de alto custo;

Poucos profissionais com experiéncia no mercado.

Tabela 1 — Andlise de SWOT

Na Tabela 2 é possivel verificar o plano de acdo para melhorar as os pontos

levantados na andlise de SWOT:

Plano de Acao — Matriz de SWOT

e Potencializagcdo dos Pontos Fortes

Executar novo treinamento com as equipes;

Desenvolver usuéarios chaves em cada setor, afim que o mesmo tenha

conhecimento total da ferramenta.

e Reconducéo dos Pontos Fracos

Customizar as funcdes que o sistema nao atende a necessidade da empresa.
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e Aproveitamento das Oportunidades

Definir metas desafiadoras para reducéo dos niveis de estoque.

e Protegcédo contra as Ameagas

Desenvolver programadores especialista dentro da equipe de Tl da empresa.

Tabela 2 — Plano de Acéo Matriz de SWOT

Considerando os pontos estudados na Matriz de SWOT o sistema de MRP que a
empresa ja tem instalado tem grandes vantagens competitivas no quesito custo e
adaptacdo dos usuarios, seus pontos de atencao sao possiveis de serem tratados e

até evitados, com isso 0 mesmo se torna viavel para implantacéo.

5 PLANO DE MARKETING

O Plano de Marketing sera executado com objetivo de aproximar os colaboradores a
nova gestao de estoque, garantindo que nao haja rejeicdo por parte dos usuarios e a

gue os mesmos tenham confiabilidade na nova ferramenta.

5.1Divulgacéo do Projeto

Para que todos tenham conhecimento do que € um MRP e suas funcionalidades
macros, o projeto deve ser apresentado no jornal mensal oficial da empresa, sendo
descrito com as palavras da Diretoria Fabril, posteriormente deve ser divulgado nos

e-mails de comunicagéao interna.

Quando o projeto iniciar devera ser feito um evento de confraternizacdo entre as
equipes de suprimento, planejamento e producdo, sempre com o objetivo de evitar

descontentamento com a nova rotina.
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5.2Plano Pés-Implantacéao

Depois do sistema MRP instalado e homologado a assisténcia técnica devera ser
executada pela mesma equipe de Tl responsavel pelo ERP da empresa, com isso
também sera garantido um melhor atendimento visto que os profissionais de suporte

ja estao habituados com os processos dentro do sistema.

6 PLANO FINANCEIRO

O projeto de implantacdo do médulo MRP néo teré custos com aquisi¢cao de sistemas,
porém toda a parte de adequacao e melhorias do sistema, treinamentos das equipes

terd custo.

6.1Custos para implantacdo do MRP

6.1.1 Custos com Consultoria

Para liberar o modulo de MRP no sistema sera necessario a intervencdo de uma
consultoria especializada no software. Deverd ser utilizada a mesma equipe de apoio
que ja atende a empresa CIA DE PAPEL CARTAO. Abaixo, na Tabela 3 segue
orcamento, da consultoria, com base nas atividades a serem executadas para

disponibilizar o médulo de MRP.

ORCAMENTO

e Atividades

Habilitar médulo MRP

Configurar calculo do planejamento mestre

Configurar planejamento de vendas
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Treinamento para 0s usuarios chaves

Um més de assisténcia presencial na fabrica

e Custos

Custo: R$ 45.000,00

Condicdo de pagamento: 1 parcelas de R$ 45.000,00

Tabela 3 — Orcamento Consultoria.

Um ponto muito importante para o bom desempenho de MRP € que o software deve
conseguir calcular e planejar as entregas de matéria prima conforma a capacidade
da fabrica em descarregar esses insumos, tal fato garante a reducao de horas extras
além do expediente normal e também evita prejuizos com o pagamento de diarias

para as transportadoras devido a demora no tempo de descarga.

Por esse motivo também foi orcado com a empresa consultora o custo do
investimento para garantir que o sistema execute a atividade de controle de

descarga.

Conforme orcamento enviado, o custo da melhoria esta estimado em R$ 9.000,00

também em uma parcela.

6.1.2 Custos com Treinamento e Testes

Dentro do projeto também ha a necessidade de treinamento dos usuarios chaves bem
como a execugdao de testes integrados com a finalidade de sanar qualquer problema

que possa estar ocorrendo no futuro.
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Os testes serdo executados no escritdrio da empresa que fica localizado em Curitiba
e tal fato gera a necessidade de trazer os colaboradores da fabrica para serem

treinados.

Abaixo a Tabela 4 onde temos a demonstracédo dos gastos com treinamento:

ltem | Custos
Aluguel de Carro R$: 1.440,00
Combustivel R$: 1.700,00
Pedagio R$: 180,00
Estacionamento R$: 160,00
Alimentacéo R$: 2.220,00
Diarias com Hotel R$: 2.640,00
Total R$: 8.340,00

Tabela 4 — Orcamento de Treinamento Operacional

6.2 Retorno Esperado

Como premissa para implantagcéo do projeto foi definido pela diretoria que 0 mesmo
deve se pagar em até doze meses e que o retorno do investimento deve ser maior ou

igual a taxa Selic que atualmente se encontra em 13,75 % a.a.

O primeiro grande retorno serd a diferenca de dinheiro que estd atualmente
empregado em estoque comparado com a proposta nova do estoque minimo das
matérias primas, onde havera uma reducédo de R$: 48.000,00 que devera ocorrer no
segundo més apds o inicio do projeto onde as novas compras ja serdo executadas

considerando o novo nivel de estoque.

Outro retorno do investimento sera a economia com horas extras. Pelas informagdes
fornecidas pala area de RH o setor de Almoxarifado com trés pessoas executa em
meédia 70 horas extras por més no periodo analisado entre os dias 10 e 22 de cada

més, isso equivale em média um gasto a empresa de R$: 2.080,00 por més.

Com relacéo aos custos extras com diarias de caminhdes parados na frente da fabrica

a estimativa é de economizar em média R$: 2.800,00 por més.
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6.3 Fluxo de Caixa

O fluxo de caixa esta detalhado na Tabela 5 Abaixo:

TABELA 5 - FLUXO DE CAIXA

TAREFA MES 3 MES 4 MES 5 TOTAL
HABILITAR MODULO MRP -R$  45.000,00 | RS - |Rs - | RS - | RS - |-R$  45.000,00
MELHORIAS NO SISTEMA -R$  9.000,00 | RS - | RS - | RS - | RS - |-R$  9.000,00
SAIDAS |TREINAMENTO -R$  8.348,00 | RS - | RS - | RS - |R$ - |-R$  8.348,00
PLANO DE MARKETING -R$  4.000,00 | RS - | RS - | RS - | RS - |-R$  4.000,00
TOTAL -R$  66.348,00 | RS - |R$ - | RS - | RS - |-R$ 66.348,00
ECONOMIA COM ESTOQUE MINIMO| R$ - | RS 48.000,00 RS  48.000,00
ECONOMIA COM HORAS EXTRAS R$ - | RS 2.080,00| RS 2.080,00 | RS 2.080,00 | RS 2.080,00 | RS  8.320,00
ENTRADAS|ECONOMIA COM DIARIAS DE
TRANSPORTADORAS RS - | RS 2.800,00| RS 2.800,00 | RS 2.800,00 | RS 2.800,00 | R$ 11.200,00
TOTAL RS - | R$ 52.880,00| RS 4.880,00 | RS 4.880,00 | RS 4.880,00 | RS 67.520,00

Tabela 5 — Fluxo de Caixa

Pode se considerar um retorno mensal a partir do terceiro més de R$: 4.880,00.

6.4 Anélise de Viabilidade

6.4.1 Payback Descontado

Conforme pode ser visto na Tabela 6 e no Grafico 4, o investimento se paga no décimo

més, considerando o Payback Descontado com taxa de 13,75%.

MES FLUXO DE CAIXA OPERACAO VALOR PRESENTE (VP) SALDO

1 -66348 -66348/ (1+0,1375)° |-RS$ 66.348,00 |-RS 66.348,00
2 52880 52880/ (1+0,1375)" | RS 46.487,91 |-R$ 19.860,09
3 4880 4880/ (1+0,1375)2 RS 3.771,53 |-R$ 16.088,56
4 4880 4880/ (1+0,1375)3 RS 3.315,63 |-RS$ 12.772,94
5 4880 4880/ (1+0,1375)* RS 2.914,84 |-R$ 9.858,10
6 4880 4880/ (1+0,1375)° RS 2.562,49 |-R$ 7.295,61
7 4880 4880/ (1+0,1375)° RS 2.252,74 |-R$ 5.042,86
8 4880 4880/ (1+0,1375)" RS 1.980,43 |-RS 3.062,43
9 4880 4880/ (1+0,1375)° RS 1.741,04 |-RS 1.321,39
10 4880 4880 / (1 +0,1375)° RS 1.530,58 | RS 209,19
11 4880 4880/ (1+0,1375)*° | RS 1.345,57 | RS 1.554,76
12 4880 4880/ (1+0,1375)"" | RS 1.182,92 | RS 2.737,68

Tabela 6 — Payback Descontado
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Payback Descontado
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GRAFICO 4 — Payback Descontado.

6.4.2 Valor Presente Liquido - VPL

Considerando o fluxo de caixa descrito na Tabela 5 onde temos um investimento inicial
de R$: 66.348,00 e o retorno no primeiro més sendo de R$: 52.880,00 e nos meses
seguintes de R$: 4.880,00 o VPL dos doze meses com a taxa de 13,75% fica em R$:
2.737,67.

Calculo:

1 F = CLX

2 -R$ 66.348,00 => G => CFo
3 RS 52.880,00 = G = CF,
4 RS 4.880,00 = G = CF,
5 RS 4.880,00 = G => CF,
6 RS 4.880,00 = G = CF,
7 RS 4.880,00 => G => CF,
8 RS 4.880,00 => G => CF,
9 RS 4.880,00 = G = CF,
10 RS 4.880,00 => G => CF,
11 RS 4.880,00 = G = CF,
12 RS 4.880,00 = G = CF,
13 RS 4.880,00 = G = CF,
14 13,75 = I

15 F => NPV = RS 2.737,67



O fluxo de caixa demostrou que o projeto apresenta um TIR de 15,679%.

Célculo:

6.4.3

Taxa Interna de Retorno - TIR

-RS 66.348,00
RS 52.880,00

RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS

4.880,00
4.880,00
4.880,00
4.880,00
4.880,00
4.880,00
4.880,00
4.880,00
4.880,00
4.880,00

O 6060 6060606060 606060 6

=
=

CFq
CF,
CF,
CF,
CF,
CF,
CF,
CF,
CF,
CF,
CF,
CF,

15,679%
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7 CONCLUSAO

Conclui-se que o projeto de implantagdo do modulo de MRP para controle de matéria
prima cumpre com seu objetivo, que é diminuir o capital empregado com estoques
visto que sera possivel reduzir os estoques minimos como também distribuir melhor
os volumes de compra e como consequéncia distribuir melhor os saldos a pagar para
os fornecedores. O investimento se paga em menos de dozes meses e atende a

expectativa de retorno conforme premissas adotadas pela empresa.

Recomenda-se a implantacdo do projeto pois o investimento se paga em menos de
dozes meses e atende a expectativa de retorno conforme premissas adotadas pela

empresa.



23

8 REFERENCIAS BILIOGRAFICAS

GIANESI, I. G. N., CORREA, H. L.CAON, M. Planejamento, Programac&o e Controle
da Producéo, Séo Paulo: Atlas, 2010.

<http://www.advtecnologia.com.br/saiba-mais-sobre-o-que-e-estoque-minimo-e-qual-

e-sua-importancia> - Acesso em 15/12/2016

<http://moodle.fgv.br/Uploads/PPW1_T0019 0811/9C9 5C7_AndersonPaes_Ativida
de_Individual_W!I.pdf> Acesso em 11/01/2016


http://www.advtecnologia.com.br/saiba-mais-sobre-o-que-e-estoque-minimo-e-qual-e-sua-importancia/
http://www.advtecnologia.com.br/saiba-mais-sobre-o-que-e-estoque-minimo-e-qual-e-sua-importancia/

