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Resumo

Trata-se de trabalho de conclusdo do curso de Master Business Administration
em Gestdo Estratégica de Empresas, com o escopo de analisar estrategicamente 0s
resultados obtidos com as decisdes tomadas na simulacdo de um ambiente de negdcios
controlado, enquanto académico da disciplina de Jogos de Negdcios, adotando a postura
de Diretor de Financas da empresa de tecnologia Latitude, produtora e
comercializadora de computadores, notebooks e servidores, utilizando-se da plataforma
Jogo Simulation que permite, além da verificacdo das consequéncias das decisdes
tomadas coletivamente com as demais areas de negocios, contornar obstaculos externos
ao negdcio em si como, por exemplo, dissidios de categoria, racionamento de energia e

desvalorizacdo da moeda.

Palavras Chave: Jogos de Negocios, Planejamento Estratégico, SWOT,
Simulacéo, Empreendedor, Deciséo.
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1 INTRODUCAO

O projeto em questdo se refere a disciplina de jogo de negdcios onde
trabalhamos com uma empresa ficticia simulando uma competitividade com outras sete
empresas na mesma &rea, todas inicialmente com as mesmas caracteristicas e dados
igualmente distribuidos. Essa competi¢do ocorre através de uma plataforma eletrénica
chamada “Simulation”, que ¢ utilizada por diversos ambientes coorporativos para dar
treinamento a seus gestores, pois demonstra o resultado de suas decisfes enviadas no
més a més muito préximo da realidade, podendo fazer uma analise das consequéncias
tomadas em decisdes geréncias e da sua importancia para a maturidade e salde da
empresa, bem como a importancia de um planejamento adequado anterior a essa tomada
de decisoes.

A empresa em que trabalhamos no jogo de negdcios (business game) atua na
area de computadores produzindo trés produtos distintos: computadores, notebooks e
servidores. O computador é um produto consolidado e tem demanda constante, o
notebook € descrito como atraente ao mercado coorporativo, devido as configuracdes
robustas, qualidade e funcionalidade, porém sofre a ameaca de um novo entrante, “os
tablets” e o servidor ¢ um produto novo no mercado, de valor mais acentuado que os
demais, porém em crescimento por atender muito bem as necessidades empresariais.

Os resultados apresentados ao final de cada més revelam onde ocorreram 0s
principais erros e acertos das decisdes tomadas e mostram como todas as areas numa
organizacdo acabam por estarem interligadas e dependem umas das outras, bem como
de um bom time trabalhando em conjunto. Fatores externos também afetam
indiretamente as empresas, como por exemplo: greves, falta de insumos, taxas
bancérias, concorréncia, cenarios econdmicos e situacdo politica do pais entre varios
outros que poderiamos citar.

Cada equipe foi integrada por quatro jogadores, cada um assumindo um papel
gerencial. Latitude foi o nome adotado pela nossa equipe, que foi formada por:

» Gestdo de Marketing e Vendas - Rodolfo Farias;
» Gestdo de Finangas - Luciane Lucas;
» Gestdo de Recursos Humanos - Vivian Fanton;

» Gestdo de Producédo e Operacdes - Leandro Quinteiro.



Durante todo o processo a equipe trabalhou com uma Otima interacdo,
divergindo pontualmente em alguns aspectos apenas e sempre buscando uma

solucdo plausivel, aceita por todos os membros.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Business Game

Jogo de Negdcios (Business Game) € uma disciplina dentro do curso de MBA
em Gestdo Estratégica de Empresas da Fundagdo Getulio Vargas (FGV) que se utiliza
de uma ferramenta eletrénica chamada “Simulation”, utilizada para treinamento na area
de gestdo, que tem a intencdo de proporcionar uma experiéncia préxima a real,
analisando as consequéncias das decisdes gerenciais e administrativas em um ambiente
mercadoldgico hipoteticamente criado.

A histéria desta ferramenta remete a década de 50, utilizada para realizagdo de
treinamentos de guerra pelos militares. Desde ent&o, diversos pesquisadores académicos
vem se debrucando na busca de aprimorar a experiéncia do usuario, incrementando a
plataforma para que as condicionantes do simulador se aproximem cada vez mais da
realidade.

Metodologicamente, foi realizada a divisdo dos académicos em oito equipes
que, por sua vez representam oito empresas, tendo a disposicdo os mesmos referenciais

iniciais, tanto em market share, informacdes, produtos e valores.

2.2 Planejamento Estratégico
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Figura 1 — O Processo de Planejamento Estrategico do Negooio [Kotler, 19949]

O planejamento estratégico, segundo Kotler (2000), “é um processo gerencial de
desenvolver e manter um ajuste viavel entre os objetivos, as habilidades e os recursos de

uma organizacdo e as oportunidades de um mercado em constante mudanga.” Através



do processo ciclico de operacionalizacdo do planejamento estratégico, sao realizados 0s
ajustes necessarios para garantir a competitividade da empresa no mercado, a continua
melhoria dos seus processos produtivos, bem como o follow up dos indicadores de
desempenho do negdcio.

2.3 A Empresa

Trata-se de atividade empresarial no seguimento de tecnologia cujo ramo de
atuacdo abrange demandas do usuario comum e corporativo realizando a producgdo e
venda de: a) computadores, ja consolidado e de demanda estavel, atendendo o usuéario
comum; b) notebook, cujo crescimento da demanda é ainda recente e muito atraente ao
ambiente corporativo e; c) servidores, destacando-se por ser um produto bem aceito,
com alta expectativa de crescimento da demanda no futuro e igualmente requerido pelo
ambiente corporativo.

Neste seguimento, a possibilidade € minima de novos entrantes buscarem formas
de ingressar neste mercado. Todavia, trata-se de um nicho extremamente sensivel as
politicas de promocao e propaganda, inovacdes tecnoldgicas, bem como a adogéo de
produtos substitutos afetarem o mercado presente (a titulo de exemplo, cite-se o
mercado de tablets que pode vir a afetar o mercado de notebooks).

Por isso, as préaticas de marketing estiveram influenciadas tanto pela situacao
geral quanto pela sazonalidade, pois 0 mercado ¢ sensivel aos precos praticados, volume
e qualidade dos produtos oferecidos, bem como gastos com promocao e
desenvolvimento do produto.

Com a abertura de um novo ano, espera-se maior competitividade entre as
empresas do setor, de modo que haja o refinamento das operacGes e foco no
atendimento da necessidade do cliente. Esse movimento gera aos acionistas a

expectativa de aumento nos resultados financeiros por meio da busca por novos clientes.

2.4 Areas da Empresa
2.4.1 Gestao de Recursos Humanos

O contingente humano na producdo fabril atual é de 300 pessoas, cada um
trabalhando 160 horas mensais. Portanto, 0 nimero de homens horas disponivel para a
producéo ¢ de 48.000 homens horas (isto &, 300 x 160).
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O salério medio é de R$ 800 mensais, sendo que 0 custo para a empresa € 0
dobro deste valor, devido aos encargos trabalhistas. Em termos praticos, o gasto médio
por hora trabalhada é de R$ 10 [(800 x 2)/160], inclusive se ndo tiverem o que produzir.

A politica salarial determina que os salarios poderdo sofrer acréscimos
livremente, mas nunca poderdo ser reduzidos. A Unica hipGtese de ndo haver o
pagamento de algum valor combinado com os trabalhadores diz respeito a participacdo
nos lucros, apenas quando, no fechamento do periodo financeiro, a empresa ndo atingi-
lo.

A divisdo da forca de trabalho para produzir observa os seguintes requisitos,
conforme cada tipo de produto: a) a producdo de um computador exige 50 horas de
trabalho produtivo; b) um notebook demanda 100 horas e, ¢) um servidor 200 horas.

Caso sejam necessarias mais horas que as disponiveis pela forca de trabalho,
estes trabalhadores fardo horas extras ao custo adicional de R$ 3 (ja incluidos os
encargos), ndo sendo possivel exceder 32 horas/més, ou seja, 20% do total mensal de
um trabalhador.

Na tabela abaixo se observa o comportamento adotado pela empresa em relacéo

ao quadro de funcionarios.

Tabela 1 — Variacdo da quantidade de funcionario durante os meses simulados

. Quadro de
Mes L L.
funcionarios
Jan 290,00
Fev 319,00
Mar 315,00
Abr 315,00
Mai 346,00
Jun 380,00
Jul 342 00
Ago 376,00

Fonte: confecgéo propria

2.4.2 Gestao da Producéo

2.4.2.1 Capacidade Inicial

A capacidade fabril inicial da empresa é de 900 unidades fabris/més, com custo
de implantacdo de R$ 4,5 milhdes. Este investimento sofre deprecia¢do contabil a taxa

de 0,8% ao més (aproximadamente 10% ao ano). Para o montante investido (R$ 4,5
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milhdes), este valor equivale a R$ 36.000 contabilizados sob o titulo de Depreciagdo no
Demonstrativo de Resultados.

Existe a depreciacdo contébil, que ocorre ao final de cada més, bem como a
depreciacdo fisica da fabrica, que afetam a capacidade fabril do préximo més, a ndo ser
que seja feito reinvestimento em maquinas. Nos meses que ndo sdo feitos tais
reinvestimentos ocorre a reducdo da capacidade instalada da fabrica, implicando em
0,8% a menos ao més, que corresponde a taxa de depreciacdo.

E possivel ampliar a capacidade fabril, ao custo de R$ 5.000 por unidade

adicional de capacidade mensal. N&o é possivel a venda da capacidade fabril.
Se necessario, até 20% da capacidade fabril pode ser realizada através do aluguel de
maquinas, de forma terceirizada, isto é, produgcdo com pessoal proprio em instalacbes
externas. Este aluguel tem um custo adicional de R$ 500/UF (Unidade Fabril). Portanto,
em caso de necessidade, para a capacidade atual de 900 unidades, até 180 unidades
fabris poderao ser utilizadas em maquinas terceirizadas.

O uso da capacidade fabril varia de acordo com o produto, discriminados na

tabela abaixo:

Tabela 2 - Quantidade de Unidade Fabril para Producéo de cada produto.

PRODUTO: QUANTIDADE DE UNIDADE
FABRIL PARA PRODUCAO

COMPUTADOR | 1,0

NOTEBOOK 2,5

SERVIDOR 12
Fonte: confecgéo propria

Na tabela abaixo se observa o comportamento da demanda real e prevista em
relacdo a capacidade fabril da empresa, bem como o aumento da mesma feita pela
empresa. Planejamos um aumento da capacidade gradativa visando atender a variacao
da demanda conforme ano anterior, acreditando que o mercado se comportaria do

mesmo jeito.
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Tabela 3 — Andlise da variacdo demanda prevista X real em fungéo da capacidade mensal

Mas Demam:la. Mensal | Demanda Mensal e Cafracldade
Prevista real ociosa real
Jan 848 745 800 155
Fev 865 725 1000 275
Mar 1053 1249 1000 -249
Abr 1217 1228 1000 -228
Mai 1137 690 1050 360
Jun 1040 526 1135 209
Jul 435 1222 1135 -87
Ago 1435 1191 1135 -56

Fonte: confecgdo propria

2.4.2.2 Insumos, Matéria Prima e Fornecedores

O custo de insumos por equipamento produzido é de R$ 650 para computadores,
R$ 700 para notebooks e R$ 1.100 para servidores. Ndo havendo qualquer dificuldade
no fornecimento destes insumos até o presente momento, pois 0 mercado oferece
diversas opgdes entre fornecedores de médio e grande porte que garantem insumos de
facil acesso e especificacdo conhecida, de modo que ndo é esperada alteracdo de prego
ou falta de insumos.

2.4.3 Gestao de Marketing e Comercializacéo

2.4.3.1 Analise de Mercado

O mercado em questdo se mantém sem grandes distorces, de modo que no
fechamento de dezembro todos os competidores mantinham seus precos idénticos e

excessivamente altos, a saber:

Tabela 4 — Pregos praticados por produto

Computadores | R$1.500,00

Notebooks R$2.800,00

Servidores R$5.000,00

Fonte: confecgdo propria

2.4.3.2 Custos da Producéao
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llustracdo 1 — Método de calculo do custo unitério padréo por produto.

CUSTO UNITARIO PADRAO

Computador Notebook Servidor
Salario e Encargos: 500 1.000 2.000
Matéria-Prima: 650 700, 1.100
Custo Unitario Padrdo: 1.150 1.700 3.100

Fonte: Apostila da Disciplina Jogos de Negécios

Em caso de ociosidade na méo de obra ou custos com horas extras, tais fatores
serdo avaliados e seus custos equivalentes serdo devidamente adicionados e levados
diretamente a Lucros e Perdas, no Demonstrativo de Resultados, na rubrica Mao de
Obra Ociosa ou na rubrica Custo com Horas Extras, respectivamente.

2.4.3.3 Propaganda e Comercializacdo

O valor dispensado no inicio do jogo para propaganda e promog¢do foi de
R$100.000,00 para computadores, R$50.000,00 e R$20.000,00 para servidores, um
valor consideravel em busca de uma boa colocacdo no mercado, competitividade, bem

como uma forma de alavancar as vendas desde o inicio do ano.

2.4.3.4 Gastos com Inovacdo Tecnoldégica

O wvalor investido em inovacdo tem sido nulo para o seguimento de
computadores e notebooks e de R$ 10.000,00 para servidores.

Todavia, é sabido que a demanda é fortemente influenciada pela capacidade
tecnoldgica e aperfeicoamento do produto, sobretudo em qualidade e aparéncia. Por
IS0, estes gastos tem um retorno maior que a promocao e a propaganda, tendo o efeito
reverso em caso de desinvestimentos nesta area. Considerando a alta velocidade de
mudanca dentro do mercado de tecnologia e a forte concorréncia, as vendas estdo
diretamente ligadas as inovacgdes de seus produtos dentro desse mercado necessitando
manter um constante gasto neste quesito para ndo perder para a concorréncia,

lembrando que € especifico para cada produto comercializado.

2.4.4 Gestao Financeira
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2.4.4.1 Empréstimos e Aplicacdes

Os empréstimos bancérios serdo fornecidos pelo prazo de um més. Caso a
empresa necessite ou deseje renova-los, deverd solicitar a cada novo periodo,
observando a respectiva taxa de juros do més corrente, que pode variar de 3,45% a
4,5%, a depender do endividamento da empresa em relagéo ao seu Patrimdnio Liquido.

Ademais, estara disponivel para empresa o crédito rotativo, cuja taxa é de 6% e
cobrados no més seguinte a solicitacdo.

O nivel de endividamento da companhia é medido pela formula: empréstimos +
crédito rotativo - caixa - aplicacBes financeiras. Caso o valor obtido seja nulo, a taxa
sera de 3,5%. Caso seja positivo a taxa variara até chegar a 4,5% quanto mais préximo
for o grau de endividamento da companhia até chegar em 50%.

Em contrapartida, € permitida aplicacdo financeira, cujo valor deve ser
registrado mensalmente na Folha de Decisdes, cujo valor maximo é o patrimonio
liquido do més anterior.

A taxa de retorno destes investimentos variara de acordo com as conjunturas
econémicas do ambiente de negocios, partindo neste momento de 3%.

No caso do registro de determinada aplicacdo financeira sem o respectivo caixa,
o simulador realiza o empréestimo necessario para cobrir a ordem de investimento, mas
realiza a cobranca no més seguinte, de modo que o retorno do capital ocorre a taxa de
3% mas, posteriormente ocorre 0 desconto de 6% no crédito rotativo.

Com base nestes dados, foi objetivo da empresa mirar no fluxo sustentavel
financeiramente do negocio, buscando antecipar eventuais investimentos na ampliacédo
do parque fabril antes da efetiva necessidade de producéo para que, quando demandado,
ndo fossem encontradas surpresas com a gestdo do caixa obrigando, por consequéncia, a

adocdo do crédito rotativo.

2.4.4.2 Distribuicdo de Dividendos

A distribuicdo de dividendos é livre, podendo ocorrer em qualquer més desde

que a empresa obtenha lucro acumulado suficiente para o volume a ser distribuido,
sendo pagos no més em que sdo declarados. A empresa Latitude tem como premissa
distribuir dividendos a seus acionistas como forma de bonificagdo por seus

investimentos dentro da empresa.
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2.4.4.3 Valor da Acéo
O prego de mercado das a¢es € o reflexo macro da visdo do mesmo em relacéo

ao futuro da empresa, quanto mais promissora no mercado for & empresa, maior sera sua
valoragdo. O mercado tende a valorizar empresas com lucros e dividendos estaveis em
detrimento as oscilantes e imprevisiveis, pois trazem maior confiabilidade. A empresa
iniciou 0 jogo com 500.000 a¢Bes em poder publico a um valor de R$18,76 em
dezembro do ano anterior.

A empresa Latitude atribuiu 0 maior peso a este quesito, pois entende que uma
empresa com valor alto de acdes e seus acionistas satisfeitos cresce exponencialmente

sO pelo valor que a mesma tem no mercado externo devido a confiabilidade dos clientes.

2.4.4.4 Receitade Vendas
A empresa Latitude adotou como estratégia manter uma forte receita de vendas e

determinou um peso trés para este quesito, para que isto ocorresse nao poderiam faltar
produtos para atender a demanda e tivemos que estudar precos competitivos no
mercado, pois a receita de vendas é o somatorio de todas as receitas advindas de todos
os produtos vendidos que séo oferecidos pela fabrica independente de sua margem de

lucro.

2.4.4.5 Capital Circulante Ligquido

E a diferenca entre os ativos e passivos circulantes da empresa, ou seja, é 0
capital disponivel e esta diretamente ligada a liquidez da empresa e quanto maior for o
capital circulante liquido da empresa, menor serd seu risco de insolvéncia. O correto
dimensionamento da necessidade de capital de giro a ser investido no negécio é um dos
maiores desafios do administrador financeiro, pois um elevado volume de capital de
giro ird desviar recursos financeiros que poderiam ser aplicados nos ativos permanentes
da empresa, porém um capital de giro muito reduzido restringira a capacidade de
operacdo e de vendas da empresa. A empresa Latitude focou pouco neste quesito,
adotou outras estratégias como estratégias de planejamento, como acima citado, pois

precisava adotar pesos diferentes aos seus objetivos.

2.4.4.6 Lucro Total

E o somatorio de todo lucro obtido durante toda a simulacdo. A empresa

Latitude adotou como estratégia focar na receita de vendas e valor da a¢do, portanto este
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quesito também ficou com um baixo peso dentro da estratégia, ndo tendo um forte

impacto no ranking para a empresa.

2.4.4.7 Visdo do Gestor Financeiro

Gestdo financeira é um conjunto de acGes e procedimentos administrativos que
envolvem o planejamento, a andlise e o controle das atividades financeiras da empresa.

A adequada gestdo financeira da empresa deve estar alinhada as demais areas da
empresa, portanto observamos a importancia da interagdo entre os membros de uma
equipe, bem como entre as equipes, auxiliando no correto levantamento de dados para a
tomada de decisbes. Ter uma correta gestdo nos possibilita visualizar mais facilmente
pontos fracos e fortes, onde podemos fazer alteracGes financeiras e na necessidade de
uma decisdo emergencial existem padrdes precisos para que isto ocorra.

Através de analises apuradas, conseguimos inclusive apontar pontos falhos em
outros setores, furos, ter parametros para entrar com medidas corretivas e adequacao do
planejamento estratégico da empresa, buscando maior lucratividade, estabilidade e
equilibrio econdmico da empresa, gerando valor e confiabilidade. Podemos claramente
observar que todos os setores estdo diretamente ligados ao setor financeiro, seja ele,
recursos humanos, producdo ou marketing e vendas.

Terminar 0 més com dinheiro no caixa ndo significa que esta tendo um lucro
sustentavel. Ja dizia Peter Drucker, o pai da administragdo moderna: “Nem a quantidade
produzida, nem o lucro sdo, por si s6, uma medida adequada do desempenho da
geréncia e do empreendimento”.

Gerir adequadamente significa dizer que as decisdes de investimentos —
aplicacdo de recursos — ou de financiamento — captacdo de recursos — foram
adequadamente equilibradas e geraram lucratividade a empresa. Muitas vezes um erro
financeiro pode comprometer drasticamente a salde da empresa.

Podemos afirmar que ndo existe planejamento de uma empresa sem dados
econbmicos da mesma, todas as decisdes giram em torno da capacidade financeira da
empresa, seja utilizando recursos proprios ou através de captacao de terceiros, portanto
registros adequados permitem analises concisas e colaboram com a definicdo de
planejamento, buscando sempre aperfeicoar resultados, minimizar os erros e otimizar
Processos.

A figura abaixo descreve que utilizamos destes dados para que as decisdes

acontecam:
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llustragédo 2 — Mapa da Gestédo

Risco Risco Financeiro
Econdmico

Custo de
Captacdo

Lucro

Operacional ] e ———
Custo do

Capital
Proprio

Investimento Financiamento

Fonte: http://www.administradores.com.br/artigos/economia-e-financas/objetivos-da

administracao-financeira/69169/

A falta da administracdo financeira pode causar 0s seguintes problemas:

a) N&o ter as informacdes corretas sobre o saldo do caixa, valor dos estoques das
mercadorias, valor das contas a receber e das contas a pagar, volume das
despesas fixas e financeiras. 1sso ocorre porque néao é feito o registro adequado
das transacdes realizadas;

b) Néo saber se a empresa esta tendo lucro ou prejuizo em suas atividades
operacionais, porque ndo é elaborado o demonstrativo de resultados;

c) N&o calcular corretamente o preco de venda, porque ndo sdo conhecidos seus
custos e despesas;

d) N&o conhecer corretamente o volume e a origem dos recebimentos, porque nao é
elaborado um fluxo de caixa, um controle do movimento diério do caixa;

e) N&o saber o valor patrimonial da empresa, porque ndo é elaborado o balango
patrimonial,

f) Na&o saber quantos os sécios retiram de pré-labore, porque néo é estabelecido um
valor fixo para a remuneragdo de socios;

g) N&o saber administrar o capital de giro da empresa, porque o ciclo financeiro de

suas operacdes ndo é conhecido;

2.5 Compra de Informacdes
Tornando a experiéncia ainda mais realista, a partir do terceiro més de atividade,

diversas informagdes que eram de livre apreciacdo das equipes passaram a ser


http://www.administradores.com.br/artigos/economia-e-financas/objetivos-da%20administracao-financeira/69169/
http://www.administradores.com.br/artigos/economia-e-financas/objetivos-da%20administracao-financeira/69169/
http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi-ppP9_rzNAhWDGZAKHU86BhEQjRwIBw&url=http://www.administradores.com.br/artigos/economia-e-financas/objetivos-da-administracao-financeira/69169/&psig=AFQjCNERUiTTzVs0_wc6Xf3OBZXbsq_EZA&ust=1466731428532760
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escondidas de modo que, para ter acesso era necessario fazer um desembolso de caixa
para cada informacdo comprada, observando valores que gravitavam entre R$ 500,00

para as estatisticas do més até R$20.000,00 para verificar o seu proprio fluxo de caixa.

2.6 Folha de Decisdes

Antes do inicio do periodo, toda empresa deve apresentar a Folha de Decisdes,
com os seguintes objetivos: Preco de Venda (por produto), Propaganda e Promocao (por
produto), Pesquisa e Desenvolvimento (por produto), Unidade a Produzir (por produto),
Numero de Trabalhadores, Salario Médio Mensal, Beneficio aos Trabalhadores,
Participacdo (%) dos Trabalhadores nos Lucros, Capacidade de Maquina, Empréstimos,

Aplicagdes e Dividendos.

3 METODOLOGIA
3.1 Matriz SWOT

A matriz SWOT € uma poderosa ferramenta de planejamento estratégico usada
para analisar o ambiente em que seu futuro plano de acéo estara inserido e deve ser
realizada a0 menos uma vez por ano, executando sempre 0s ajustes necessarios para o
bom desempenho do negdcio.

Na figura abaixo mostramos o significado da sigla SWOT, mostrando que ao
analisarmos Forcas e Fraquezas estaremos nos referindo a variantes internas da
empresa, enquanto que a analise das ameacas e oportunidades se referem as variantes

externas.

lustracdo 3 — Matriz SWOT.

Forcas Fraguezas

Interna
(organizacao)

Oportunidades Ameacas

Fonte: http://5seleto.com.br/analise-swot-de-uma-instituicao-de-ensino-descubra-suas-
fraquezas-e-oportunidades/



http://5seleto.com.br/analise-swot-de-uma-instituicao-de-ensino-descubra-suas-fraquezas-e-oportunidades/
http://5seleto.com.br/analise-swot-de-uma-instituicao-de-ensino-descubra-suas-fraquezas-e-oportunidades/
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Abaixo apresentamos a matriz SWOT elaborada inicialmente para a empresa

Latitude:

Tabela 5 — Tabela SWOT da empresa Latitude

Forgas

Previsibilidade no atendimento da

demanda

Mercado em ascensao
Precos competitivos

Mé&o de obra barata e ndo especializada
Répido retorno do capital investido.

Fraquezas

Situacdo mercadoldgica pouco conhecida.
Realocacdo de funcionérios e insumos em fungdo da
sazonalidade.

Compra Esporédica, dificil de fidelizar o cliente.
Baixa recorréncia de aquisicdo pelo mesmo cliente.
Necessidade constante de inovacéo

Oportunidade

N&o ha novos entrantes

Cadeia de Suprimentos Estavel
Capacidade do Mercado em Expandir
Mercado e concorrentes conhecidos

Ameacas

Concorréncia pelo custo
Produto substituto do notebook
Quantidade de concorrentes
Sazonalidade
Volatilidade

3.2 Cinco Forcas de Porter

Fonte: confeccdo propria.

Desenvolvido por Michael Porter em 1979, na Harvard Business Review, 0

modelo das Cinco Forcas de Porter destina-se a analise da competicdo entre

empresas. O modelo analisa cinco fatores para o desenvolvimento da estratégia

empresarial eficiente, considerando tanto o ambiente interno quanto o ambiente

externo.

Abaixo a figura descreve os cinco fatores acima citados, que Porter utiliza:

lustracdo 4 — As 5 forgas de Porter.

Ameaca de
Novos
Entrantes

Barganha dos
Clientes

Fonte: http://www.portal-administracao.com/2015/05/as-cinco-forcas-de-porter.html
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3.3 A Empresa
3.3.1 Misséao

Ser reconhecida pelo seu mercado consumidor pela qualidade superior do
produto que comercializa, aliando inovagdo e precos competitivos objetivando a

sustentabilidade financeira do negécio e a geracdo de valor para o acionista.

3.3.2 Visao

Estabelecida a estratégia empresarial, esta restou por exteriorizada na Visdo
definida para a empresa, que foi assim estabelecida:

Ser reconhecida em seu segmento como a empresa de maior percepcdo de valor
entregue aos seus acionistas avaliado pelo valor de sua acdo, disponibilizando ao
mercado solugbes tecnologicas em computadores, notebooks e servidores de
precificacdo abaixo da concorréncia, potencializando sua capacidade de geracdo de

receita em vendas.

3.3.3 Valores

Assertividade e planejamento

Ser assertivo na execucdo da estratégia com base nas analises historicas da
demanda do nosso mercado

Entregar ao consumidor produtos com qualidade superior

Ser reconhecido pelo consumidor como uma empresa com produtos de alto valor
agregado.

Valorizacéo do trabalhador e de sua familia

Garantir a forca de trabalho da companhia boas condi¢bes para seu trabalho e
manutencdo dos seus lares.

Pautar-se por elevados parametros de responsabilidade social e ambiental

Enguanto agente formador de opinido, agir proativamente para um futuro
sustentavel.

Meritocracia

Garantir que os talentos possam crescer dentro da companhia com a velocidade
compativel com sua ambicdo e competéncia.

Viséo de longo prazo

A perenidade do negdcio é norma fundamental na execucéo cotidiana.
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3.3.4 Modelo de Negocios

Cumprido tal passo basilar para o desenvolvimento de longo prazo da
companhia, 0 modelo de negdcios adotado pela empresa tem por foco o controle
rigoroso da produgdo e, por consequéncia, de estoque, realizando um estudo
minimalista do histérico de demanda dos mercados em que atua, posicionando-se
previamente aos movimentos de mercado para ter a capacidade interna de producdo
necessaria a venda correspondente do periodo.

Tal movimento tinha por objetivo a maximizacdo do capital utilizado,
diminuindo os custos necessarios para implementacdo das modificacbes necessarias e
aumentando com isso as margens de vendas dos produtos.

Ao longo do tempo, a empresa focara na minimizacgdo dos custos para producao
de computadores e notebooks em uma estratégia muito alinhada com a possibilidade de
se aumentar as receitas pela sua capacidade superior em relacdo a concorréncia para
atendimento da demanda.

No que diz respeito ao mercado de servidores, a estratégia de captacdo de valor
se inverte, no sentido de que serdo realizados investimentos em inovacéo e publicidade
maiores que para 0s demais produtos com o objetivo de entregar um produto com maior

valor agregado e, consequentemente, maiores precos e margens de lucratividade.

3.4 Definicdo de Pesos e Objetivos

Com a analise da matriz SWOT e o planejamento estratégico inicial tracados,
definimos que nosso principal objetivo estaria focado num primeiro momento na receita
de vendas e na distribuicdo de dividendos aos acionistas como forma de buscar
motivacao e valoracdo da empresa no mercado. Adotamos, portanto os pesos de acordo

com a tabela abaixo:

Tabela 6 — Distribuicéo de pesos conforme regras da simulagao.

Item Peso
Valor da A¢do no Mercado 5
Capital Circulante Liquido 1
Receita de Vendas 3
Lucro Total 1

Fonte: confecgdo propria.
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3.5 Estratégia Adotada

3.5.1 Produto

3.5.1.1 Estratégia utilizada para Computador

lHustracdo 5 — Exemplo de computador.

~ -
Fonte: http://www.notebookonline.org/2014/11/28/as-vantagens-de-comprar-um-computador-
de-mesa/

Em funcdo do computador ja ser um produto consolidado no mercado e de
demanda estavel, ndo fizemos investimento em Inovacdo e Tecnologia, tentamos
sempre manter um baixo investimento em propaganda, nosso foco foi tentar aumentar o
market share, ndo fomos agressivos com o preco, buscamos manter a media do

mercado, pois acreditamos que nao havia diferencial competitivo em nosso produto.

3.5.1.2 Estratégia utilizada para Notebook

llustracdo 6 — Exemplo de notebook

Fonte: https://pixabay.com/pt/laptop-black-computador-tela-35124/



http://www.notebookonline.org/2014/11/28/as-vantagens-de-comprar-um-computador-de-mesa/
http://www.notebookonline.org/2014/11/28/as-vantagens-de-comprar-um-computador-de-mesa/
https://pixabay.com/pt/laptop-black-computador-tela-35124/
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E um produto considerado de crescimento ainda recente e muito atraente ao
ambiente corporativo. Nossa estratégia foi de ser um pouco mais agressivo em preco,
inicialmente fizemos um alto investimento em promocéo e propaganda, ndo tivemos
foco em market share e tdo pouco em rentabilidade.
3.5.1.3 Estratéqgia utilizada para Servidor

llustragdo 7 — Exemplo de servidor

Fonte: http://cisco.blackbox.com.br/blog/5-maneiras-de-refrigerar-seu-rack-para-servidor

lustracdo 8 — Funcionalidade de um servidor.

Cliente

Servidor

Fonte: http://mww.cmink.com.br/cmink/SERVICOS.html

Dentre os trés produtos este foi o que fizemos o maior investimento em
tecnologia em fungdo de ser um produto que esta pouco tempo no mercado e ser bem
aceito, gostariamos que nosso produto estivesse sempre atualizado e tivesse um
diferencial competitivo frente aos concorrentes, para alavancar ainda mais as vendas
fizemos também um alto investimento em propaganda, ndo fomos tdo agressivo em

relacdo ao preco de venda, queriamos aumentar market share e receitas de vendas.

3.5.2 Precos

Para a definicdo dos precos, em fungdo do mercado ser muito disputado, ndo

havia restrigdes para o estabelecimento do seu teto tampouco para 0 Seu piso.
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Baseado nos dados unitérios de custo fornecidos, a estratégia foi competir em
preco focando no servidor e no computador de forma que ndo houvesse perda de vendas
principalmente nestes produtos, atendendo sempre a demanda existente.

Por isso, a empresa adotou, para cada um dos produtos, a seguinte estratégia: a)
para 0 computador, por ser um produto de baixo custo e ainda com bom volume de
vendas no mercado, mantivemos o0 preco baixo para que pudesse trazer uma grande
receita em vendas com baixa margem de lucro, porém grande volume de vendas; b) para
0 notebook, mantivemos um preco médio por ndo estar alinhado com o foco principal
do negdcio e€; c) o servidor, por ser um produto em ascensao apesar de seu alto custo de
producdo, definimos por acompanhar a tendéncia do mercado quanto a seus precos por
trazer boa margem de lucratividade, optando por seu aumento quando a demanda

historica de mercado tendia claramente para aumento.

3.5.3 Estoques

A empresa Latitude manteve um aumento constante da capacidade fabril para
que pudesse produzir e atender a demanda de vendas mesmo nos meses que ocorriam
picos de vendas, necessitando as vezes manter um alto estoque, porém primordial para
que ndo faltassem produtos. O custo para manter esse estoque compensava, pois sendo
seria necessaria uma alteracdo na capacidade de producdo muito divergente de um més
para outro, tendo que horas colocar mais capacidade produtiva hora menos capacidade

produtiva, o que gerariam custos bem mais elevados.

lHustracdo 9 — Variacdo do estoque de computadores durante o periodo simulado.

1 2 3 4 5 6 7 8
Més

- E4 LATITUDE

Fonte: Jogo Simulation.
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Observamos pela tabela acima que, para o produto computador, no més 02 foi
necessario um estoque grande para suprir a demanda seguinte e no més 06 também foi

preciso um estoque acentuado para novamente suprir demanda nos meses seguintes.

llustracdo 10 — Variagdo do estoque de notebooks durante o periodo simulado.

100

o 1 2 3 4 5 & 7 8
Més

-+ E4 LATITUDE

Fonte: Jogo Simulation

A estratégia adotada pela equipe quanto o estoque de notebooks foi realizar a
estocagem no segundo més para garantir que seria possivel atender a demanda historia
daquele momento. Ademais, fica evidente que, conforme estratégia adotada pela
empresa em ndo priorizar a producdo de notebooks, estes tiveram seu estoque
significativamente reduzido de modo que a producéo se limitava a atender a demanda

projetada.

llustragdo 11 — Variagdo do estoque de servidores durante o periodo simulado.

100

0 1 2 3 4
Més

- E4 LATITUDE

Fonte: Jogo Simulation
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Para o servidor, segundo a tabela acima, necessitamos de um estoque acentuado
no més seis para suprir as vendas seguintes. Como o servidor € um produto caro, poréem
em Ascencdo, a empresa resolveu investir na capacidade de producdo para que ndo
faltasse produto, gerando sempre uma receita consideravel para a empresa.

3.5.4 Remuneracao
3.5.4.1 Numero de trabalhadores

Uma das primeiras atividades da equipe foi analisar a variacdo da
demanda/sazonalidade de anos anteriores, apds essa analise variamos a mao de obra de
acordo com nossa previsdo de vendas (ver tabela de previsao).

3.5.4.2 Salario Médio Mensal

N&o tivemos uma estratégia especifica para o salario, variamos conforme o

mercado foi variando.

3.5.4.3 Beneficio aos Trabalhadores

A partir do primeiro més decidimos distribuir beneficios aos funcionarios, o
objetivo foi evitar qualquer problema com o sindicato, o que foi comprovado quando
ocorreu uma ameaca de greve e nossa empresa ja estava adaptada a demanda
apresentada, quando somavamos beneficios e salarios, além disso, € sabido que uma
forca de trabalho bem paga se motiva em manter a qualidade do seu servico em

detrimento a manutencao da sua empregabilidade.

3.5.5 Capacidade Instalada
A capacidade fabril também foi planejada de acordo com a
demanda/sazonalidade de anos anteriores, aumentamos a capacidade fabril de acordo

com uma previsdo de vendas.

3.5.6 Distribuicdo de Dividendos
Decidimos distribuir dividendos buscando sempre aumentar o valor das acoes e
atrair novos investimentos e clientes fiéis, especialmente os coorporativos que buscam

empresas solidas e estruturadas.



3.6 Organograma

llustragdo 12 — Organograma da Diretoria
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Presidente
Marketing e Financas Produgaoe Recursos Humanos
Vendas Operacgdes
Rodolfo Farias Luciane Lucas Leandro Quinteiro Vivian Fanton
+  Definicdo de Preco . DEfi“i?§° sobre +  Definicdo da +  Definic3o de salario
*  Estratégia de promogdo empréstimos bancarios capacidade produtiva +  Beneficios aos
e propaganda *  Aplicagdes financeiras *  Insumos que serdo funcionarios
+  Estratégia de Inovacio *  Distribuicdode utilizados +  Participago dos lucros
tecnoldgica (P&D) dividendos +  Miéo de obra
*  Valor da agdo necessaria
. Desempenho Financeiro *  Nivel de estoque

Fonte: confecgdo propria.

4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

4.1 Gestao da Producao e Recursos Humanos
4.1.1 Capacidade da empresa

4.1.1.1 Analise Demanda x Estoque

lHustracdo 13 — Variacdo da demanda de computadores nos dltimos 4 anos.

2.1.1 ANEXO 1 - Demanda Mensal: Ultimos Quatro Anos

A - Média Mensal de Computadores por Empresa - Margem de Erro de + ou — 10%

Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

Ano -3| 576 | 521 | 848 | 805 | 677 ( 702 | 817 (998 | 706 | 719 ( 592 | 879

Ano -2| 700 | 596 | 773 | 720 | 568 | 582 | 617 | 752 | 483 | 424 ( 308 | 389

Ano-1| 298 | 348 | 541 | 594 | 502 ( 484 | 668 | 825 | 639 | 581 | 413 | 510

Ano 0] 396 | 390 | 565 | 501 | 457 | 435 | 497 | 632 | 473 | 441 | 333 | 420

Demanda Média de Computadores
1200

1000

UNIDADES

200

o
Janeiro Janeiro Janeiro Janeiro
Ano-3 Ang-2 Ano-1 Ano=-0
MESES

Fonte: Apostila da Disciplina Jogos de Negdcios.
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llustracdo 14 — Variacdo da demanda de notebooks nos ultimos 4 anos.

B - Média Mensal de Notebooks por Empresa - Margem de Erro de + ou - 10%

Jan

Fev

Mar

Abr

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Ano -3

94

93

145
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133

124

159

186

147

142

118

170

Ano -2

146

139

171

167

135

128

157

179

116

115

83

106

Ano -1

79

90

156

180

153

152

205

259

190

199

131

179

Ano 0

145

132

202

197

163

154

200

242

193

178

137

193

300

250

200

150

UNIDADES

100

50

0

Janeiro
Ano-3

Janeiro
Ang-2

laneiro
Ang-1

MESES

Demanda Média de Notebooks

Janeiro
Ano-0

Fonte: Apostila da Disciplina Jogos de Negécios.

lHustracdo 15 — Variacdo da demanda de servidores nos Gltimos 4 anos

C - Média Mensal de Servidores por Empresa - Margem de Erro de + ou - 10%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Ano-3| 0 0 0 0 1 1 3 5 4 6 4 9
Ano-2| 8 8 12 12 11 11 13 19 12 11 9 11
Ano -1 9 11 20 22 20 21 29 37 29 31 21 28
Ano 0| 24 21 36 35 28 31 40 49 38 37 30 40

Demanda Média de Servidore
60
50
., 40
a
Z 30
=
T 0
10
[
Janeiro Janeiro laneiro Janeiro
Ano-3 Ano-2 Ano-1 Anc-0

MESES

Fonte: Apostila da Disciplina Jogos de Negécios.
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A equipe Latitude ao analisar o modelo de negécio proposto no jogo de negécios

e utilizando-se dos dados disponibilizados da demanda nos altimos anos 4 anos,

demonstrados nos graficos e tabelas acima, da empresa em relagcdo aos trés produtos

produzidos - computador, laptop e servidor - adotou a estratégia de focar em receita de
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vendas, como um dos pontos chaves para o crescimento da empresa. Estatisticamente
utilizamos a média dos Ultimos quatro meses, que eram mensalmente atualizadas, bem
como a sazonalidade de cada produto para definirmos a producdo necessaria mensal,
utilizando da capacidade produtiva disponivel e buscando sempre uma ampliacdo da
mesma. O referencial da empresa era fornecer um produto com qualidade, preco
competitivo no mercado e sempre ter disponibilidade de produto em estoque para
atender a demanda, motivo pelo qual a producdo era diferente de um més para outro de
cada produto. Em meses onde eram previstos picos de venda nos meses subsequentes
comegavamos a producdo com antecedéncia, levando em consideracdo a capacidade
produtiva da empresa e seu potencial de crescimento, para que ndo houvesse perdas
significativas em vendas. Outra estratégia adotada foi um crescimento exponencial
constante na fabricacdo do servidor, por demostrar estatisticamente ser um produto em
ascensdo e com valor significativo.

Com tal decisdo estratégica existiam meses que nosso estoque era elevado para
conseguir suprir a demanda esperada de vendas para 0 mercado, mesmo sabendo que
esse estoque geraria um custo, porém perder vendas traria mais prejuizo do que pagar

pela estocagem.

4.1.1.2 Estoque x Produtos Vendidos

Apos a utilizar a estratégia adotada pela nossa empresa obtivemos o resultado

conforme a tabela abaixo:

Tabela 7 — Variacdo mensal para estoque, producéo, vendas efetivas e perdidas.

E4 LATITUDE Més: 0 Més: 1 Més: 2 Més: 3 Més: 4 Més: 5 Més: 6 Més: 7 Més: 8
Estoque Inicial
Computador 51,00 61,00 146,00 251,00 127,00 0,00 29,00 192,00 0,00
Notebook 11,00 8,00 37,00 90,00 55,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidor 2,00 2,00 0,00 31,00 0,00 0,00 88,00 126,00 47.00
Volume Produzido
Computador 430,00 396,00 404,00 390,00 352,00 417,00 510,00 412,00 564,00
Notebook 190,00 180,00 200,00 220,00 187,00 80,00 190,00 190,00 190,00
Servidor 40,00 45,00 80,00 50,00 120,00 173,00 125,00 40,00 80,00
Volume de Vendas
Computador 420,00 311,00 299,00 514,00 479.00 388,00 347.00 604,00 564,00
Notebook 193,00 151,00 147,00 25500 242,00 80,00 190,00 190,00 190,00
Servidor 40,00 47,00 49,00 81,00 120,00 85,00 87,00 119,00 127,00
Vendas Perdidas
Computador 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Notebook 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 92.00 0,00 24,00 39,00
Servidor 0,00 7.00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00
Estoque Final
Computador 61,00 146,00 251,00 127.00 0,00 29.00 192.00 0,00 0,00
Notebook 8,00 37,00 90,00 55,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidor 2.00 0,00 31,00 0,00 0,00 88,00 126,00 47.00 0,00

Fonte: confecgdo propria.
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Primeiramente analisando os computadores, observa-se que ndo obtivemos
vendas perdidas, e tivemos um nivel de estoque razoavelmente aceitavel, ou seja, o

planejamento da quantidade produzida e dos estoques foram adequados.

lHustracdo 16 — Variagdo do Estoque x Produtos Vendidos X Vendas perdidas X Produgdo para
linha de computador.

Computador
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Fonte: Jogo Simulation

Analisando o resultado dos Notebooks, a empresa decidiu trabalhar com um
estoque pequeno em funcdo da possibilidade de um novo produto “tablet” entrar no

mercado, buscamos ter um estoque minimo, como consequéncia perdemos vendas a

partir do quinto més.

llustracdo 17 — Variagdo do Estoque x Produtos Vendidos X Vendas perdidas X Producéo para
linha de notebooks.
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Fonte: Jogo Simulation
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Analisando o resultado dos Servidores, a previsdo de vendas mostrou-se uma
exponencial para os servidores, por isso optamos por incrementar més a més o volume
produzido, no sexto més observou-se que o nivel de estoque estava muito elevado, ai
tivemos que reduzir o volume produzido para ndo aumentar ainda mais o estoque o que

acabou por gerar uma perda em vendas novamente no oitavo més.

lustracdo 18 — Variacgdo do Estoque x Produtos Vendidos X Vendas perdidas X Producdo para
linha de servidores.
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Fonte: Jogo Simulation

4.1.2 Recursos Humanos

4.1.2.1 Salarios, Beneficios e Participacdo nos Lucros

Tabela 8 — Variacdo mensal das despesas com Recursos Humanos

E4 LATITUDE Més: 0 Més: 1 Més: 2 Més: 3 Més: 4 Més: 5 Més: 6 Més: 7 Més: 8
Nam. de Trabalhadores 300,00 290,00 325,00 315,00 315,00 347,00 380,00 342,00 376,00
Saldrio Médio Mensal 800,00 800,00 880,00 880,00 950.00] 1.000,00f 1.050.00 1.050,00| 1.050.00
Beneficios aos Trabalhadores 0,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
Participacfio dos Trabalhadores nos Lucrog 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 2,00 200 200

Fonte: confeccdo prépria.

Em relacdo a gestdo de recursos humanos, a empresa Latitude entende que
trabalhadores satisfeitos produzem mais e melhor, motivo pelo qual desde o inicio
determinou um bom valor de beneficios aos seus trabalhadores, conforme acima

demonstrado de R$300,00, acima de todas as outras empresas que estavam concorrendo

no jogo.

Em relacdo a participacdo nos lucros da empresa achamos que primeiramente se
faria necessario dar uma folga para o crescimento da empresa para depois comegar a

distribuir lucros aos seus funcionarios, sempre de forma linear.
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O salério também sofreu aumento gradativo pela empresa para conseguir manter

um equilibrio na relagdo gastos x receitas, acompanhando o aumento de mercado.

4.2 Gestao de Marketing
4.2.1 Produtos

A empresa Latitude trabalha com trés produtos distintos: computador, notebook
e servidores, cada um com suas particularidades.

O computador € um produto de custo barato, que utiliza a menor capacidade
fabril da empresa para ser produzido e por ter um valor baixo de vendas e ser um
produto consolidado no mercado mantém uma demanda constante de vendas
colaborando com uma receita estavel.

O notebook é o produto dentro da empresa que utiliza a maior capacidade fabril
para ser produzido e tem um valor consideravel para ser produzido, apresenta uma das
menores margens de lucro, apesar de ser um produto sofisticado, de qualidade e
altamente funcional, a empresa ndo buscou foco neste produto, principalmente pela
possibilidade de produtos substitutos.

O servidor é um artigo no qual pudemos identificar a demanda em forte em
expansdo e, por isso, tornou-se prioridade no portfolio. Em comparagdo com os demais
itens produzidos, possui elevado custo de producéo, mas, por outro lado, a capacidade
fabril consumida é apenas 25% superior ao computador e 50% menor que do notebook,
possibilitando maximizacdo do retorno financeiro em relacdo aos demais produtos,

sobretudo quanto a receita de vendas.

4.2.2 Precos
O componente preco foi peca fundamental para estratégia competitiva da
empresa Latitude tendo em vista sua priorizacdo na receita de vendas engquanto fator

chave na competicdo. Neste aspecto, tivemos o0 seguinte desempenho:

4.2.2.1 Computador

Sendo um produto chave para tatica do negdcio, foi fundamental adotar um

preco compativel com as préaticas de mercado, que pudesse proporcionar um retorno
satisfatorio em relagdo ao capital investido e potencializar a receita de vendas pela
quantidade de produtos vendidos.

Nesta perspectiva, obtivemos o seguinte resultado:
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lHustracdo 19 — Variacgao do preco de venda e seu reflexo na receita de venda para
computadores.
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Fonte: Jogo Simulation.

4.2.2.2 Notebook
Os precos adotados para o notebook, sendo um produto de segundo grau de

importancia na estratégia da companhia, estiveram alinhados com as perspectivas do
mercado, sobretudo porque, para ganhar participacdo neste seguimento era necessario
investir de modo elevado e uniforme em tecnologia e inovacao, enquanto a decisdo para
0 este nicho foi pela concorréncia no baixo custo.

Observando esta premissa, foram os resultados:

lHustracao 20 — Variacao do preco de venda e seu reflexo na receita de venda para notebooks.
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Fonte: Jogo Simulation.
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4.2.2.3 Servidor
Os precgos adotados para 0 seguimento dos servidores tiveram como premissa a

capacidade de absor¢do do mercado pelo valor percebido do produto, visto se tratar de
um item de alto valor agregado e principalmente diferenciando-se pela tecnologia e

inovacao embarcados. Assim, a estratégia de precos adotada gerou o seguinte resultado:

lHustracdo 21 — Variagao do preco de venda e seu reflexo na receita de venda para servidor.
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Fonte: Jogo Simulation.

4.2.3 Propaganda e Comercializacao

4.2.3.1 Computador
Sendo o computador um produto consolidado no mercado e com historico de

vendas estavel, ndo se fez necessario um alto investimento em propaganda, salvo

quando o estoque ficou acima do previsto, conforme figura abaixo.

llustracdo 22 — Variagdo do gasto com propaganda e seu reflexo na receita de venda para

computadores.
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Fonte: Jogo Simulation.
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4.2.3.2 Notebook
Para o notebook iniciamos a simulagéo fazendo investimentos em promocao e

propaganda, porém a partir do més quatro decidimos ndo investir mais em propaganda
em funcdo do baixo nivel de estoque e possibilidade de produtos substitutos, conforme

figura abaixo.

lHustracdo 23 — Variagdo do gasto com propaganda e seu reflexo na receita de venda para
notebooks.
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Fonte: Jogo Simulation.

4.2.3.3 Servidor
Sendo o Servidor um produto com crescimento de vendas progressivo a alto

investimento tecnoldgico, buscou-se investir pesado em promocéo e propaganda a fim

de obter uma melhor receita de vendas, conforme figura abaixo.

llustracdo 24 — Variagdo do gasto com propaganda e seu reflexo na receita de venda para
notebooks.
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Fonte: Jogo Simulation.
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4.2.4 Inovagao Tecnologica

Os gastos com inovacdo tecnolégica acompanharam as tendéncias de mercado,
buscando um impacto futuro na receita de vendas, uma vez que o0 mercado sempre
procura por “novidades” através de produtos sofisticados com mais tecnologia,

qualidade cada vez melhor e preco cada vez menor.

4.2.4.1 Computador
Para o computador decidimos ndo investir em inovagédo tecnoldgica, por ser um

produto consolidado no mercado e de facil acesso a populacdo por seu baixo preco de

vendas.

llustragdo 25 — Variagdo do gasto com inovagéo e seu reflexo na receita de venda para
servidores.
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Fonte: Jogo Simulation.

4.2.4.2 Notebook
Decidimos investir em inovacgdo tecnolégica no notebook em meses pontuais no

inicio do ano para apresentar um produto de ponta que garantisse as vendas para o

restante do ano e mantivesse o atendimento da demanda.
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lHustracdo 26 — Variagdo do gasto com inovacéo e seu reflexo na receita de venda para
notebooks.
Gasto, Preco e Receita - Notebook
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Fonte: Jogo Simulation.

4.2.4.3 Servidor
Sendo o Servidor um produto com crescimento de vendas progressivo buscamos

diferenciar nosso produto da concorréncia investindo pesado em Inovacao e Tecnologia,
sendo assim foi possivel aumentar o valor de venda e aumentar a receita de vendas.

lHustracdo 27 — Variacdo do gasto com inovacao e seu reflexo na receita de venda para
notebooks.
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Fonte: Jogo Simulation.

4.3 Gestao Financeira
4.3.1 Resultados Financeiros

4.3.1.1 DRE
O DRE - Demonstrativo de Resultados da Empresa - é um relatério gerado

mensalmente que oferece um resumo da situacdo econdmica da empresa e demonstra se



38

houve prejuizo ou lucro. E uma poderosa ferramenta utilizada pelos gestores para

tomada de decis6es nos seus mais diversos niveis.

Apresentamos os resultados gerados pela empresa Latitude na planilha abaixo

que sera posteriormente discorrida a analise no item subsequente.

Tabela 9 — Demonstrativo de Resultados do Exercicio para o periodo simulado.

DRE Més: 0 Més: 1 Més: 2 Més: 3 Més: 4 Més: 5 Més: 6 Meés: 7 Més: 8

(+) Receita de Vendas. 1.370.400,00] 1.124.300,00] 1.124.700,00] 1.947.761,50] 2128.242,79| 1.393.899.20| 1.655.947,23( 2243.99810| 2.481.141,19
() Custo de Produtos Vendidos' 935100,00] 760050,00] 77883314 133926436] 145796350 956700,00] 1154412,63] 1609311,39] 169128698
LUCRO BRUTO: 435.300,00| 364.250,00( 345.866,86| 608.497,14| 670.279,29| 437.199,20| 501.534,60| 634.686,71| 789.854,21
(-) Promocao e Propaganda- 170.000,00[  130.000.00 50.000,00 90 000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 70.000,00 80.000,00
() Inovacéo e Tecnologia® 10.000,00 20.000,00 60.000,00 70.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 30.000,00
(-) Despesas Adicionais’ 0,00 0.00 30.000,00 0,00 0.00 10.000.00 22 950,00 0,00 0,00
(-) Mo de obra Ociosa’ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.275,00 0,00 93 450,00 0,00
() Custo com Hora Extra- 1.500,00 1.200.00 17.028 00 3630.00 35268,75 39 420,00 34 256,25 0,00 11.970,00
(-) Aluguel de Maquinas’ 26 500,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 42 500,00 0,00 0,00
() Estocagem’ 14.200,00 36 600,00 74 400,00 36 400,00 0.00 23 400,00 63 600,00 9 400,00 0,00
(-) Depreciacio 36.000,00 36.000,00 36.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 42 000,00 45 400,00 45 400,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 0,00 0,00 0,00 1.000,00 5.000,00 3.000,00 4.000,00 9.000,00 0,00
() Beneficios aos Trabalhadares- 0,00 87 000,00 95 700,00 94 500,00 94500,00] 10380000] 114000,00] 10260000 11280000
LUCRO OPERACIONAL: 177.100,00| 53.450,00| -67.261,14| 272.967,14| 385.510,54| 77.304,20, 68.228,35| 254.836,71| 509.684,21
(+) Receita Financeira: 18.000,00 9.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) Despesa Financeira® 0,00 0.00 0,00 24 559 85 0.00 0.00 1299187 10167259 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
() Outras Saidas: 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO: 195.100,00| 62.450,00| -67.261,14| 248.407,19| 385.510,54| 77.304,20) 55.236,48| 153.164,12| 509.684,21
(-)Imposto de Renda: ] 58.530,00 18.735,00 0,00 5434381 11565316 23.191,26 16.570,94 4594924] 152.90526
LUCRO LIQUIDQ DO EXERCICIO: 136.570,00) 43.715,00 -67.261,14| 194.063,37| 269.857,38| 54.112,94| 38.665,53| 107.214,88| 356.778,95
Conta Lucros/Prejuizos Acumulados | Més: 0 Més: 1 Més: 2 Més: 3 Més: 4 Més: 5 Més: 6 Més: 7 Més: 8

Resultados Anteriores Acumulados: 700.983,50 0,00 0,00| -67.261,14| 26.802,23| 146.659,61| 49.690,29 0,00 0,00
(+) Lucro Liquido do Exercicio® 136 570,00 4371500 -6726114] 19406337 26985738 5411294 3866553] 10721488 35677895
() Participacéo nos Lucros. 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 1.082,26 773,31 2.144,30 7.135,58
(-) Dividendos Distribuidos 500.000,00 4371500 000] 10000000] 150000,00] 15000000 8758251 10507059] 30000000
Resultado Acumulado Atual: 337.553,50 0,00{ -67.261,14] 26.802,23| 146.659,61| 49.690,29 0,00 0,00 49.643,37

4.3.1.2 Fluxo de Caixa

Fonte: Jogo Simulation

O Fluxo de caixa refere-se ao montante de caixa recebido e gasto pela empresa

durante um periodo de tempo definido.

Nossa empresa realizou fluxo de caixa negativo em alguns meses devido a

aplicacdo do plano estabelecido de antecipacdo de movimentos da demanda de modo a

possibilitar a producdo necessaria para o atendimento do mercado mitigando a

necessidade de recorrer a fontes externas de fabricacao.

Todavia, este movimento gerou altos investimentos na expansdo da capacidade

de producdo sem que as respectivas entradas financeiras ocorressem no mesmo periodo.

Como reflexo, necessitamos utilizar do crédito rotativo que desencadeou efeitos

negativos nas competéncias financeiras seguintes, conforme ilustrado a seguir:
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llustracdo 28 — Fluxo de caixa no periodo simulado.
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Fonte: Jogo Simulation

4.3.1.3 Balanco da Empresa

O balanco patrimonial tem por finalidade apresentar a posicdo contabil,
financeira e econdmica de uma determinada companbhia.

Sua divisdo permite a analise da movimentacao de ativos, passivos e patrimonio
liquido (diferenca entre o total de ativos e o total de passivos).

Percorridos os oito meses de simulacdes, na tentativa de tracionar a estratégia

anteriormente adota, tivemos o resultado em balanco a seguir exposto:

Tabelal0 — Balanca do empresa Latitude para o periodo simulado.

Balanco Més: 0 Més: 1 Més: 2 Més: 3 Més: 4 Més: 5 Més: 6 Més: 7 Més: 8
Ativo

Caia: 14760350 10575250 000 31385373 434 713 11 0,00 000 453 350 £7 000
Aplicagie s Financeiras: 60000000 200.000.00 000 000 0,00 0,00 000 0,00 0,00
E stoques

Computadar 7015000 167.200,00 297 87072 15174866 0,00 36 575,00 25043245 0,00 0,00
Noebook 1360000 52.500,00 160 556 14 EEREEET] 0,00 0,00 000 0,00 0,00
Servdar 620000 0,00 102 300 00 000 0.00 316 800 00 4BZTESEE 173202 58 0,00
Imobilizado:; 450000000 450000000 500000000 500000000 5000.00000) 525000000) S67T500000| S675.00000) 567500000
TOTAL 5.337.653,50| 5.337.653,50| 5.560.766,86| 5.564.365,73| 5.484.213,11| 5.603.775,00| 6.388.202,37| 6.337.653,60| 5.675.000,00
Passivo

Empréstimos: 000 0,00 000 20000000 0,00 0,00 000]  1.000.000.00 0,00
Cradito ol fw: 000 0.00 790 474 50 000 0.00 21651121 105064887 0,00 28780313
Patrimdnio Liquido

Capital Social 500000000 533755350 F33TFE3E0|  EAATEEAE0|  FAATESAED| 5337 EAAE0|  FA3TE5350|  5A3TEEAE0| 33T EEAED
Lucro ou Frej Amsmuade: A3ATEE3ED 0,00 BT 261,14 ZER0223 146 659 &1 43 F30.28 000 0,00 454337
TOTAL 5337.653,50| 5.337.653,60| 5560.766,86) 5564.355,73| 5.484.21311| 5603.775,00| 6.358.202,27| 6.337.553,50( 567500000
Conta Imobilizado Més: 0 Més: 1 Més: 2 Més: 3 Més: 4 Més: 5 Més: 6 Més: 7 Més: 8
Fabrica Iniciat 4 50000000 450000000 450000000 500000000 500000000 500000000] 525000000] SETS.00000] 567500000
[} Depreciagie: 3600000 35.000,00 35 000.00 4000000 40.000.00 40 D00.00 4200000 45.400.00 45 AD0.00
[+) Feinvestmeni: 36.000,00 536 000,00 4000000 40.000,00 250 000,00 467 000.00 45.400,00 45 400,00
Fabrics Atusl; 4500.00000] 500000000 500000000 5000.00000] 525000000 567500000 567500000 567500000

Fonte: Jogo Simulation
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4.3.1.4 Distribuicdo de Dividendos

Enquanto indicador essencial para avaliagdo da empresa e da percepgdo por
parte do investidor quanto ao valor de mercado da companhia, houve grande
preocupacdo na manutencdo da distribuicdo constante dos dividendos sem que fosse
comprometida a sustentabilidade financeira da corporacao.

Apesar desta metodologia, imprevistos financeiros prejudicaram as entregas e,
ao final, tivemos o seguinte desempenho:

Tabela 11 — Dividendos distribuidos

E4LATITUDE Bes:0 | Mesd | Mes | Mes:3 | Wes:d | Mesd | Mes:§ | Mes:T | Mes:d

amoman w

WDidesDieates | 200 | e | om | monn | me | e | gms | ema | oo

Fonte: Jogo Simulation

5 ANALISE DOS RESULTADOS MES A MES
5.1 Més Zero - Dados Iniciais

Estes sdo os dados iniciais do jogo distribuidos igualmente para as oito equipes
participantes. Por este motivo, ndo ha desdobramentos de decisdes tomadas a serem
avaliadas, tampouco dados diferentes dos dados gerais para serem expostos.

Abaixo apresentamos os dados iniciais para todos os participantes:

Tabela 12 — DecisOes realizadas no més 0

Decisoes por Produto

Preco de Venda/Promogéo e Propagandalnovagéo e TecnologiaUnidades a Produzir
Computador 1500,00 100.000,00 0,00 430
Notebook 2.800,00 50.000,00 0,00 190
Servidor 5.000,00 20.000,00 10.000,00 40
Decisoes da Empresa
Num. de Trabalhadores 300
Salario Medio Mensal 800,00
Beneficios aos Trabalhadores 0,00
Participacao dos Trabalhadores nos Lucro 0,00
Capacidade Fabril 900
Emprestimo 0,00
Aplicacéo £00.000,00
Dividendos 500.000,00

Fonte: Jogo Simulation

Tabela 13 — Variagdo da conta estoque no més 0

Computador Notebook Servidor
Estoque Inicial: 58.650,00 Estoque Inicial: 18.700,00 Estoque Inicial: 6.200,00
(+) Produzidos: 494 500,00 (+) Produzidos: 323.000,00 (+) Produzidos: 124.000,00
() Vendidos: 483.000,00 () Vendidos: 328.100,00 () Vendidos: 124.000,00
Estoque Final: 70.150,00 Estoque Final: 13.600,00 Estoque Final: £.200,00
Estoque Incial Volume Produzido|Volume de Vendas Vendas Perdidas Estoque Final
Computador 51 430 420 0 61
Notebook 11 190 193 0 8
Senvidor 2 40 40 0 2

Fonte: Jogo Simulation
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Tabela 14 — Reflexos administrativos da decisdo enviada no més O.

Informagoes Gerais

Computador|Notebook |Servidor
Saldrio e Encargos: 500,00 1.000,000 2.000,00
Matéria-Prima e Insumos: 650,00 700,00 1.100,00
Custo Unitario Padréo: 1.150,00 1.700,00] 3.100,00
Custo Médio Padréio: 1.150,00 1.700,00] 3.100,00
Uso da Capacidade Fabr.: 430,00 47500 48,00
Salario Médio Mensal: 800,00
Nimero de Acdes no Mercado: 500.000
Taxa de Juros para Empréstima: 345
Taxa para Aplic Financeiras: 3,00
Capacidade da Fabrica: 900,00
Forca de Trabalho: 300
Horas em Greve por Trabalhador:
Valor da Acéio no Mercado ($): 18.76

[ Este periodo ndo possui este relatério. |

Fonte: Jogo Simulation

5.2 Més Janeiro

Este més iniciamos 0 jogo com a noticia abaixo descrita, dos trabalhadores
inconformados com seus salarios e enviando a primeira tomada de decisfes da empresa
Latitude.

lustracao 29 — Noticia a respeito dos salarios dos trabalhadores.

» Trabalhadores inconformados com seus salarios

O Sindicato dos Trabalhadores da Industria de Computadores chama a atencao para a
insatisfacdo que reina entre os trabalhadores. Eles ndo conseguem aceitar nao ter tido ajustes
nos ultimos doze meses ainda mais agora que o Banco Central acaba de prever uma inflagdo de
9% para este ano. O Salario Minimo teve um acréscimo de 8,34% em relacdo ao ano passado.
Enquanto isto o Salario Médio dos Trabalhadores das empresas do Computadores continua
estacionado em R$ 800. O representante do Sindicato pergunta: “E justo isto?” E chama a
atencdo dos novos Diretores para a possibilidade de eventuais greves.

Fonte: Jogo Simulation

Na planilha abaixo temos a decisdo do més de janeiro enviada pela empresa:
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Tabela 16 — Decisfes realizadas no més 0

Preco de Venda|Promocéo e Propaganda Inovacéo e TecnologiaUnidades a Produzir
Computador 1.500,00 30.000,00 0,00 396
Notebook 2.800,00 40.000,00 0,00 180
Servidor 5.000,00 60.000,00 20.000,00 45

Num. de Trabalhadores 290

Salario Medio Mensal 800,00
Beneficios aos Trabalhadores 300,00
Participacéio dos Trabalhadores nos Lucros 0,00
Capacidade Fabril 900
Empréstimo 0,00
Aplicagao 300.000,00
Dividendos 200.000,00

Fonte: Jogo Simulation

Como o foco principal da empresa era sempre atender a demanda de vendas
tentando nédo perder vendas, fizemos um planejamento da producéo conforme a planilha
abaixo, baseada na demanda historica que nos foi fornecida, bem como na média dos
altimos quatro meses, produzindo um pouco acima no caso do computador pensando
em gerar estoque para 0os meses de marco e abril que teriam, pelo seu histdrico, um pico

de vendas.

Tabela 17 — Controle de estoque, volume produzido, vendas previstas X realizadas,
receita previstaXrealizada no més Janeiro.

Janeiro Estoque inicial | Volume Produzido Previsdo vendas PragoVenda | Venda Real Erro Receita
Computador 61 396 400 57 R$ 1.500,00 311 22% | RS 600.000,00 Receita ) i
Receita Realizada
Motebook 8 180 160 28 RS 2.800,00 151 6% RS 448.000,00 Prevista
Servidor 2 45 40 7 RS 5.000,00 47 -18% | R$200.000,00 |RS 1.248.000,00| RS 1.124.300,00
S00 248 744,59

Fonte: confeccdo prépria.

Tabela 18 — Variacao da conta estoque no més janeiro.

Computador

Estogue Inicial 70.150,00
(+) Produzidos: 455.400,00
(-) Vendidos: 357.650,00
Estoque Final: 167.900,00

Estoque Incial

Computador 61
Motebook 8
Servidor 2

Notebook Servidor

Estoque Inicial: 13.600,00 Estoque Inicial: 6.200,00
(+) Produzidos: 306.000,00 (+) Produzidos: 139.500,00
(-) Vendidos: 256.700,00 (-) Vendidos: 145.700,00
Estoque Final: 62.900,00 Estoque Final: 0,00

Volume Produzido

Volume de Vendas

Vendas Perdidas

Estoque Final

396 311 0 146
180 151 0 37
45 47 7 0

Fonte: Jogo Simulation

Observamos que considerando os valores adotados pela empresa dos trés

produtos conseguimos chegar muito préximos da receita de vendas prevista, errando um

pouco na estatistica de vendas do computador que ficou abaixo do esperado e acima

para servidor, inclusive com sete unidades de vendas perdidas.
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Decidimos por manter o salario dos trabalhadores neste primeiro més e
incrementar no valor dos beneficios pagos aos trabalhadores, mesmo ap6s a noticia para
que pudéssemos na sequencia entrar em acordo com o sindicato.

Por estarmos no inicio do ano resolvemos investir em propaganda nos trés
produtos para garantir as vendas para o restante do ano e investimos apenas no servidor
em inovagdo e tecnologia por ser o “carro chefe” da empresa, onde pretendemos investir
bastante por ser um produto inovador.

Alcancamos 0 objetivo que neste més era ter um estoque de computadores e
ficamos muito préximos da receita prevista.

Administrativamente, entre 0 més zero e este primeiro més, poucas mudancas
ocorreram. Dentre as que foram levadas a cabo, diminuimos a capacidade fabril em 53
unidades cujo objetivo foi diminuir possivel ociosidade na producdo. Neste mesmo
sentido, optou-se por reduzir 10 unidades da forca de trabalho.

Tal movimento mostrou-se acertado, pois elevou o preco da acdo de R$ 18,76
para R$ 22,83.



Tabela 19 — DRE no més janeiro.

E4 LATITUDE Més: 1

DRE

(+) Receita de Vendas: 1.124.300,00
(-) Custo de Produtos Vendidos: 760.050,00
LUCRO BRUTO: 364.250,00
(-) Promocéo e Propaganda: 130.000,00
(-) Inovacédo e Tecnologia: 20.000,00
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) Mé&o de obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 1.200,00
(-) Aluguel de Maguinas: 0,00
(-) Estocagem: 36.600,00
(-) Depreciacéo: 36.000,00
(-) Informacgdes e Pesquisas: 0,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 87.000,00
LUCRO OPERACIONAL: 53.450,00
(+) Receita Financeira: 9.000,00
(-) Despesa Financeira: 0,00
(+) Qutras Entradas: 0,00
(-) Outras Saidas: 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO: 62.450,00
(-) Imposto de Renda: 18.735,00
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO: 43.715,00
Conta Lucros/Prejuizos Acumulados

Resultados Anteriores Acumulados: 0,00
(+) Lucro Liquido do Exercicio: 43.715,00
(-) Participagdo nos Lucros: 0,00
(-) Dividendos Distribuidos: 43.715,00
Resultado Acumulado Atual: 0,00

Fonte: Jogo Simulation
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Tabela 20 — Fluxo de Caixa no més janeiro.

E4 LATITUDE Més: 1

CONTA CAIXA

SALDO INICIAL 147.603,50
(+) Devolugédo de Aplicacao: 600.000,00
(-) Pagamento de Empréstimos: 0,00
(-) Pagamento de Crédito Rotativo: 0,00
NOVO SALDO 747.603,50
TOTAL DE ENTRADAS 1.133.300,00
(+) Receita de Vendas: 1.124.300,00
(+) Receita Financeira: 9.000,00
(+) Receita com Venda de Acdes: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00
TOTAL DE SAIDAS 1.274.150,00
(-) Custo de Produtos Produzidos: 900.900,00
(-) Promocéo e Propaganda: 130.000,00
(-) Inovacéo e Tecnologia: 20.000,00
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) Mao de Obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 1.200,00
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00
(-) Estocagem: 36.600,00
(-) Reinvestimento em Maquinas: 36.000,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 0,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 87.000,00
(-) Despesa Financeira: 0,00
(-) Imposto de Renda: 18.735,00
(-) Participacdo nos Lucros: 0,00
(-) Dividendos Distribuidos: 43.715,00
(-) Outras Saidas: 0,00
SALDO FINAL ANTES 606.753,50
(+) Empréstimo: 0,00
(+) Crédito Rotativo: 0,00
(-) Aplicacéo: 300.000,00
SALDO FINAL 306.753,50

Fonte: Jogo Simulation
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Analisando o fluxo de caixa e a DRE do periodo, como gestora financeira, nossa
estratégia adotada ficou bem alinhada, pois obtivemos um retorno proximo da receita de
vendas prevista, gque era um dos principais objetivos tracados, e a empresa fechou 0 més
com R$300.000,00 em aplicacdes financeiras e um saldo positivo de R$306.753,50 e
mesmo tendo que pagar pela estocagem, ainda foi vantajoso para poder atender a
demanda projetada estatisticamente para os demais meses. O carro chefe da receita de
vendas do periodo foi o computador com 41,50% do valor faturado, pelo volume de
vendas efetuado, demonstrado pela figura abaixo. Observamos ainda, que a perda de

vendas de sete servidores fez com que a receita de vendas neste produto ficasse com
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apenas 20,90% e que se tivéssemos produzido mais servidores no lugar dos notebooks
nossa receita tinha sido ainda superior ao projetado.

lHustracdo 30 — Proporc¢éo da Receitas de Vendas do més de janeiro

Receita de Vendas

20,9% \

— 41,5 %

Notebook : 422.800,00

376% /

| BB Computador I Notebook I Servidor

Fonte: Jogo Simulation

A DRE demonstrou um lucro liquido positivo no periodo em questdo, mesmo
com um gasto grande de R$130.000,00 em inovacdo e tecnologia desembolsada no
periodo, visando as vendas futuras com um produto tecnologicamente melhor.

Tabela 21 — Reflexos administrativos da decisdo enviada no més 0.

Computador Notebook Servidor
Salério e Encargos: 500,00 1.000,00 2.000,00
Matéria-Prima e Insumos: 650,00 700,00  1.100,00
Custo Unitério Padréo: 1.150,00 1.700,00  3.100,00
Custo Médio Padréo: 1.150,00 1.700,00
Uso da Capacidade Fabr.: 396,00 450,00
Salario Médio Mensal: 800,00
Namero de Acdes no Mercado: 500.000
Taxa de Juros para Empréstimo: 3,45
Taxa para Aplic Financeiras: 3,00
Capacidade da Fabrica: 900,00
Forca de Trabalho: 290
Horas em Greve por Trabalhador:
Valor da Acdo no Mercado ($): 22,83

Fonte: Jogo Simulation

Observamos nas planilhas abaixo que acabamos o més em terceiro no ranking
geral e o valor das agdes foi o item que alavancou a empresa nesta colocacdo, pois

adotamos peso cinco neste item e tivemos o maior nimero de ordem dos quatro
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objetivos neste topico, conseguindo 39,27 pontos e fazendo o valor da agdo subir de
R$18,76 para R$22,83.

llustragdo 31 — Ranking ao final do més Janeiro

Objetivo Peso Numero de Ordem Nimero de Pontos
“alor da Acdo no Mercado ($): 2283 5 7.85 3927

Capital Circulante Liguido: 837.553,50 1 7.31 7.31

Receita de Vendas: 1.124.300,00 3 265 7.95

Lucro Liguido do Exercicio Acumulado:  43.715,00 1 563 5.63

Total de Pontos 60,16

Colocagio no Periodo 3°

Fonte: Jogo Simulation

5.3 Més Fevereiro
Este periodo marcou o ultimo més no qual as informacdes gerais de controle e
gestdo bem como de movimentacéo dos concorrentes foram de livre acesso, passando a

tero seguinte custo:

lHustracdo 32 — Noticia sobre o custo das informacdes.

» Compra de Informacgoes

A partir do Més 3 (marco), a menos que o Arbitro decida de outra forma, algumas informacdes
dos Relatorios terdo de ser solicitadas a priori na Folha de Decisfies e pagas de acordo com a
seguinte tabela:

1. Estatisticas do Més = RS 500 por cada item

2. Vendas Perdidas = RS 1.000 por produto

3. Precos dos Concorrentes = R$ 2.000 por produto

4. Parcelas de Mercado = R$ 10.000 por produto

5. Fluxo de Caixa = RS 20.000

Fonte: Jogo Simulation

A partir deste momento, foi imperativo realizar a gestdo mais detalhada e
assertiva dos dados, buscando maximizar o controle e assertividade na tomada de
decisdes.

Inclusive, foram as decisdes tomadas neste més:
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Tabela 22 — Decisdes realizadas no més fevereiro.

Preco de Venda Promocéo e Propagandallnovacéo e TecnologiaUnidades a Produzir

Computador 1.500,00 0,00 0,00 404

Notebook

2.800,00

30.000,00

20.000,00

200

Servidor

5.400,00

20.000,00

40.000,00

80

Num. de Trabalhadores

325

Salario Médio Mensal

880,00

Beneficios aos Trabalhadores

300,00

Participagdo dos Trabalhadores nos Lucros

0,00

Capacidade Fabril

1.000

Empréstimo

0,00

Aplicacao

0,00

Dividendos

0,00

Fonte: Jogo Simulation

Tal qual foi demonstrado no més anterior, continuamos perseguindo a estratégia
de realizar a producdo com base na anélise historica da demanda do mercado, estando
sensiveis a possiveis sazonalidades.

Por este motivo, comegamos 0 més com o estoque de computadores elevado
(146 unidades) e produzimos uma quantidade maior (mais 404 unidades) do que a
necessaria para suprir ndo so a previsdo de vendas do més (que era de 396 unidades)
como estocar para 0 més seguinte. Destaque-se que, a previsdo de vendas ndo se
confirmou, ao passo que foram realizadas vendas de apenas 299 unidades.

A respeito dessa diferenca entre a producéo, a expectativa de vendas e as vendas
efetuadas, cumpre destacar que, conforme pudemos expor em paragrafos anteriores,
sempre buscamos nos antecipar aos movimentos de mercado para termos a certeza de
conseguirmos atender os niveis exigidos de producdo e demanda sem comprometer - no
momento em que a tendéncia se confirmaria - o fluxo de caixa presente.

No ramo de notebooks, tivemos uma previsdo de vendas bastante certeira pela
projecdo de 150 vendas, enquanto foram realizadas 147 (margem de erro de apenas
3%). A producdo que foi realizada no més teve por objetivo a manutencdo de niveis
baixos de estoque de modo a ndo incorrer em custos com estocagem.

Para o nicho de servidores, a producdo (de 80 unidades) visou extrapolar a
previsdo de vendas (de 78 unidades) de modo que ndo sofréssemos perdas em vendas
por indisponibilidade de unidades como havia ocorrido no més anterior. Todavia, as

vendas realizadas foram de apenas 49 unidades. Graficamente:
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Tabela 23 — Controle de estoque, volume produzido, vendas previstas X realizadas,
receita previstaXrealizada no més Fevereiro.

Fevereiro Estoque inicial | Volume Produzido Previsio vendas Venda Real Erro Receita
Computador 146 404 396 154 RS 1.500,00 299 24% RS 594.000,00 Receita ) )
) - Receita Realizada
Notebook 37 200 150 87 RS 2.800,00 147 2% R$ 420.000,00 Pravista
Servidar 0 80 78 2 RS 5.400,00 asg 37% R$ 421.200,00 | RS 1.435.200,00 | RS 1.124.700,00
1000 864,6 7253

Fonte: confecgdo propria.

Tabela 24 — Variacao da conta estoque no més fevereiro.

Computador Notebook Servidor

Estoque Inicial 167.900,00 Estoque Inicial 62.900,00 Estoque Inicial: 0,00
(+) Produzidos: 484.800,00 (+) Produzidos: 360.000,00 (+) Produzidos: 264.000,00
(-) Vendidos: 354.829,28 (-) Vendidos: 262.303,86 (-) Vendidos: 161.700,00
Estoque Final: 297 870,72 Estoque Final: 160.596,14 Estoque Final 102.300,00
I =0 ¢ Incial] Volume Produzido[Volume de Vendas Vendas Perdidas|Estoque Final
Computador 146 404 299 0 251
Notebook 37 200 147 0 90
Servidor 0 80 49 0 31

Fonte: Jogo Simulation

A estratégia de producéo descrita teve reflexo na folha de pagamentos e salarios,
de modo que todos os produtos sofreram aumento nos seus custos de producdo pela
rubrica saléario e encargos. Esta rubrica influencia diretamente o custo unitario padréo
que, por conseguinte, teve um reajuste na mesma propor¢do (R$ 50,00 para
computadores; R$ 100,00 para notebooks e; R$ 150,00 para servidores).

Aproximando-se do més de marco cuja demanda de mercado historicamente
movimentou-se para cima, a companhia se utilizou de uma maior capacidade fabril em
relacdo ao més anterior, buscando suprir as vendas do exercicio corrente bem como do
més seguinte.

O movimento exigiu que a empresa ampliasse seu parque fabril, saltando de 900
unidades de capacidade fabril para 1000 no presente més, além da contratacdo de 29
trabalhadores para operacionalizar a aumento fabril.

Em contrapartida, o dispéndio financeiro diminuiu o retorno ao acionista no
curto prazo por meio dos dividendos, o que impactou significativamente a avaliacdo da

empresa, de modo que o valor da agdo teve queda de 13,40%.
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Tabela 25 — Reflexos administrativos da decisdo enviada no més fevereiro.

Computador|Notebook |Servidor
Salario e Encargos: 550,00 1.100,00] 2.200,00
Matéria-Prima e Insumos: 620,00 700,00 1.100,00
Custo Unitario Padréo: 1.200,00 1.800,00] 3.300,00
Custo Médio Padrio: 1.186,72 1.784.38| 3.300,00
Uso da Capacidade Fabr.: 404,00 500,00 96,00
Salario Medio Mensal: 880,00
Namero de Acdes no Mercado: 500.000
Taxa de Juros para Empréstimo: 345
Taxa para Aplic Financeiras: 3,00
Capacidade da Fabrica: 1.000.,00
Forca de Trabalho: 319
Horas em Greve por Trabalhador:
Valor da Acéo no Mercado ($): 1977

Fonte: Jogo Simulation

Apesar da administracdo da empresa estar convicta da estratégia adotada para o
longo prazo, a performance no periodo em relagdo aos pesos definidos e aos demais
concorrentes do jogo solapou os resultados obtidos neste més.

Além do preco da acdo, 0 movimento ndo permitiu um aumento significativo na
receita de vendas (indicador que teve um acréscimo de apenas R$ 400,00 no exercicio),
uma queda brusca do valor do capital circulante liquido (queda de 67,72%) e um

prejuizo financeiro de R$ 67.261,14, acumulado no periodo.



Tabela 26 — DRE no més fevereiro.

E4 LATITUDE Més: 2

DRE

(+) Receita de Vendas: 1.124.700,00
(-) Custo de Produtos Vendidos: 778.833,14
LUCRO BRUTO: 345.866,86
(-) Promocéo e Propaganda: 50.000,00
(-) Inovagao e Tecnologia: 60.000,00
(-) Despesas Adicionais: 30.000,00
(-) Mao de obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 17.028,00
(-) Aluguel de Maguinas: 50.000,00
(-) Estocagem: 74.400,00
(-) Depreciagao: 36.000,00
(-) Informagdes e Pesquisas: 0,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 95.700,00
LUCRO OPERACIONAL: -67.261,14
(+) Receita Financeira: 0,00
(-) Despesa Financeira: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00
(-) Outras Saidas: 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO: -67.261,14
(-) Imposto de Renda: 0,00
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO: -67.261,14
Conta Lucros/Prejuizos Acumulados

Resultados Anteriores Acumulados: 0,00
(+) Lucro Liquido do Exercicio: -67.261,14
(-) Participacdo nos Lucros: 0,00
(-) Dividendos Distribuidos: 0,00
Resultado Acumulado Atual: -67.261,14

Fonte: Jogo Simulation
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Tabela 27 — Fluxo de Caixa no més fevereiro.

E4 LATITUDE

Més: 2

CONTA CAIXA

SALDO INICIAL 306.753,50
(+) Devolucédo de Aplicacao: 300.000,00
(-) Pagamento de Empréstimos: 0,00
(-) Pagamento de Crédito Rotativo: 0,00
NOVO SALDO 606.753,50

TOTAL DE ENTRADAS

1.124.700,00

(+) Receita de VVendas:

1.124.700,00

(+) Receita Financeira: 0,00
(+) Receita com VVenda de Acdes: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00

TOTAL DE SAIDAS

2.021.928,00

) Custo de Produtos Produzidos:

1.108.800,00

(-
(-) Promocéao e Propaganda: 50.000,00
(-) Inovacéao e Tecnologia: 60.000,00
(-) Despesas Adicionais: 30.000,00
(-) Mao de Obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 17.028,00
(-) Aluguel de Maquinas: 50.000,00
(-) Estocagem: 74.400,00
(-) Reinvestimento em Maquinas: 536.000,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 0,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 95.700,00
(-) Despesa Financeira: 0,00
(-) Imposto de Renda: 0,00
(-) Participacdo nos Lucros: 0,00
(-) Dividendos Distribuidos: 0,00
(-) Outras Saidas: 0,00
SALDO FINAL ANTES -290.474,50
(+) Empréstimo: 0,00
(+) Crédito Rotativo: 290.474,50
(-) Aplicacao: 0,00
SALDO FINAL 0,00

Fonte: Jogo Simulation
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Analisando o fluxo de caixa e a DRE do periodo, como gestora financeira, nossa
estratégia adotada fez com que obtivéssemos um prejuizo no periodo em busca de
aumento de produtividade a capacidade fabril da empresa. Observamos neste més a
importancia de um gestor financeiro com “kown how”, pois as decisdes precisam ser
rapidamente analisadas e tomadas e observar que as decisdes do més teriam reflexo
direto, 0 que ocasionou um crédito rotativo devido ao alto valor de reinvestimento em
maquinas, uma vez que 0 nosso objetivo era aumentar a producdo, estratégia
inicialmente tracada. Neste caso a empresa deveria ter efetuado um empréstimo para

que pagasse juros bem menores e permanecesse com a estratégia tracada sem que a
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mesma fosse afetada. O computador continuou sendo o carro chefe da receita de vendas
no periodo responsavel por 39,90% do valor faturado, demonstrado pela figura abaixo.
Observamos ainda, que o0s servidores continuam gerando a menor receita apesar

de seu valor elevado.

lHustracdo 33 — Proporc¢édo da Receitas de Vendas do més de fevereiro

Receita de Vendas

23,5% \

Notebook : 411.600,00

36,6 %

| B Computador [l Notebook BB Servidor |

Fonte: Jogo Simulation

A empresa fechou o més na pior colocacgéo, inclusive com o valor das acdes em

baixa, conforme abaixo descrito:

llustracdo 34 — Ranking ao final do més Fevereiro.

Objetivo Peso Numero de Ordem Numero de Pontos
Valor da Acdo no Mercado (5): 19,77 o] 3,32 16,62

Capital Circulante Liguido: 270292 36 1 439 4,39

Receita de Vendas: 1.124.700,00 3 1,93 5,80

Lucro Liguido do Exercicio Acumulado:  -23.546,14 1 5,05 5,05

Total de Pontos 31,86
Colocagdo no Periodo &°

Fonte: Jogo Simulation
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5.4 Més Marc¢o

Neste més recebemos duas importantes noticias, descritas logo abaixo, e
iniciamos 0 més necessitando tomar duas decisbes importantes a respeito do leildo de
uma pequena fabrica, bem como, sobre o salario e beneficios aos trabalhadores.

A empresa Latitude ndo entrou no leildo, pois ja havia feito um aumento da
capacidade fabril no més anterior de 900UF para 1000UF gerando um custo extra,
pensando na demanda que teria que suprir nos meses seguintes.

Em relacdo ao dissidio a empresa alterou o salario para R$880,00, pois ja tinha
um bom pacote de beneficios que haviam sendo pagos aos trabalhadores.

llustracdo 35 — Noticia sobre leildo de fabrica.

» Fabrica vai a leilao em abril

Os donos de uma pequena fabrica antiga que esta paralisada ha alguns meses resolveram
colocar a empresa a venda. Isso significa que, tanto os equipamentos como toda a equipe que
ainda ndo havia sido desligada da empresa, serdao colocados a disposicdo de eventuais
interessados na compra. Para valorizarem o que ainda Ihes resta de patriménio, os donos
resolveram fazer um leildo. O lance minimo € de R$ 180.000. O vencedor do leildo levara 180
Unidades Fabris (UFs) e 60 trabalhadores. A empresa interessada tera de dar o lance em reais
na Folha de Decisdo do Més 4 (abril). O pagamento € a vista e imediato, ou seja, o
pagamento/desembolso sera realizado neste mesmo més de abril. Entretanto, a forca de
trabalho e as maquinas estardo disponiveis apenas no més seguinte 4 compra, maio, para serem
usadas pela empresa vencedora.

Em caso de empate de lances, a empresa com maior Capital Circulante Liquido sera declarada
vencedora. Em caso de novo empate, sera usado um sorteio para definir o vencedor.

Fonte: Jogo Simulation

llustracdo 36 — Noticia sobre dissidio coletivo

» Dissidio Coletivo

O dissidio da categoria dos trabalhadores do Computadores ja esta marcado para o Mé&s 5
(maio). Orlando Pizzolato, Presidente do Sindicato, alega que devido a falta de sensibilidade das
Diretorias anteriores o Sindicato teve de recorrer a Justica do Trabalho. Entretanto, ele gostaria
de se dirigir aos novos Diretores solicitando que antecipassem a implementacdo em suas
empresas, ja agora neste més, dos aumentos que certamente serdo concedidos pelos Juizes em
maio. Ele gostaria de ver um maior engajamento das novas Diretorias nas necessidades dos
seus trabalhadores. O pleito do Sindicato dos Trabalhadores &: salario de R$ 1.200,00,
beneficios de R$ 150,00 por trabalhador e participagdo de 10% nos lucros da empresa.

Fonte: Jogo Simulation



Na planilha abaixo temos a deciséo do més de marco enviada pela empresa:

Tabela 28 — Decisdes realizadas no més margo.

Preco de Venda|Promogéo e Propagandalnovacéo e Tecnologia/Unidades a Produzir

Fonte: Jogo Simulation

Computador 142999 30.000,00 0,00 390
Notebook 2.849,99 30.000,00 30.000,00 220
Servidor 5.999,99 30.000,00 40.000,00 50
Num. de Trabalhadores 315
Salario Médio Mensal 880,00
Beneficios aos Trabalhadores 300,00
Participacio dos Trabalhadores nos Lucros 0,00
Capacidade Fabril 1.000
Empréstimo 200.000,00
Aplicacao 0,00
Dividendos 100.000,00

Como nos meses anteriores planejamos um estoque dos produtos para atender a

demanda deste més, calculado através da demanda histérica e da média dos uGltimos

quatro meses, observamos através dos graficos abaixo que as vendas ainda superaram a

previsdo que haviamos feito, elevando bastante a receita de vendas neste més e mesmo

assim, com um estoque alto em todos os produtos ainda perdemos trés vendas nos

servidores.

Tabela 29 — Controle de estogue, volume produzido, vendas previstas X realizadas,
receita previstaXrealizada no més Marco.

Margo Estoqueinicial | Volume Produzido |  Previsdo vendas Venda Real Erro Receita
Computador 251 390 493 148 R$1.429,99 514 4% RS 704.985,07 Receita ) )
i Receita Realizadg
Notebook 90 220 200 110 | R$2.349,99 255 -28% | R$569.998,00 Pravista
Servidor 31 50 30 31 R$5.999,99 81 -62% | R$299.999,50 |RS 1.574.982,57 | RS 1.947.761,50
1000 1053 12487
Fonte: confeccdo prépria.
Tabela 30 — Variagdo da conta estoque no més marco.
Computador Notebook Servidor
Estoque Inicial: 297.870,72 Estoque Inicial: 160.596 14 Estoque Inicial: 102.300,00
(+) Produzidos: 468.000,00 (+) Produzidos: 396.000,00 (+) Produzidos: 165.000,00
{(-) Vendidos: 614.122.06 (-) Vendidos: 457.842 30 (-) Vendidos: 267.300,00
Estoque Final: 151.748 66 Estoque Final 9875384 Estoque Final: 0,00

Estoque Incial

Volume Produzido|Volume de Vendas

Vendas Perdidas

Estoque Final

Computador 251 390 514 0 127
MNotebook 90 220 255 0 55
Servidor 31 50 81 3 0

Fonte: Jogo Simulation
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No presente periodo, poucos ajustes administrativos aconteceram. Tivemos um
aumento do custo médio padrdo causado e uma readequacdo entre os produtos para
utilizagdo da capacidade fabril em razdo dos produtos produzidos.

Externamente, uma vez que encerramos o0 periodo anterior em prejuizo, ocorreu
uma movimentacao de alta na taxa de juros para empréstimo, subindo 0,12%.

Em contrapartida, diminuimos quatro trabalhadores do quadro de pessoal
buscando adequé-lo a exata necessidade de producdo do periodo.

Tais movimentos foram absolutamente fundamentais para obtivéssemos um

salto no valor de acdo de R$ 3,56.

Tabela 31 — Reflexos administrativos da decisdo enviada no més margo

Computador|Notebook |Servidor
Salério e Encargos: 550,00 1.100,00] 2.200,00
Matéria-Prima e Insumos: 650,00 700,000 1.100,00
Custo Unitéario Padrdo: 1.200,00 1.800,00{ 3.300,00
Custo Médio Padréo: 1.194,79 1.79546] 3.300,00
Uso da Capacidade Fabr. 390,00 550,00 60,00
Salario Médio Mensal: 880,00
Numero de Acdes no Mercado: 500.000
Taxa de Juros para Empréstimo: 3,57
Taxa para Aplic Financeiras: 3.00
Capacidade da Fébrica: 1.000,00
Forca de Trabalho: 35
Horas em Greve por Trabalhador:
Valor da Acéo no Mercado ($): 23,33

Fonte: Jogo Simulation

Sedimentado o conhecimento e a proposicdo da estratégia delineada, 0 més de
mar¢o claramente foi um exercicio promissor para a empresa e para a equipe que saiu
da 82 posicdo na rodada anterior para a 32 nesta.

Os movimentos de antecipacdo da demanda de mercado para geracdo de estoque
e capacidade fabril mostram-se acertados de tdo modo que, além do valor da acdo ter
subido conforme descrito supra, obtivemos um saldo no capital circulante liquido e,
sobretudo, na receita de vendas, cujo aumento foi de R$ 823.061,50.

Este aumento na receita de vendas permitiu realizarmos um lucro maior que o
planejado para o periodo, revertendo o prejuizo do més anterior e oferendo retorno ao

capital dos acionistas via dividendos.



Tabela 32 — DRE no més marco

E4 LATITUDE Més: 3

DRE

(+) Receita de Vendas: 1.947.761,50
(-) Custo de Produtos Vendidos: 1.339.264,36
LUCRO BRUTO: 608.497,14
(-) Promocéo e Propaganda: 90.000,00
(-) Inovacao e Tecnologia: 70.000,00
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) M&o de obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 3.630,00
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00
(-) Estocagem: 36.400,00
(-) Depreciacéo: 40.000,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 1.000,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 94.500,00
LUCRO OPERACIONAL: 272.967,14
(+) Receita Financeira: 0,00
(-) Despesa Financeira: 24.559,95
(+) Outras Entradas: 0,00
(-) Qutras Saidas: 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO: 248.407,19
(-) Imposto de Renda: 54.343,81
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO: 194.063,37
Conta Lucros/Prejuizos Acumulados

Resultados Anteriores Acumulados: -67.261,14
(+) Lucro Liguido do Exercicio: 194.063,37
(-) Participacdo nos Lucros: 0,00
(-) Dividendos Distribuidos: 100.000,00
Resultado Acumulado Atual: 26.802,23

Fonte: Jogo Simulation
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Tabela 33 — Fluxo de Caixa no més marc¢o

E4 LATITUDE

Més: 3

CONTA CAIXA

SALDO INICIAL 0,00
(+) Devolucédo de Aplicacéo: 0,00
(-) Pagamento de Empréstimos: 0,00
(-) Pagamento de Crédito Rotativo: 290.474,50
NOVO SALDO -290.474,50

TOTAL DE ENTRADAS

1.947.761,50

(+) Receita de Vendas: 1.947.761,50
(+) Receita Financeira: 0,00
(+) Receita com Venda de Acdes: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00

TOTAL DE SAIDAS

1.543.433,77

(-) Custo de Produtos Produzidos:

1.029.000,00

(-) Promocéo e Propaganda: 90.000,00
(-) Inovacéo e Tecnologia: 70.000,00
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) Mao de Obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 3.630,00
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00
(-) Estocagem: 36.400,00
(-) Reinvestimento em Maquinas: 40.000,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 1.000,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 94.500,00
(-) Despesa Financeira: 24.559,95
(-) Imposto de Renda: 54.343,81
(-) Participacédo nos Lucros: 0,00
(-) Dividendos Distribuidos: 100.000,00
(-) Outras Saidas: 0,00
SALDO FINAL ANTES 113.853,23
(+) Empréstimo: 200.000,00
(+) Crédito Rotativo: 0,00
(-) Aplicacéo: 0,00
SALDO FINAL 313.853,23

Fonte: Jogo Simulation
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Como gestora financeira, mesmo com o erro cometido no periodo anterior
levando a empresa a entrar no crédito rotativo, analisando o fluxo de caixa e a DRE do
periodo, observamos que como tinhamos uma estratégia bem tracada em relacdo a
atender a demanda e a estocagem dos produtos conseguimos recuperar varias posicoes
devido a receita de vendas do periodo, fechando o0 més com um lucro liquido de
R$194.063,37 e distribuindo dividendos aos seus acionistas, fazendo o valor das a¢fes
voltarem a subir. Neste més o computador e o0 notebook praticamente tiveram a mesma
porcentagem em relacéo ao valor da receita obtida e observamos que gradativamente o
servidor vem aumento o seu percentual em valor de vendas, agora com 25,00% do

valor, conforme demonstrado na figura abaixo:



llustracdo 37 — Proporcdo da Receitas de Vendas do més de marco

Receita de Vendas

25.0% \

_— 377%

37.3%

| BB Computador I Notebook B Servider

Fonte: Jogo Simulation
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Neste més a empresa fechou o periodo com uma excelente recuperacdo, em

terceiro lugar, e que se ndo fosse o ocorrido do més anterior poderia estar ainda melhor.

lHustracdo 38 — Ranking ao final do més Marco.

Objetivo Peso Numero de Ordem
Valor da Acdo no Mercado (5): 2333 3 6,16
Capital Circulante Liquido: 364.355.73 1 4,24
Receita de Vendas: 1.947.761,50 3 5,68
Lucro Liguido do Exercicio Acumulado:  170.517.23 1 4,84

Total de Pontos

Colocagio no Periodo

Fonte: Jogo Simulation

5.5 Més Abril

Numero de Pontos

30.81

4,24

17.05

484

56.95

30

O més de abril teve inicio com a noticia do sindicato declarando seu apoio a

greve seletiva. Por isso, foi necessario analisar as demandas do sindicato e comparar

com os beneficios que ja eram disponibilizados para forca de trabalho.
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llustracdo 39 — Noticia sobre greve seletiva.

» Sindicato se reline e apoia greve seletiva

O dissidio da categoria dos trabalhadores do Computadores esta marcado para o Més 5 (maio).
Orlando Pizzolato, Presidente do Sindicato, volta a afirmar que ha uma forte adesao dos
trabalhadores para a greve. O sindicato fez uma votaco com seus associados, que apoiaram
fazer o que chamam de uma “greve seletiva”. 1sto €, “a empresa que ja estiver concedendo o que
0 Sindicato esta pleiteando, ndo sera afetada”, segundo declaracéo de Pizzolato.

Ele recorda o pleito: salario de R$ 1.200,00, beneficios de R§ 150,00 por frabalhador e
participacdo de 10% nos lucros da empresa e lembra aos empresarios o esforco e a importancia
dos trabalhadores, que merecem estes ajusies devido as perdas dos ultimos anos.

Fonte: Jogo Simulation

Pudemos perceber que nosso plano de salarios e compensagdes ja estava muito
proximo ao requerido pelo sindicato, mas, cientes de que boas remuneragdes aumentam
a qualidade do produto produzido e, na sequéncia, devido a conversdo das vendas, a
diretoria decidiu acrescentar em R$ 70,00 os salarios de nossos trabalhadores.

Independente da movimentagdo do sindicato, seguimos com a tatica de
administrar os estogques apoiados na tendéncia de consumo dos meses anteriores e, para

executa-la, tomamos as seguintes decisoes:

Tabela 34 — DecisOes realizadas no més abril.

Preco de Venda|Promogéo e Propagandalnovacéo e TecnologiaUnidades a Produzir

Fonte: Jogo Simulation

Este alicerce de nossa estratégia persistia mostrando-se bastante apropriado e, no
corrente més, nos permitiu realizar a quantidade de vendas reais muito proximas da
previsdo e, em acompanhamento, realizar uma receita compativel com o planejado,

conforme anélise abaixo:

Computador 1.449,99 10.000,00 0,00 365
Notebook 284999 10.000,00 0,00 194
Servidor 6.200,00 40.000,00 50.000,00 125
Decisoes da Empresa

NOm. de Trabalhadores 315

Salario Médio Mensal 950,00

Beneficios aos Trabalhadores 300,00

Participacdo dos Trabalhadores nos Lucros 0,00

Capacidade Fabril 1.000

Empréstimo 0,00

Aplicagao 0,00

Dividendos 150.000,00
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Tabela 35 — Controle de estoque, volume produzido, vendas previstas X realizadas,
receita previstaXrealizada no més Abril.

Abril Estoque inicial | Volume Produzido Previsdo vendas \lenda Real Erro Receita
Computador 127 365 452 40 RS 1.449,99 479 -6% RS 655,395,458 Receita ) )
. Receita Realizada
Notebook 55 194 248 1 RS 2.849,99 242 2% RS 706.797,52 Pravista
Servidor 0 125 121 4 R$ 6.200,00 120 1% RS 750.200,00 | RS 2.112.393,00 | RS 2.128.242,79
1000 1217,2 1228

Fonte: confecgdo propria.

Este movimento permitiu a empresa realizar a venda de todos os produtos

produzidos bem como seu estoque, para todas as linhas de produtos:

Tabela 36 — Variacao da conta estoque no més abril.

Computador

Estoque Inicial: 151.748.66
(+) Produzidos: 43771200
(-) Vendidos: 589.460,66
Estoque Final: 0,00

Estoque Incial

Computador 127
Notebook 55
Servidor 0

Notebook Servidor

Estoque Inicial: 98.753,84 Estoque Inicial: 0,00

(+) Produzidos: 352 869,00 (+) Produzidos: 416.880,00

(-) Vendidos: 451.622,84 (-) Vendidos: 416.880,00

Estoque Final: 0,00 Estoque Final: 0,00

Volume Produzido|Volume de Vendas Vendas Perdidas|Estoque Final
352 479 0 0
187 242 0 0
120 120 0 0

Fonte: Jogo Simulation

No que tange a administracdo da companhia, evidentemente que o aumento dos

salarios carregou suas consequéncias nos indicadores da companhia, claramente

aumentando a folha salarial e o custo unitario padréo.

Pelo lucro realizado no periodo anterior, as instituicdes financeiras tornaram a

abaixar a taxa de juros ligada a empréstimos em 0,05%.

Tabela 37 — Reflexos administrativos da decisdo enviada no més abril.

Computador|Notebook |Servidor
Salario e Encargos: 593,50 1.187.00] 237400
Matéria-Prima e Insumos: 650,00 700,00] 1.100,00
Custo Unitario Padréo: 1.243,50 1.687,00] 347400
Custo Médio Padréo: 1.230,58 1.866,19] 347400
Uso da Capacidade Fabr: 352,00 467 50 144 00
Salario Médio Mensal: 950,00
Numero de Acdes no Mercado: 500.000
Taxa de Juros para Empréstima: 353
Taxa para Aplic Financeiras: 3,00
Capacidade da Fabrica: 1.000.,00
Forca de Trabalho: 315
Haoras em Greve por Trabalhador:
Valor da Acéo no Mercado ($): 2476

Fonte: Jogo Simulation
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Aumentando a credibilidade da empresa e perfazendo Otimos resultados

financeiros, pelo segundo més consecutivo a capitalizacdo de mercado da empresa

variou positivamente em um aumento de R$ 1,43.

Tabela 38 — DRE no més abril

E4 LATITUDE Més: 4

DRE

(+) Receita de Vendas: 2.128.242,79
(-) Custo de Produtos Vendidos: 1.457.963,50
LUCRO BRUTO: 670.279,29
(-) Promocéao e Propaganda: 60.000,00
(-) Inovacdo e Tecnologia: 50.000,00
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) Mao de obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 35.268,75
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00
(-) Estocagem: 0,00
(-) Depreciaco: 40.000,00
(-) Informacgdes e Pesquisas: 5.000,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 94.500,00
LUCRO OPERACIONAL: 385.510,54
(+) Receita Financeira: 0,00
(-) Despesa Financeira: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00
(-) Outras Saidas: 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO: 385.510,54
(-) Imposto de Renda: 115.653,16
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO: 269.857,38
Conta Lucros/Prejuizos Acumulados

Resultados Anteriores Acumulados: 26.802,23
(+) Lucro Liquido do Exercicio: 269.857,38
(-) Participacdo nos Lucros: 0,00
(-) Dividendos Distribuidos: 150.000,00
Resultado Acumulado Atual: 146.659,61

Fonte: Jogo Simulation



Tabela 39 — Fluxo de Caixa no més abril

E4 LATITUDE

Més: 4

CONTA CAIXA

SALDO INICIAL

313.853,23

(+) Devolucao de Aplicacao: 0,00
(-) Pagamento de Empréstimos: 200.000,00
(-) Pagamento de Crédito Rotativo: 0,00

NOVO SALDO

113.853,23

TOTAL DE ENTRADAS

2.128.242,79

(+) Receita de VVendas:

2.128.242,79

(+) Receita Financeira: 0,00
(+) Receita com Venda de Acdes: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00

TOTAL DE SAIDAS

1.757.882,91

Custo de Produtos Produzidos:

1.207.461,00

(@)

(-) Promocéo e Propaganda: 60.000,00
(-) Inovacéo e Tecnologia: 50.000,00
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) M&o de Obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 35.268,75
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00
(-) Estocagem: 0,00
(-) Reinvestimento em Maquinas: 40.000,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 5.000,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 94.500,00
(-) Despesa Financeira: 0,00
(-) Imposto de Renda: 115.653,16
(-) Participac&o nos Lucros: 0,00
(-) Dividendos Distribuidos: 150.000,00
(-) Outras Saidas: 0,00

SALDO FINAL ANTES

484.213,11

(+) Empréstimo: 0,00
(+) Crédito Rotativo: 0,00
(-) Aplicacao: 0,00

SALDO FINAL

484.213,11

Fonte: Jogo Simulation
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Para justificar o segundo lugar, merece destaque o aumento em mais de R$ 100
mil quanto ao capital circulante, que acompanhou diretamente a disparada da receita de
vendas (acréscimo de aproximadamente R$ 180 mil).

Estes estimulos financeiros impulsionaram a realizacdo do lucro recorde para a
série historica que, além de permitir retorno do capital investido pelo acionista por meio
de dividendos, desencadeou a valorizacdo das acdes da firma.

Como gestora financeira, a atuacdo neste més foi uma das melhores apresentadas
até o momento, onde subimos uma posigéo pelo efeito do planejamento bem adotado e
através da DRE pudemos constatar um lucro liquido de R$269.857,38 no periodo em

questao.
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Neste més o servidor superou o percentual de vendas em relacdo aos demais
produtos fazendo com que esse retorno financeiro pudesse acontecer, conforme mostra

figura abaixo:

lHustracdo 40 — Propor¢do da Receitas de Vendas do més de abril

Receita de Vendas

L 32,4%

| BB Computador I Notebook I Servidor |

Fonte: Jogo Simulation

Como reflexo das medidas adotadas com a maior precisdo possivel, a equipe
permaneceu mais uma rodada em étima classificacdo, fechando o més em segundo lugar

e com as acOes em alta, valendo agora R$24,76, conforme abaixo:

llustracdo 41 — Ranking ao final do més Abril.

Objetivo Peso Numero de Ordem NOmero de Pontos
Valor da Acdo no Mercado ($): 2476 ] 6.65 33,23

Capital Circulante Liquido: 484.213,1 1 5,30 5,30

Receita de Vendas: 2.128.24279 3 8.00 24.00

Lucro Liguido do Exercicio Acumulado:  440.374,61 1 6,16 6,16

Total de Pontos G869

Colocagio no Periodo 2°

Fonte: Jogo Simulation
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5.6 Més Maio

O comego do més cinco foi turbulento, trazendo duas noticias impactantes.

A primeira diz respeito ao desfecho quanto a possibilidade de greve: a justica do
trabalho decidiu proibir a realizacdo deste movimento, obrigando as industrias do setor
de computadores ao pagamento minimo de R$ 1.050,00 a titulo de salario e R$ 80,00 a
titulo de beneficios, permitindo a livre negociacao a respeito da participacdo nos lucros.

A Latitude viu-se obrigada a, mais uma vez, realizar o aumento salarial de seus
funcionarios, num acréscimo de R$ 950,00 para R$ 1.050,00. Quanto aos beneficios,
ndo foi necessario realizar aumentos, pois estes ja se encontravam acima do que foi

exigido pelos juizes.

llustracdo 42 — Resultado do dissidio coletivo.

» Resultado do dissidio é divulgado

Os Juizes do Ministério do Trabalho decidiram que a partir do Mé&s 6 (junho), inclusive, 0s
trabalhadores das Indastrias de Computadores tém de receber, no minimo, salarios mensais de
R% 1.050,00 e beneficios de RS 80,00 por trabalhador. Quanto a participacio nos lucros os
Juizes deixaram para que cada inddstria decida o que & mais adequado para 0s seus
trabalhadores. A partir de agora, as empresas t{ém de respeitar, nas suas decisdes, estes valores
minimos. Por outro lado, os empregados que fizerem greve serdo penalizados, ou seja, a greve
esta proibida.

Fonte: Jogo Simulation

A segunda noticia foi imprevisivel: foi veiculada a informacdo de um possivel
racionamento de energia devido a escassez de chuva. A limitacdo causada por este

fendmeno ¢ a limitar da capacidade produtiva em 80% da capacidade instalada.

llustracdo 43 — Noticia sobre reducdo na capacidade de produzir.

» Seca se agrava e racionamento de energia é iminente

O Governo nega mas estuda a possibilidade da indastria racionar o consumo de energia para
gue ndo falte luz nos lares brasileiros. Infelizmente, Sao Pedro ndo nos ajudou nestes ultimos
meses e 0s Nossos reservatorios d'agua estdo em niveis muito baixos. Esta sendo cogitado um
racionamento de 20% de energia para as Indlstrias de Computadores, ja a partir do praximo
més. Se isto se concretizar, as industrias terdo que limitar as suas producdes a 80% de suas
capacidades fabris. Vamos esperar por maiores definicbes do Governo.

Fonte: Jogo Simulation
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Apesar do primeiro impacto negativo gerado pela matéria, 0s movimentos de
antecipacdo da capacidade fabril se mostraram muito acertados, ja que, tendo maior
capacidade fabril que a concorréncia, o eventual comprometimento de 80% da
capacidade afetaria nosso negocio em menor escala que aos demais players.

Mensuradas as varidveis supra-apontadas e demais indicadores do negdcio, as
decisdes tomadas foram:

Tabela 40 — Decis0es realizadas no més maio.

Prego de Venda/Promocéo e Propagandalnovagéo e TecnologiaUnidades a Produzir

Computador 1.550,00 10.000,00 0.00 531
Notebook 2.999,09 0,00 0,00 102
Servidor 5.500,00 50.000,00 50.000,00 220

Decisbes da Empresa

NOm. de Trabalhadores 347
Salario Médio Mensal 1.000,00
Beneficios aos Trabalhadores 300,00
Participacdo dos Trabalhadores nos Lucros 200
Capacidade Fabril 1.050
Empréstimo 0,00
Aplicagao 0,00
Dividendos 150.000,00

Fonte: Jogo Simulation

Tratando em especifico da producdo, replicamos a politica de planejamento de
estoque com base nos dados histéricos da demanda. Porém, para nossa surpresa,
superestimamos as vendas para 0s produtos Notebook e Servidor, errando em 61% e 53,
respectivamente, diferenca entre a previsdo de vendas e as vendas realizadas.

Esse descompasso gerou um movimento negativo na receita prevista (de quase

50%) e gerou um nivel de estoque acima do desejado.

Tabela 41 — Controle de estogue, volume produzido, vendas previstas X realizadas,
receita previstaXrealizada no més Maio.

Maio Estoque inicial | Volume Produzido Previsdo vendas Venda Real Erro Receita
Computador 0 531 408 123 RS 1.550,00 388 5% RS 632.400,00 Receita
- - Receita Realizada|
Notebook 0 102 205 -103 RS 2.999,99 80 61% RS 614.997,95 Prevista
servidor 0 220 180 40 RS 6.500,00 85 53% |RS$ 1.170.000,00| RS 2.417.397,95 | RS 1.293.899,20
1050 1136,5 690

Fonte: confecgdo propria.

Tabela 42 — Variagdo da conta estoque no més maio.

Computador Notebook Servidor

Estoque Inicial- 0.00 Estoque Inicial 0,00 Estoque Inicial- 0,00
(+) Produzidos: 53167500 (+) Produzidos: 156.000,00 (+) Produzidos: 622 800,00
(-) Vendidos: 494 700,00 (-) Vendidos: 156.000,00 (-) Vendidos: 306.000,00
Estoque Final 3697500 Estoque Final 0,00 Estoque Final 316.800,00
I =g e Incial Volume Produzido|Volume de Vendas Vendas Perdidas|Estoque Final
Computador 0 4“7 388 0 29
Notebook 0 80 80 92 0
Servidor 0 173 85 0 88

Fonte: Jogo Simulation
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O reflexo do aumento geral do salario levou a cabo, mais uma vez, o aumento na
rubrica salarios e encargos e custo unitario padréo.

Pelo redirecionamento dos produtos produzidos e respectivos consumos das
capacidades de producdo, 0 movimento do uso da capacidade fabril foi bem acentuado
para 0 més de maio no qual o item computador requereu maior uso.

Mantendo a confianga do mercado, a taxa de juros de empréstimo continuou sua
trajetoria descendente, regressando ao valor original de 3,45%.

A capacidade fabril atingiu o nivel histéria de 1050 UF pelo que foi necessario
chegar a 346 funcionérios para o correto atendimento das demandas.

Tendo em vista o dispéndio financeiro com a determinacdo judicial, a
contratacdo de mdo de obra e a ampliacdo da fabrica foi impericia na execugdo da
politica de producdo, observamos uma retracdo na capitalizacdo de mercado da

empresa.

Tabela 43 — Reflexos administrativos da decisdo enviada no més maio.

Computador|Notebook |Servidor
Salario e Encargos: 625,00 1.250,000 2.500,00
Matéria-Prima e Insumos: 650,00 700,000 1.100,00
Custo Unitario Padréo: 1.275,00 1.950,00] 3.600,00
Custo Médio Padréo: 1.275,00 1.950,00f 3.600,00
Uso da Capacidade Fabr. 417,00 200,00 207 60
Saldrio Médio Mensal: 1.000.,00
Numero de Actes no Mercado: 200.000
Taxa de Juros para Empréstimo: 345
Taxa para Aplic Financeiras: 3,00
Capacidade da Fabrica: 1.050,00
Forca de Trabalho: 346
Horas em Greve por Trabalhador: 7
Valor da Acdo no Mercado ($): 2368

Fonte: Jogo Simulation

Além da diminuicdo da capitalizacdo de mercado, os indicadores financeiros
fundamentais para o bom posicionamento da equipe na simulacdo - a saber, receitas de
vendas e capital circulante liquido - tiveram suas performances abaladas.

Com todo profissionalismo possivel, apesar da maré desfavoravel e de tropecos
pelo caminho, a empresa tornou-se mais eficiente ao novamente superar seu lucro
histdrico e realizar um maior retorno sobre o capital mesmo em um cenario de baixa

significativa na receita de vendas.



Tabela 44 — DRE no més maio

E4 LATITUDE Més: 5

DRE

(+) Receita de Vendas: 1.393.899,20
(-) Custo de Produtos Vendidos: 956.700,00
LUCRO BRUTO: 437.199,20
(-) Promocéo e Propaganda: 60.000,00
(-) Inovacéo e Tecnologia: 50.000,00
(-) Despesas Adicionais: 10.000,00
(-) M&o de obra Ociosa: 30.275,00
(-) Custo com Hora Extra: 39.420,00
(-) Aluguel de Maguinas: 0,00
(-) Estocagem: 23.400,00
(-) Depreciacéo: 40.000,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 3.000,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 103.800,00
LUCRO OPERACIONAL: 77.304,20
(+) Receita Financeira: 0,00
(-) Despesa Financeira: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00
(-) Qutras Saidas: 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO: 77.304,20
(-) Imposto de Renda: 23.191,26
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO: 54.112,94
Conta Lucros/Prejuizos Acumulados

Resultados Anteriores Acumulados: 146.659,61
(+) Lucro Liguido do Exercicio: 54.112,94
(-) Participacdo nos Lucros: 1.082,26
(-) Dividendos Distribuidos: 150.000,00
Resultado Acumulado Atual: 49.690,29

Fonte: Jogo Simulation
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Tabela 45 — Fluxo de Caixa no més maio

E4 LATITUDE Més: 5

CONTA CAIXA

SALDO INICIAL 484.213,11
(+) Devolugéo de Aplicagao: 0,00
(-) Pagamento de Empréstimos: 0,00
(-) Pagamento de Crédito Rotativo: 0,00
NOVO SALDO 484.213,11
TOTAL DE ENTRADAS 1.393.899,20
(+) Receita de Vendas: 1.393.899,20
(+) Receita Financeira: 0,00
(+) Receita com Venda de Acdes: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00
TOTAL DE SAIDAS 2.094.643,52
(-) Custo de Produtos Produzidos: 1.310.475,00
(-) Promocéao e Propaganda: 60.000,00
(-) Inovacéo e Tecnologia: 50.000,00
(-) Despesas Adicionais: 10.000,00
(-) Mao de Obra Ociosa: 30.275,00
(-) Custo com Hora Extra: 39.420,00
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00
(-) Estocagem: 23.400,00
(-) Reinvestimento em Maquinas: 290.000,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 3.000,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 103.800,00
(-) Despesa Financeira: 0,00
(-) Imposto de Renda: 23.191,26
(-) Participacdo nos Lucros: 1.082,26
(-) Dividendos Distribuidos: 150.000,00
(-) Outras Saidas: 0,00
SALDO FINAL ANTES -216.531,21
(+) Empréstimo: 0,00
(+) Crédito Rotativo: 216.531,21
(-) Aplicacéo: 0,00
SALDO FINAL 0,00

Fonte: Jogo Simulation

Novamente a empresa voltou a tomar decisGes que envolveram aumento da
capacidade fabril entrando no crédito rotativo e como gestora apesar de ndo ser
adequado entrar no crédito rotativo, a empresa vem sendo agressiva, quando observa
que esse aumento da capacidade de producdo vem fazendo a empresa crescer sempre
pensando em realizacBes futuras e planejando estatisticamente a demanda que deveria
ser produzida. Esses ajustes financeiros tem que ser frequentemente adequados para se
pagar 0 menor juro quando ocorrer necessidade de empréstimos, pois o crédito rotativo

tem seu maior juro cobrado.
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Pudemos observar abaixo, que como nossa expectativa e analise estatistica de
demanda o servidor continua liderando a receita de vendas e o notebook tem uma baixa

participacéo.

lustracdo 44 — Propor¢do da Receitas de Vendas do més de maio

Receita de Vendas

6%
T~ 431%

Senndor: 552.500,00

1?,2%j

| BB Computador I Notebook I Servidor

Fonte: Jogo Simulation

lHustracdo 45 — Ranking ao final do més Maio.

Objetivo Peso MNumero de Ordem Numero de Pontos
Valor da Acdo no Mercado (5): 23,68 5 6,96 34,78

Capital Circulante Liquido: 137.243.79 1 570 570

Receita de Vendas: 1.39389920 3 1,22 3,67

Lucro Liguido do Exercicio Acumulado. 494 487 55 1 6,80 6,80

Total de Pontos 350,96
Colocagio no Periodo 5°

Fonte: Jogo Simulation

5.7 Més Junho

As suspeitas levantadas no més anterior a respeito do racionamento de energia se
confirmaram no presente més. Por isso, essa conten¢do gerou uma reducdo significativa
na capacidade de produzir das empresas, sendo proibidas de utilizar mais do que 85%

da sua capacidade instalada.
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Por se tratar de movimento que influenciou todo o ambiente de negocios,

inclusive a reducdo via terceiros foi restringida, devendo observar a mesma limitagcdo

dos 85%.

llustracdo 46 — Noticia sobre racionamento de energia.

» Racionamento de Energia

O Governo resolveu implantar, finalmente, o racionamento de energia para as indastrias de
Computadores: 15%, a partir do Més 7 (julho), inclusive. Isto significa que as empresas nao
poderdo utilizar mais do que 85% de sua capacidade fabril. O aluguel de 20% de maquinas de
terceiros ndo esta proibido mas também tera de se limitar aos 85%, devido ao racionamento. Por
exemplo, se a empresa tem uma capacidade fabril de 900 UFs, ela podera utilizar na fabricacao
apenas 765 UFs (isto &, 85% de 900, aproximadamente) e o aluguel de maquinas de terceiros
ficara limitada a 153 UFs (20% de 765).

Fonte: Jogo Simulation

Neste cenario de adversidade, algumas modificacbes foram necessarias, sendo

que as decisbes tomadas foram as seguintes:

Tabela 46 — Decis0es realizadas no més junho.

Prego de Venda |Promogdo e Propaganda

Inovagio e Tecnologia

Unidades a Produzir

Computador

1.550.00 10.000.00

0.00

Notebook

299999 0,00

0,00

Servidor

6.209.99 50.000.00

50.000.00

NOm. de Trabalhadores

380

Salario Médio Mensal

1.050.00|

Beneficios aos Trabalhadores

300,00

Participacdo dos Trabalhadores nos Lucros

2.00

Capacidade Fabril

1.135

Empréstimo

0,00

Aplicagédo

0.00

Dividendos

200.000.00

Fonte: Jogo Simulation

Quanto a posicdo adotada para producdo, ratificamos nosso compromisso em

mitigar as vendas perdidas em funcdo da variacdo das vendas de anos anteriores.

Todavia, 0 més ndo apresentou a mesma assertividade que estdvamos obtendo,

mas, ainda assim, muito superior ao més anterior. Tendo em vista a conversdo de

vendas geral menor que o previsto, a geracdo de receita foi menor que o planejado.

Em contraposicdo ao momento de adversidade, cientes de que o ciclo de alta nas

vendas voltaria independente do momento incerto a respeito do racionamento de
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energia, a diretoria decidiu ampliar a capacidade fabril, estando preparada para atender

ao mercado quando este mudasse seu movimento.

Tabela 47 — Controle de estoque, volume produzido, vendas previstas X realizadas,
receita previstaXrealizada no més Junho.

Junho Estoque inicial | Wolume Produzido Previsio vendas Wenda Real Erro Receita

Computador 29 510 440 39 R$ 1.550,00 347 21% RS 682.000,00 Receita ! )
Receita Realizada

Notebook o 150 180 10 RS 2.999,00 150 -6% RS 539.820,00 Prevista

Servidor a3 125 125 88 RS 6.299,00 87 30% RS 787.375,00 |RS 2.009.195,00 | RS 1.655.673,00

1135

1040

5926,4

Tabela 48 — Variacao da conta estoque no més Junho

Fonte: confecgdo propria.

Computador

Estogue Inicial: 36.975,00
(+) Produzidos: 666.060,00
(-) Vendidos: 452 602,51
Estogue Final: 250.432,49

Estoque Incial

Computador 29
Notebook 0
Servidor 88

Notebook Servidor

Estoque Inicial: 0,00 Estoque Inicial: 316.800,00
(+) Produzidos: 382.280,00 (+) Produzidos: 465.500,00
(-) Vendidos: 382.280,00 (-) Vendidos: 319.530,12
Estoque Final. 0,00 Estoque Final: 462.769,88

Volume Produzido

Volume de Vendas

Vendas Perdidas

Estoque Final

510 347 0 192
190 190 0 0
125 87 0 126

Fonte: Jogo Simulation

Como em todo movimento de crise, sobretudo quanto aqueles que interferem na

producdo, o més de Junho foram verificados aumentos em custos administrativos/

operacionais.

A expansdo da capacidade de produzir foi igualmente responsavel por este

movimento, tendo em conta a ampliacdo em 85 UF e, por decorréncia, 34 novos postos

de trabalho.

Financeiramente, isto levou a um aumento na rubrica de salarios e encargos bem

como em relacdo ao custo unitario padrao.

Exatamente como ocorreu nos meses anteriores, quando realizamos desembolsos

para ampliacdo da fabrica, o valor da acdo diminuiu.
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Computador| Notebook |Servidor
Saldrio e Encargos: 656,00 131200 262400
Matéria-Prima e Insumos: 650,00 700,000 1.100,00
Custo Unitédrio Padréo: 1.306,00 2012000 372400
Custo Médio Padrédo: 1.304,33 2012000 367276
Uso da Capacidade Fabr.: 510,00 47500 150,00
Salario Medio Mensal: 1.050,00
Numero de Acdes no Mercado: 500.000
Taxa de Juros para Empreéstimo: 3,93
Taxa para Aplic Financeiras: 3,00
Capacidade da Fabrica: 1.135,00
Forca de Trabalho: 380
Horas em Greve por Trabalhador:
Valor da Acéo no Mercado (3): 23,00

Fonte: Jogo Simulation

Todas estas aplicacbes permitiram a empresa melhorar sua pontuacdo na
competicdo em comparagdo com 0 més anterior.

Em termos gerais, ocorreu um movimento financeiro interessante, no sentido de
que, muito embora tenha sido drastica a queda na capacidade de gerir no exercicio o
capital circulante liquido e tenhamos realizado um leve aumento na receita de venda
(apesar das altas expectativas para esta rubrica no periodo), o lucro liquido continuou
em alta, permitindo progredir em termos de remuneracdo pelo capital investido ao
acionista.

No més de junho melhoramos uma posicao no ranking, mas ainda tivemos um
mau planejamento na estratégia de marketing, assim como uma politica moderada de
formacdo de precos. Considerando as informacdes recebidas, deveriamos ter sido um
pouco mais agressivos em propaganda para garantir vendas em contrapartida ao

aumento de custos que tivemos para 0 més seguinte em funcéo do alto estoque.



Tabela 50 — DRE no més junho

E4 LATITUDE Més: 6

DRE

(+) Receita de Vendas: 1.655.947,23
(-) Custo de Produtos Vendidos: 1.154.412,63
LUCRO BRUTO: 501.534,60
(-) Promocéo e Propaganda: 60.000,00
(-) Inovacao e Tecnologia: 50.000,00
(-) Despesas Adicionais: 22.950,00
(-) M&o de obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 34.256,25
(-) Aluguel de Maquinas: 42.500,00
(-) Estocagem: 63.600,00
(-) Depreciacéo: 42.000,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 4.000,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 114.000,00
LUCRO OPERACIONAL: 68.228,35
(+) Receita Financeira: 0,00
(-) Despesa Financeira: 12.991,87
(+) Outras Entradas: 0,00
(-) Qutras Saidas: 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO: 55.236,48
(-) Imposto de Renda: 16.570,94
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO: 38.665,53
Conta Lucros/Prejuizos Acumulados

Resultados Anteriores Acumulados: 49.690,29
(+) Lucro Liguido do Exercicio: 38.665,53
(-) Participacdo nos Lucros: 773,31
(-) Dividendos Distribuidos: 87.582,51
Resultado Acumulado Atual: 0,00

Fonte: Jogo Simulation
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Tabela 51 — Fluxo de Caixa no més junho

E4 LATITUDE Més: 6

CONTA CAIXA

SALDO INICIAL 0,00
(+) Devolucéo de Aplicacao: 0,00
(-) Pagamento de Empréstimos: 0,00
(-) Pagamento de Crédito Rotativo: 216.531,21
NOVO SALDO -216.531,21
TOTAL DE ENTRADAS 1.655.947,23
(+) Receita de Vendas: 1.655.947,23
(+) Receita Financeira: 0,00
(+) Receita com Venda de Acdes: 0,00
(+) Qutras Entradas: 0,00
TOTAL DE SAIDAS 2.490.064,89
(-) Custo de Produtos Produzidos: 1.513.840,00
(-) Promocgéo e Propaganda: 60.000,00
(-) Inovagéo e Tecnologia: 50.000,00
(-) Despesas Adicionais: 22.950,00
(-) M&o de Obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 34.256,25
(-) Aluguel de Maqguinas: 42.500,00
(-) Estocagem: 63.600,00
(-) Reinvestimento em Maquinas: 467.000,00
(-) Informagdes e Pesquisas: 4.000,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 114.000,00
(-) Despesa Financeira: 12.991,87
(-) Imposto de Renda: 16.570,94
(-) Participagdo nos Lucros: 773,31
(-) Dividendos Distribuidos: 87.582,51
(-) Outras Saidas: 0,00
SALDO FINAL ANTES -1.050.648,87
(+) Empréstimo: 0,00
(+) Crédito Rotativo: 1.050.648,87
(-) Aplicacéo: 0,00
SALDO FINAL 0,00

Fonte: Jogo Simulation

Analisando o més, como gestora financeira, observamos que 0 aumento
gradativo e consecutivo da capacidade fabril nos gerou um valor alto de crédito rotativo
e como a receita de vendas ndo acompanhou o previsto para 0 més, tivemos um
desempenho abaixo do esperado, mas como ainda tinhamos o nosso estoque
conseguimos manter uma posicdo em quarto lugar, porém observamos que os produtos
tiveram uma receita de vendas equivalente entre si e que o servidor teve uma queda nas

vendas, conforme figura abaixo:



llustracdo 47 — Propor¢do da Receitas de Vendas do més de junho

Receita de Vendas

32,5%
3%~ %

l 34,4 %
| BB Computador I Notebook I Servidor

Fonte: Jogo Simulation
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Isso mostra claramente como as tempereis externas influenciam e uma empresa

deve estar pronta para reagir a isso.

lHustracdo 48 — Ranking ao final do més Junho

Objetivo Peso Numero de Ordem
Valor da Acfio no Mercado ($): 23,00 5 6,60
Capital Circulante Liguido: -337.446,50 1 479
Receita de Vendas: 165594723 3 5,19
Lucro Liquido do Exercicio Acumulado:  533.153,08 1 6,75

Total de Pontos

Colocagio no Periodo

Fonte: Jogo Simulation

5.8 Més Julho

MUmero de Pontos

33.01

4,79

19.56

6.75

60,12

4°

Em comparacdo com os demais meses, 0 més de Julho foi o mais desafiador em

termos de influéncias externas sobre o negocio.

Ainda devendo se moldar ao efeito do racionamento sobre a capacidade de

produzir, o mercado se deparou com um aumento ndo previsto nos iNsumos, com

aumentos significativos de custos para toda a linha produzida.



77

Estrategicamente, ficou claro para a diretoria que, o aumento dos precos, sofreria
impactos diretos na receita e, portanto, a solugdo seria pensar uma estratégia para

aumentar a receita de vendas.

llustracdo 49 — Noticia sobre aumento de insumos

» Aumento de insumos

A desvalorizacdo do Real com a valorizacdo do Ddlar esta levando a um aumento nos custos dos
insumos dos produtos do Computadores. Em particular para os Servidores, a crise internacional
envolvendo a Russia, os USA e a Europa, esta complicando a producdo e a importacdo dos seus
insumos. Isto se reflete no preco dos insumos (matéria prima e outros) que, ja neste Més 7
(julho), inclusive, sofrerdo as seguintes alteracGes: Computador, de R$ 650 para RS 750;
Motebook, de RS 700 para RS 810; e Servidor, de RS 1.100 para RS 1.400.

Fonte: Jogo Simulation

As consequéncias deste pensamento se consolidaram na seguinte decisao:

Tabela 52 — Decis0es realizadas no més julho.

Preco de Venda|Promocéo e Propagandalnovacéo e Tecnologia/Unidades a Produzir|

Computador

1.550,00

10.000,00

0,00

412

Notebook

209999

0,00

0,00

190

|Servidor

5.200.00

60.000,00

50.000,00

40

Num. de Trabalhadores

342

Salario Médio Mensal

1.050,00

Beneficios aos Trabalhadores

300,00

Participacao dos Trabalhadores nos Lucros

200

Capacidade Fabril

1.135

Empréstimo

1.000.000,00

Aplicacao

0,00

Dividendos

150.000,00

Fonte: Jogo Simulation

No quesito producéo, a empresa vinha a passos largos se preparando para 0 hovo

ciclo de vendas elevado e, por isso, realizou investimento na capacidade de producéo.

Isso permitiu que, ao chegar ao corrente més com previsdo de vendas elevadas,

fossemos capazes de direcionar o fluxo financeiro necessario e concentrado na

producdo, produzindo grande quantidade de itens - sobretudo para linha de

computadores - com foco no atendimento da demanda prevista.

Tal aposta mostrou-se certeira na medida em que, para o0 seguimento de

computadores e servidores, as vendas de fato se concretizaram em niveis - inclusive -

maiores que 0 previsto.
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Para a linha de notebooks, vale o destaque de a previsao foi falha no sentido de

que a producdo foi menor que a demanda de mercado, ao passo que poderiam ter sido

efetivadas 24 outras vendas caso houvessem unidades disponiveis.

Este movimento de vendas impulsionou significativamente a receita, quase

superando a realizada em relacéo a prevista.

Tabela 53 — Controle de estoque, volume produzido, vendas previstas X realizadas,

receita previstaXrealizada no més Julho.

Julho Estoque inicial | Volume Produzido Previsio vendas Venda Real Erro Receita
Computador 192 412 497 107 RS 1.550,00 604 6% R$ 770.350,00 Receita
R Receita Realizads|
Notebook 0 190 245 -55 RS 2.999,99 190 22% | RS$734.99755 Prevista
servidor 127 40 120 47 RS 6.199,00 119 1% RS 743.880,00 | RS 2.249.227,55 | R$ 2.243.879,10
935 935 1221,8
Fonte: confecgdo propria.
Tabela 54 — Variacao da conta estoque no més julho.
Computador Notebook Servidor
Estoque Inicial: 250432 49 Estogue Inicial 0,00 Estoque Inicial 462 769,88
(+) Produzidos: 538.072,00 (+) Produzidos: 362.280,00 (+) Produzidos: 148.960,00
(-) Vendidos: 788.504.,49 (-) Vendidos: 362.280,00 (-) Vendidos: 436.526,90
Estoque Final: 0,00 Estoque Final: 0,00 Estoque Final: 173.202,98

A = s toque Incial

Volume Produzido

Volume de Vendas

Vendas Perdidas

Estoque Final

Computador 192 12 604 0 0
Motebook 0 190 190 24 0
Servidor 126 40 119 0 47

Fonte: Jogo Simulation

Na dindmica administrativa, em relacdo ao més anterior, poucas foram as

alteracdes decorrentes. As mais significativas dizem respeito ao movimento muito

timido de aumento nos custos médios padréo e a readequacdo dos gastos relativos ao

uso da capacidade fabril, muito embora tenhamos reorganizado o quadro de

funcionarios com a reducéo de 38 postos de trabalho.
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Tabela 55 — Reflexos administrativos da decisdo enviada no més julho.

Computador|Notebook |Servidor
Saldrio e Encargos: 656,00 1.312,000 262400
Matéria-Prima e Insumos: 650,00 700,00( 110000
Custo Unitario Padréo: 1.306,00 2.012,00] 3.724.00
Custo Médio Padréo: 1.305,46 2012000 368510
Uso da Capacidade Fabr.: 412,00 475,00 4800
Salario Médio Mensal: 1.050,00
Nimero de AcBes no Mercado: 500.000
Taxa de Juros para Empréstimo: 3.86
Taxa para Aplic Financeiras: 3,00
Capacidade da Fabrica: 1.135,00
Forca de Trabalho: 342
Horas em Greve por Trabalhador:
Valor da Acéio no Mercado ($): 23,30

Fonte: Jogo Simulation

Diante dos cenarios adversos percorridos neste més, ainda foi possivel realizar a
classificagdo em 4° lugar.

Muito embora ndo tenha sido a colocacdo esperada, as medidas adotadas
aumentaram a capitalizacdo de mercado da companhia e o lucro continuou sendo
ascendente.

Vale grande destaque para receita de vendas, que nos dois meses anteriores
havia passado por grandes oscilagdes negativas, retornou a patamares aceitaveis

demonstrando boa capacidade dos gestores na conversdo das vendas.



Tabela 56 — DRE no més julho

E4 LATITUDE Més: 7

DRE

(+) Receita de Vendas: 2.243.998,10
(-) Custo de Produtos Vendidos: 1.609.311,39
LUCRO BRUTO: 634.686,71
(-) Promogé&o e Propaganda: 70.000,00
(-) Inovagéo e Tecnologia: 50.000,00
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) M&o de obra Ociosa: 93.450,00
(-) Custo com Hora Extra: 0,00
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00
(-) Estocagem: 9.400,00
(-) Depreciacéo: 45.400,00
(-) Informagdes e Pesquisas: 9.000,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 102.600,00
LUCRO OPERACIONAL: 254.836,71
(+) Receita Financeira: 0,00
(-) Despesa Financeira: 101.672,59
(+) Outras Entradas: 0,00
(-) Outras Saidas: 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO: 153.164,12
(-) Imposto de Renda: 45.949,24
LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO: 107.214,88
Conta Lucros/Prejuizos Acumulados

Resultados Anteriores Acumulados: 0,00
(+) Lucro Liguido do Exercicio: 107.214,88
(-) Participag&o nos Lucros: 2.144,30
(-) Dividendos Distribuidos: 105.070,59
Resultado Acumulado Atual: 0,00

Fonte: Jogo Simulation
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Tabela 57 — Fluxo de Caixa no més julho

E4 LATITUDE

Més: 7

CONTA CAIXA

SALDO INICIAL 0,00
(+) Dewvolucdo de Aplicacao: 0,00
(-) Pagamento de Empréstimos: 0,00
(-) Pagamento de Crédito Rotativo: 1.050.648,87
NOVO SALDO -1.050.648,87
TOTAL DE ENTRADAS 2.243.998,10
(+) Receita de Vendas: 2.243.998,10
(+) Receita Financeira: 0,00
(+) Receita com Venda de Ac¢des: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00
TOTAL DE SAIDAS 1.703.998,71
(-) Custo de Produtos Produzidos: 1.069.312,00
(-) Promocéao e Propaganda: 70.000,00
(-) Inovacéo e Tecnologia: 50.000,00
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) Méo de Obra Ociosa: 93.450,00
(-) Custo com Hora Extra: 0,00
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00
(-) Estocagem: 9.400,00
(-) Reinvestimento em Maquinas: 45.400,00
(-) Informagdes e Pesquisas: 9.000,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 102.600,00
(-) Despesa Financeira: 101.672,59
(-) Imposto de Renda: 45.949,24
(-) Participacdo nos Lucros: 2.144,30
(-) Dividendos Distribuidos: 105.070,59
(-) Outras Saidas: 0,00
SALDO FINAL ANTES -510.649,48
(+) Empréstimo: 1.000.000,00
(+) Crédito Rotativo: 0,00
(-) Aplicacao: 0,00
SALDO FINAL 489.350,52

Fonte: Jogo Simulation
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Como gestora financeira decidimos por fazer um empréstimo financeiro pelos

juros serem mais baixos para sair do crédito rotativo gerado pelo aumento da

capacidade fabril, que infelizmente fomos obrigados a diminuir em funcéo da receita

de vendas ficarem abaixo do esperado no més anterior e ao estoque que tinhamos

projetado estar acima. Pudemos observar que devido as noticias e a essa queda nas

vendas do més anterior, em especial do servidor, a empresa ndo consegui alavancar

posicBes e permaneceu em quarto lugar, como mostra abaixo:
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llustracdo 50 — Proporc¢éo da Receitas de Vendas do més de julho

Receita de Vendas

329%
B "\\

_— 417%

25,4%/

| BB Computador I Notebook B Servider |

Fonte: Jogo Simulation

lHustracdo 51 — Ranking ao final do més Julho

Objetivo Peso Nimero de Ordem NOmero de Pontos
Valor da Acdo no Mercado (5): 23,30 5 6,17 30,83

Capital Circulante Liquido: -337.446.50 1 427 427

Receita de Vendas: 224399810 3 8,00 24,00

Lucro Liguido do Exercicio Acumulado:  640.367.97 1 6,64 6,64

Total de Pontos 65.74

Colocagio no Periodo 4°

Fonte: Jogo Simulation

5.9 Més Agosto

Sendo o ultimo més de simulacdo, entendemos pela viabilidade de realizar a
compra de determinadas informacdes estratégias para o alinhamento das decisfes deste
ultimo periodo. Assim, dentre as informacgdes compradas, merece destaque a compra do

preco de venda dos concorrentes para 0 més sete, cujo retorno foi:



lHustracdo 52 — precos praticados pelo mercado para computadores

Computador

Empresa

E1 AIROTIV SA
E2_GEE 20 Curitiba
E3_GEE 20 Curitiba
E4 LATITUDE
E5_GEE 20 Curitiba
E6_GEE 20 Curitiba
E7_GEE 20 Curitiba

E8 IGORDON CO

Notebook

Empresa
E1AIROTIV SA
E2_GEE 20 Curitiba
E3_GEE 20 Curitiba
E4 LATITUDE
E5_GEE 20 Curitiba
E6_GEE 20 Curitiba
E7_GEE 20 Curitiba

E8 IGORDON CO

Servidor

Empresa

E1 AIROTIV SA
E2_GEE 20 Curitiba
E3_GEE 20 Curitiba
E4 LATITUDE
E5_GEE 20 Curitiba
E6_GEE 20 Curitiba
ET_GEE 20 Curitiba

E8 IGORDON CO

Prego Parcela de Mercado
$1.390,00
51.450,00
51.450,00
$1.550,00
$1.699,99
51.549.00
$1.550,00

$1.899.,00
Fonte: Jogo Simulation

lustracdo 53 — precos praticados pelo mercado para notebooks

Prego Parcela de Mercado
$2.8580,00
$2.800,00
$ 2.900,00
$2.999,99
$3.199,99
$2.990,00
$2.950,00

$3.459.00

Fonte: Jogo Simulation

llustracdo 54 — pregos praticados pelo mercado para servidores

Prego Parcela de Mercado
$7.500,00
5 7.000,00
$5.800,00
$6.200,00
$6.299,99
$5.290,00
$7.950,00

57.499,00

Fonte: Jogo Simulatio
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Em posse destes dados, pudemos notar que 0s precos praticados por nossa

empresa deveriam sofrer reajustes, num movimento tanto de acompanhamento dos

valores praticados a mercado quanto de maximizagéo da receita de vendas.

Eis as decisbes tomadas no periodo:

Tabela 58 — DecisOes realizadas no més agosto.

Preco de Venda|Promogéo e Propagand!lnovagéo e Tecnologia|Unidades a Produzir|

Computador

1.699,99

10.000,00

0,00

564

Notebook

3.299,99

0,00

0,00

190

Servidor

7.049,99

70.000,00

30.000,00

80

Num. de Trabalhadores

376

Salario Médio Mensal

1.050,00

Beneficios aos Trabalhadores

300,00

Participacao dos Trabalhadores nos Lucros

2,00

Capacidade Fabril

1.135

Empréstimo

0,00

Aplicacao

0,00

Dividendos

300.000,00

Fonte: Jogo Simulation

No sentido de producéo, a decisdo enviada foi suportada por altas expectativas
de vendas para a linha de computadores e manutencdo da quantidade de vendas
realizada nas demais linhas.

Partindo de um estoque zerado para computadores e notebooks, foi necessaria a
producdo de grande quantidade de unidades para as duas linhas, ndo observando o
mesmo movimento para os servidores.

Realizado o més, observou-se que a estratégia tanto para computadores foi acertada,
em contraposicdo ao de notebooks e servidores. Em relacdo ao primeiro, fomos
excessivamente conservadores nas unidades produzidas na medida em que perdemos a
venda de 39 unidades. Para o segundo, as cinco vendas perdidas tiveram influéncia
negativa menor a medida que ndo geraram grandes desperdicios financeiros.

A compra das informac@es dos precos dos demais concorrentes foi indispensavel
para remarcacdo do ticket cobrado pela nossa firma de onde pudemos realiza-la de
modo mais apropriado, sobretudo para o seguimento de servidores observamos que

éramos a empresa com um dos menores tickets neste seguimento.

Tabela 59 — Controle de estoque, volume produzido, vendas previstas X realizadas,
receita previstaXrealizada no més Agosto

Agosto Estoque inicial | Volume Produzido Previsdo vendas Venda Real Erro Receita

Computador 0 564 6595 <131 RS 1.699,99 564 6% RS 1.181.493,05 Receita ) )

n ) Receita Realizada
Notebook 0 150 240 -30 RS 3.299,99 190 21% RS 791.997,60 Prevista
Servidor 47 80 120 7 RS 7.049,00 127 -6% RS 845.880,00 | RS 2.819.370,65 | RS 2.481.015,46

1439

1151,4

Fonte: confec¢do propria
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Tabela 60 — Variacao da conta estoque no més agosto.

Computador Notebook Servidor

Estoque Inicial: 0,00 Estoque Inicial: 0,00 Estoque Inicial: 173.202,98
(+) Produzidos: 792.984,00 (+) Produzidos: 403.180,00 (+) Produzidos: 321.920,00
(-) Vendidos: 792.984,00 (-) Vendidos: 403.180,00 (-) Vendidos: 495.122,98
Estoque Final: 0,00 Estoque Final: 0,00 Estoque Final: 0,00
_m Volume Produzido|Volume de Vendas Vendas Perdidas|Estoque Final
Computador 0 564 564 0 0
Notebook 0 190 190 39 0
Senvidor 47 80 127 5 0

Fonte: Jogo Simulation

Com olhos voltados para a administracdo da empresa, tem-se a evidenciacdo do
aumento dos insumos impactando diretamente no custo de cada unidade produzida,
apertando a realizacdo das margens de lucratividade.

Por isso, a politica de aumento de precos mostrou-se tdo acertada e efetiva, além
de realizada em um momento crucial para o negocio.

Outro movimento muito importante para o periodo foi a nova adequacdo da
forca de trabalho, novamente realizando seu aumento para tornar possivel a producéo

necessaria ao atendimento da demanda.

Tabela 61 — Reflexos administrativos da decisdo enviada no més agosto

Computador|Notebook |Servidor
Salario e Encargos: 656,00 1.312,00] 262400
Matéria-Prima e Insumos: 75000 610,00 140000
Custa Unitério Padréo: 1.406,00 212200 402400
Custo Medio Padrdo: 1.406,00 212200 3.898,58
Uso da Capacidade Fabr. 564 00 47500 96,00
Salario Medio Mensal: 1.050,00
MNdmero de Acbes no Mercado: 500.000
Taxa de Juros para Empréstimo: 3.84
Taxa para Aplic Financeiras: 3.00
Capacidade da Fabrica: 1.135.00
Forca de Trabalho: 376
Horas em Greve por Trabalhador:
Valor da Acio no Mercado (3): 26,05

Fonte: Jogo Simulation

O reflexo desta politica garantiu a quarta colocacdo na rodada. Muito embora
ndo tenham sido obtidos os primeiros lugares, quanto a efeitos positivos gerados pelas

decisdes tomadas, certamente 0 més de agosto mostrou-se muito promissor.
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Foi possivel diminuir o capital circulante liquido, apesar de ndo reverté-lo para
um saldo positivo. O ponto alto foi a capacidade da empresa de, mesmo nesse cenario
hostil, ser capaz de aumentar sua receita de vendas quebrando o recorde historico,
possibilitando a transformacdo em lucro liquido e dividendos aos acionistas.

Toda essa engenharia financeira alavancou o valor da empresa de modo a

incrementar o valor de acéo e chegar ao valor de R$ 26,05.

Tabela 62 — DRE no més agosto

E4 LATITUDE Més: 8

DRE

(+) Receita de Vendas: 2.481.141,19
(-) Custo de Produtos Vendidos: 1.691.286,98
LUCRO BRUTO: 789.854,21
(-) Promogao e Propaganda: 80.000,00
(-) Inovacao e Tecnologia: 30.000,00
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) Mé&o de obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 11.970,00
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00
(-) Estocagem: 0,00
(-) Depreciacéo: 45.400,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 0,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 112.800,00
LUCRO OPERACIONAL: 509.684,21
(+) Receita Financeira: 0,00
(-) Despesa Financeira: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00
(-) Outras Saidas: 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO: 509.684,21
(-) Imposto de Renda: 152.905,26
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO: 356.778,95
Conta Lucros/Prejuizos Acumulados

Resultados Anteriores Acumulados: 0,00
(+) Lucro Ligquido do Exercicio: 356.778,95
(-) Participacdo nos Lucros: 7.135,58
(-) Dividendos Distribuidos: 300.000,00
Resultado Acumulado Atual: 49.643,37

Fonte: Jogo Simulation
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Tabela 63 — Fluxo de Caixa no més agosto

E4 LATITUDE Més: 8

CONTA CAIXA

SALDO INICIAL 489.350,52
(+) Dewvolucéo de Aplicagéo: 0,00
(-) Pagamento de Empréstimos: 1.000.000,00
(-) Pagamento de Crédito Rotativo: 0,00
NOVO SALDO -510.649,48
TOTAL DE ENTRADAS 2.481.141,19
(+) Receita de Vendas: 2.481.141,19
(+) Receita Financeira: 0,00
(+) Receita com Venda de Ac¢des: 0,00
(+) Outras Entradas: 0,00
TOTAL DE SAIDAS 2.258.294,84
(-) Custo de Produtos Produzidos: 1.518.084,00
(-) Promocéao e Propaganda: 80.000,00
(-) Inovacdo e Tecnologia: 30.000,00
(-) Despesas Adicionais: 0,00
(-) Méao de Obra Ociosa: 0,00
(-) Custo com Hora Extra: 11.970,00
(-) Aluguel de Maquinas: 0,00
(-) Estocagem: 0,00
(-) Reinvestimento em Maquinas: 45.400,00
(-) Informacdes e Pesquisas: 0,00
(-) Beneficios aos Trabalhadores: 112.800,00
(-) Despesa Financeira: 0,00
(-) Imposto de Renda: 152.905,26
(-) Participacdo nos Lucros: 7.135,58
(-) Dividendos Distribuidos: 300.000,00
(-) Outras Saidas: 0,00
SALDO FINAL ANTES -287.803,13
(+) Empréstimo: 0,00
(+) Crédito Rotativo: 287.803,13
(-) Aplicacéao: 0,00
SALDO FINAL 0,00

Fonte: Jogo Simulation

Como gestora financeira, a empresa finalizou o jogo estavel mantendo o quarto
lugar, com uma estratégia bem tracada e sempre em busca de atender a demanda, ndo
fosse a queda na receita de vendas, nosso ponto forte nos meses de maio e junho,
somado ao aumento da capacidade produtiva teriamos angariado uma posicdo melhor
no final do jogo.

Observamos que o servidor voltou a reagir suas vendas conforme abaixo mostra

e tivemos novamente um equilibrio na receita do servidor e do computador.
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llustracdo 55 — Proporc¢éo da Receitas de Vendas do més de agosto

Receita de Vendas

25,3 %J

| BB Computador I Notebook I Servidor |

Fonte: Jogo Simulation

lHustracdo 56 — Ranking ao final do més Agosto

Objetivo Peso NOmero de Ordem  Numero de Pontos
Valor da Agao no Mercado ($): 26,05 3 4,91 24 55

Capital Circulante Liquido: -287.80313 1 3.29 3.29

Receita de Vendas: 248114119 3 3,39 16,17

Lucro Liguido do Exercicio Acumulada:  997.146,91 1 6,78 6,78

Total de Pontos 50,79
Colocagdo no Periodo 4°

Fonte: Jogo Simulation
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6 RECOMENDACAO E CONCLUSAO

O alinhamento e planejamento estratégicos sdo 0s primeiros passos para 0O
sucesso ou fracasso de uma empresa, bem como seus ajustes necessarios com o decorrer
dos processos e principalmente devido as mudancas internas e externas do ambiente.
N&o se é permito parar no tempo devemos sempre acompanhar as mudangas, as novas
tecnologias e buscar sair sempre a frente, como forma de ganhar e expandir mercado.

O crescimento de uma empresa depende muito da interacdo de todas as areas,
pois todas tem um papel fundamental dentro da empresa, demandam energia e geram
receitas e custos para a empresa. Quando um time ndo trabalha como um time, mas sim
apenas como uma equipe, os reflexos sdo diretamente ligados ao rendimento e
resultados. Por isso uma equipe deve sempre buscar ajustar suas divergéncias e corrigi-
las e talvez essa seja uma das partes mais dificeis, pois estamos falando de seres
humanos com diferentes pensamentos, crencgas, valores e ideias distintas, que devem
conviver em harmonia e em diversas vezes aceitar 0 que ndo se acredita ou fogem seus
padrdes. Maquinas apenas produzem, mas seres humanos tém sentimentos e vontades
envolvidas. Dizemos que o capital humano de uma empresa € seu maior bem.

Através do jogo pudemos observar que na grande maioria das vezes as decisdes
tomadas por uma empresa precisam ser ageis, rapidas e precisas e nao temos tempo de
analisar bem a fundo a contabilidade e ademais da empresa, necessitando, portanto que
estas estejam sempre bem elaboradas e estejam a disposicdo dos gestores a qualquer
momento, pois sdo fundamentais para a tomada de decisbes em qualquer setor da
empresa, desde a contratacdo de novos funcionarios, aumento de producdo, novas
aquisicdes, pois tudo gue é feito gera um custo para posteriormente gerar uma receita e
tem impacto direto a todos os funcionarios que nela trabalham.

A expertise dos gestores também é fundamental para o bom funcionamento da
empresa, tanto quanto seu relacionamento com todos os funcionarios, pois esses tem
que ser o exemplo e carregar consigo memérias de fracassos e sucessos da empresa e
saber usa-las a seu favor na tomada de decisdes.

Fechando, podemos observar, que apesar de ser uma simulacdo e ndo estarmos
tratando de forma real, 0 mundo empresarial € muito intenso com muitas mudancas e
necessita de pessoas que nele se adequem e busquem conhecimento constante, pois a
competitividade é muito grande e qualquer deslize pode comprometer a saude da

empresa.
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